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Asociaciones Colectivas Asociaciones De Consumidores Falta De L egitimacion
Registracion Obligatoria

JURISPRUDENCIA Asociaciones colectivas. Asociaciones de consumidores. Falta de
legitimacion. Registracién obligatoria Se resuel ve desestimar la excepcidn de falta de legitimacién activa, opuesta por la
municipalidad demandada, pues laregistracion que exige €l art. 56 de laley N° 24.240 para que |as asociaciones civiles puedan
actuar en defensa de los consumidores y usuarios en todo el territorio nacional se satisface con lainscripcion en el Registro Nacional
de Consumidoresy Usuarios. SantaRosa, 31 deJuliode 2015 AUTOSY VISTOS: Los presentes autos
caratulados: PASOCIACION CIVIL USUARIOS Y CONSUMIDORES UNIDOS ¢c/TRANSPORTE AUTOMOTOR PLAZA
SACEL Y OTRO ¢/Ordinario? (Expte. N° C 102317), traidos a despacho pararesolver; CONSIDERANDO: 1.- Que afs.
261/271 comparecen las Dras. Florencia Rabario, Verénica Ferndndez y Maria Elena Caviglia en representacion de la Municipalidad
de Santa Rosa y oponen excepcidn de falta de legitimacion activaen lostérminos del art. 329 inc. 3° del C.P.C.C.  Enesatarea,
exponen dos fundamentos sobre |os que basan su defensa, cuales son lafalta de registracion de la Asociacion Civil "Usuariosy
Consumidores Unidos" ante la Direccién de Comercio Interior y Exterior de la Pampa en su carécter de organismo de aplicacion de
laLey N° 24240y inexistencia de caso o controversia susceptible de ser resuelta dado que no se verifica en autos un perjuicio
concreto, interés colectivo, derecho colectivo ni afectacion directa alos derechos que sereclaman.  Respecto a primer argumento
defensista, refieren que e art. 43 de la C.N. autoriza alas asociaciones civiles ainterponer amparo en defensa de los derechos de
consumidores y usuarios siempre que se encuentren registradas conforme alaley. Que en consonancia con el mandato
congtitucional la Ley de Defensa del Consumidor exige ala autoridad de aplicacion mantener un "Registro Naciona de
Asociaciones de Consumidoresy Usuarios' mientras que la Resolucién N° 461/99 de la Secretaria de Industria, Comercio y Mineria
de la Nacion establecid que corresponde a los gobiernos provincialesy de la C.A.B.A. instrumentar sus propios registros de
asociaciones de consumidores, lo que en la Pampa se materializd mediante el Decreto N° 1898/96 que designa ala Direccion de
Comercio Interior y Exterior como autoridad de aplicacion delaLey N° 24240.  Sefialan que de acuerdo al marco normativo
referido, se hadelegado en las provincias €l registro de |as asociaciones de esta natural eza, razén por lacual a no encontrarse la
asociacion civil demandante registrada en el ambito provincial ala par que no se acreditd tampoco su registracion nacional, resulta
patente su falta de legitimacion para demandar en autos.  Con relacion al segundo fundamento en que sustenta su excepcion, la
coaccionada alegala falta de configuracién de los requisitos previstos jurisprudencialmente para la existencia de un caso o
controversia conforme la doctrina sustentada por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion. Sostienen, en primer lugar, que €l titular
de un derecho colectivo o de incidencia col ectiva debe acreditar un perjuicio concreto, |0 que no se verificaen el sub-lite, desde que
la Resolucion N° 314/2012 y el Convenio formalizado entre el municipio capitalino y la Empresa " Transporte Automotor Plaza' han
perdido vigencia.  Tampoco consideran cumplido el segundo requisito parala procedencia de una accion colectiva, entendiendo
que no se verifican los efectos comunes que debe presentar la pretension deducida. Asi, observan que aln cuando se determinarala
improcedencia de latarifa establecidaen el convenio con Plaza, los afectados no han sido latotalidad de los usuarios del servicio,
desde que los mismos contaron - dependiendo del sector de que se trate- con |os beneficios otorgados por |os distintos subsidios
percibidos.  Finalmente, solicitan se rechace la accion promaovida por falta de legitimacion activa de la asociacion demandante,
concostas. A fs. 312/322 se presentan los Dres. Sergio Sanchez Alustizay Carlos Reale en caracter de apoderados de
"Asociacion Civil Usuario y Consumidores Unidos" y contestan en forma espontanea la excepcion deducida.  Sefialan que la
asociacion que representan dio estricto cumplimiento alo dispuesto por la normativa vigente -arts. 43 C.N.; 56y 64 de Ley N°
24240; Dec. 1798/94 y Res. 461/99 de la Sec. de Industria - no existiendo requerimiento legal alguno que exija alas asociaciones de
consumidores a su inscripcion anivel local cuando, como en el caso de UCU, cuentan ya con su registracién nacional por gjercer
actividad en mésde unajurisdiccién.  Refieren, con cita de copiosa normativa, que laregistracion en el ambito local solo es
exigible como recaudo para accionar judicialmente cuando la organizacion de que se trate actlie exclusivamente en sede local, no
siendo éste el caso de su mandante. Afiaden que la sede central de UCU se encuentra localizada en la ciudad de San Nicolés,
Provincia de Buenos Airesy que dicha persona juridica se encuentrainscripta en el Registro Nacional de Asociaciones de
Consumidores por desplegar su actividad en mas de una jurisdiccion, conforme lo estipula puntualmente la Resolucién N° 461/99
citada.  Expresan luego los fundamentos por los cuales se exige la registracion de este tipo de asociaciones, indicando que €l
requerimiento de inscripcion obedece ala necesidad de que el Estado controle que las asociaciones de defensa de los consumidores y
usuarios cumplan con ciertas pautas tendientes a garantizar su independenciay correcto funcionamiento, con lo cual laregistracion
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nacional de U.C.U. cumple sobradamente la funcion previstapor lanorma.  Observan que los arts. 52 a55 delaL.D.C. no
contiene previsiones en cuanto a requisito de representatividad adecuada en materia de acciones colectivas, sino que hasido la
C.S.JN. laque fue delineando los recaudos de viabilidad de este tipo de demandas a partir del precedente "Halabi". Acotan que,
conforme |0 sostiene autorizada doctrina, las asociaciones de consumidores tienen representatividad suficiente para defender
judicialmente los derechos de incidencia colectivay, en el caso de las ONGs la legislacion evitalanecesidad de andlisis
jurisdiccional de larepresentacion caso por caso, dada la habilitacion legal-admnistrativay previa mediante lainscripcion en €l
Registro de Asociaciones de Consumidores.  Contraargumentan también la alegacién de |a excepcionante sobre la ausencia de un
caso o controversia por falta de verificacion de los requisitos de la accién colectiva. En esatarea, resaltan la existencia de perjuicio
causado por la ResoluciénN® 314/12 y el convenio cuya anulacién se demanda, por haber obligado alos usuarios a pagar unatarifa
ilegitima, no obstando a ello la circunstancia de que en la actualidad no se encuentren vigentes. Asimismo, sefialan que el caso no es
abastracto, sino absolutamente actual, siendo que la empresa Plaza jamas reintegré alos usuarios monto alguno por |os pagos
indebidos.  Con referencia ala ausencia de efectos comunes por la falta de afectacion alos usuarios que cuentan con subsidios,
puntualizan que més alla de lo que quiera significar esa expresion poco claralo cierto es que las pretensiones de su mandante estan
enfocadas en la cuestion comin configurada por |os actos administrativosy el convenio impugnado. Advierten que, en todo caso, €l
hecho de que algunos usuarios hayan pagado menos que la tarifanormal por estar beneficiados con algun subsidio, ello solo tendra
potencial incidenciaen la eventual gecucion de sentencia pero no en laadmision del planteo colectivo.  Resaltan que se verifican
en autos latotalidad de los recaudos que hacen viable la accién colectiva en la doctrinade la C.S.J.N. y peticionan, finalmente, €l
rechazo de la excepcion deducida, con costas.  2.- Traidos los autos a despacho para resolver (fs. 346), cabe sefidar,
preliminarmente que €l art. 329 del Codigo Procesal Civil y Comercial consagra un sistema restrictivo en cuanto alainvocacion de
excepciones de previo y especial pronunciamiento que amerita su examen con cautela. Ello, en pos de asegurar razonablemente el
trdnsito hacia el debate amplio de la base factica expuesta por las partesy asi arribar al esclarecimiento de laverdad objetiva del
pleito (art. 347 CPCC).  Por esarazdn es que se exige que las oposiciones sean |o suficientemente claras y consistentes como para
justificar en este incipiente estado del proceso, laresolucion definitiva de las defensas opuestas.  Puntualmente, €l art. 329 inc 3°
del cédigo adjetivo incluye dentro del elenco limitado de excepciones previas a"lafalta de legitimacion para obrar en el actor o en €l
demandado, cuando fuera manifiesta, sin perjuicio, en caso de no concurrir esta Ultima circunstancia, de que €l juez la considere en
lasentencia definitiva?.  Lalegitimacion paraobrar (legitimatio ad causam), consiste en la cualidad que tiene una persona para
reclamar respecto de otra por una pretension en el proceso a fin de obtener una sentencia favorabl e respecto de un objeto litigioso,
coincidiendo habitualmente con latitularidad de larelacion juridica sustancial (SCBA, 06/09/1994, JA 1995-1-556; FALCON,
Enrique M. "Tratado de Derecho Procesal Civil y Comercia”, Tomo I, Edit. Rubinzal Culzoni, Santa Fe, 2006, ps. 268/269;
COLOMBO-KIPER, "Cédigo Proc. Civ. y Com. Anotado y Comentado Autores, T. |1l pag. 669 ). -  Desde esta perspectiva, la
legitimacién es una condicion para el gercicio de laaccion, es decir, eslaaptitud que tiene la parte para obtener un pronunciamiento
sobre el fondo de la cuestion en un caso concreto. Como contracara de |o expuesto, la falta de legitimacion activa se presenta cuando
el accionante no estitular de larelacion juridica sustancial en que se funda la pretension o, bien, no siendo titular, tampoco se
encuentra habilitado por laley parareclamar una decision final sobre la causa, con prescindencia de su fundabilidad. A lapar de
lalegitimacion tradicional, el nuevo Derecho Procesal contempla las denominadas |egitimaciones "ampliadas’, "extraordinarias' o
"atipicas’ que, como ensefia Morello, significan la expansion de nuevas manifestaciones y reconocimientos de tutel as especificas y
efectivas de intereses y situaciones subjetivas diversificadas. Como g emplo de estas nuevas realidades, es que en materia de
intereses difusos o colectivos esta | egitimacion puede ser concedida a instituciones publicas (defensor del pueblo, ombudsman,
Ministerio Pdblico, etc.), ainstituciones privadas (asociaciones de consumidores, de defensa del medio ambiente, etc.) o a
"afectado” en formaindividual, siendo que nuestro texto constitucional (art. 43, Const. Nac.) recepta parala accién de amparo las
tres posibilidades. (Crovi, Luis Daniel - "Lademanda en defensa de intereses colectivos. Las asociaciones civiles legitimadas'
-RDProcesal - Afio 2004 - N° 1 - Pag. 1654, con cita de MORELLO, Augusto M., Estudios de Derecho Procesal. Nuevas demandas,
nuevas respuestas, Platense, La Plata, 1998, p. 77).  En materia de acciones col ectivas promovidas por asociaciones de
consumidores y usuarios que actuan en defensa de un nimero indeterminado de sujetos, la legitimacion para accionar se vincula con
laexigencia de representacion adecuada. En este aspecto, la discusion acerca de lalegitimacion procesal es analizada desde la
perspectiva de |la representaci on que invisten estas asociaciones respecto de | 0s terceros a quienes tutelan, asi como del
cumplimiento de los recaudos que hacen viable la accidn colectiva, extremos éstos que deben hallarse ajustados a marco legal
aplicable.  Finalmente, debe sefialarse que el titular del derecho o quien detente interés para actuar en defensa de derechos de
terceros es quien debe probar lalesidn al derecho que invoca, para que se configure la causa en los términos del art. 116 de la
Constitucion Nacional, siendo la legitimacion un presupuesto necesario parala existencia de caso, |0 que resultaimprescindible para

| Page?2/5 |


https://www.infojudicial.com.ar/areas/noticias/asociaciones-colectivas-asociaciones-de-consumidores-falta-de-legitimacion-registracion-obligatoria/

Este documento ha sido descargado desde - infojudicial.com.ar - Noticias Judiciales
Export date: Mon Jun 1 21:12:07 2026 / +0000 GMT

la efectivizacion del control judicial de acuerdo alosarts. 116y 117 delaC.N.  3.- En los presentes autos, la asociacion civil
"Usuarios y Consumidoresy Unidos" (U.C.U.) promovi6 accién colectiva "en tutela de los derechos individual es homogéneos de los
usuarios del servicio de tranporte publico de colectivos de la Ciudad de Santa Rosa" (ap. 2, fs. 150vta.) justificando su legitimacion
activaen las normas contenidas en los articulos 42, 43y cctes. de la Constitucion Nacional y arts. 52y 55 dela Ley de Defensadel
Consumidor N° 24.240. (ap. 4.1., fs. 152).  Por su parte, la codemandada Municipalidad de Santa Rosa planted lafaltade
legitimacién activa de la demandante basada en dos argumentos: @) La falta de acreditacion de su registracion ante la autoridad de
aplicacion local delaley N° 24.240, cual esla"Direccion de Comercio Interior y Exterior" dependiente de la Subsecretaria de
Industriay Comercio del Ministerio de la Produccion de la Provinciade la Pampay b) Lainexistencia en autos de un "caso"
susceptible de ser articulado como accién colectiva por ausencia de los requisitos que hacen asu admision.  3.1. A fin de dilucidar
la controversia suscitada en torno alalegitimacion de la demandante, y enfocados en el primer fundamento de la defensa opuesta,
cabe observar que U.C.U. es unaasociacion civil cuyo objeto es"a) velar por el cumplimiento de las leyes, decretosy otras normas
gue amparan y/o protegen ausuariosy consumidores...etc.”" (Estatuto, fs. 94) inscripta en Direccion Personal de Personas Juridicas al
Folio N° 39353 bajo la actual denominacion de "Usuariosy Consumidores Unidos" conforme Resolucion N° 7567/09 de laD.P.P.J.
(fs. 108/110). LaMunicipalidad de Santa Rosa alega la falta de legitimacion de la asociacion civil demandante por su falta de
registracion ante la autoridad local, cual esla Direccion de Comercio Interior y Exterior de la Provincia de la Pampa (cfme. Decreto
N° 1898/96).  El planteo excepcionante asi deducido impone determinar si alos fines de promover demanda en estos autos U.C.U.
debio inscribirse ante el Registro Nacional de Asaciaciones de Consumidoresy paral elamente, ante el organismo provincial de
aplicacion delaLey N° 24.240 afines de su habilitacién para accionar en estajurisdiccion.  Paraello, debe memorarse que €l
segundo parrafo del art. 43 de la Constitucion Nacional (texto seguin reforma de 1994) prevé que pueden interponer la accion de
amparo "contra cualquier formade discriminacién 'y en lo relativo alos derechos que protegen el ambiente, ala competencia, a
usuario y a consumidor, asi como alos derechos de incidencia colectiva en general, el afectado, el defensor del puebloy las
asociaciones que propendan a esos fines, registradas conformes alaley, la que determinaralos requisitos y formas de su
organizacion” (el destacado me pertenece).  Detal forma, lareforma constitucional de 1994 posibilitd alas asociaciones de
consumidores y usuarios a accionar en tutela, aunque sujetd su actuacion en representacion de aquéllos ala obligacién de inscribirse
ante la autoridad de aplicacién alos efectos de actuar ante lajusticia en representacién de los consumidores.  El fundamento de la
registracion descansa en la necesidad de asegurar €l control estatal respecto de la actuacién de este tipo de asociaciones,
considerando que habitualmente defienden y representan a terceros, tanto en sede administrativa como judicial. Es por €llo que,
existiendo interés publico en que esos terceros (consumidores y usuarios), sean adecuadamente representados, seimpone la
registracion de estas personas juridicas ante un organismo del Estado, para que éste, gjerciendo sus facultades de control, actué en
calidad de garante y protector de dicho interés. (cfme. Dictamen Procuracion General de laNacién e/a: "Asociacion Civil Defeinder
y otros ¢/ Telefénicade Argentina S.A. §/ Proceso de Conocimiento”; S.C.A. 803, L. XLVI; 17/05/2013)  En definitiva, atenor de
lanorma constitucional citada (art. 43), "solo las asociaciones cuyos intrumentos constitutivos cumplan con los requisitos de
registracion y organizacion, segun las leyes especiales sobre la materia, se encuentran legitimidas para demandar en defensa de los
consumidoresy usuarios'. (cfme. dictamen citado)  LaLey N° 24240 de Defensa del Consumidor prevé que "las asociaciones de
consumidores y usuarios constituidas como personas juridicas reconocidas por la autoridad de aplicacion, estan legitimadas para
accionar cuando resulten objetivamente afectados 0 amenazados intereses de |os consumidores o usuarios' (art. 55). Asimismo,
dispone que "las organizaciones que tengan como finalidad la defensa, informacion y educacion del consumidor, deberan requerir
autorizacion ala autoridad de aplicacion parafuncionar como tales'. (art. 56)  Por su parte el Decreto N° 1798/94 -reglamentario
delaLey N° 24.240- cred €l Registro Nacional de Asociaciones de Consumidoresy dispuso la obligatoriedad de inscripcién de
dichas asociaciones como condicion sine que non de funcionamiento y actividades de defensa de |os derechos de consumidores y
usuarios. Luego, la Resolucion N° 1139/97 de la Secretaria de Industria, Comercio y Mineria de laNacion limitd la obligatoriedad
de lainscripcion en el registro mencionado solo a aquellas asociaciones de consumidores que funcionaran en el @mbito nacional y
gue acreditasen su actuacion efectiva en mas de una jurisdiccion, ya sea provincia o de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
estableciendo que |as restantes asociaciones que tuvieran sede y desarrollaran sus actividades Uinicamente en ambitos locales, debian
inscribirse en los registros existentes en dichas jurisdicciones.  En consonancia con este esquema normativo, se dictaluego la
Resolucion N° 461/99 de la misma Secretaria que contemplalos requisitos a los cuales deben gjustarse las asociaciones de
consumidores y usuarios, de acuerdo alos articulos 55, 56 y concordantes de la Ley N° 24.240 parafuncionar en el ambito nacional.
Asi, el articulo inaugural de dicha norma establece: "L as asociaciones de consumidores constituidas como asociaciones civiles con
personeriajuridica... quedaran autorizadas para funcionar en el ambito nacional a partir de lainscripcion en el REGISTRO
NACIONAL DE ASOCIACIONES DE CONSUMIDORES siempre que acrediten su actuacion efectiva, através de la entidad
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madrey filiales o delegaciones u otros nombres que adopten, en DOS (2) o més jurisdicciones locales, ya sean provinciales o dela
Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Ello sin perjuicio del registro que Ileven las autoridades locales de aplicacion paralas
asociaciones que funcionen Gnicamente en sus respectivas jurisdicciones' (el destacado me pertenece).  Como puede observarse,
el elenco de normas citadas impuso la obligatoriedad de lainscripcion de | as asociaciones de defensa de |os consumidores en el
Registro Nacional de Asociaciones de Consumidores cuando desarrollaran su actividad en més de unajurisdicciéon y seles otorgo la
posibilidad de inscribirse en los registros correspondientes en las provincias, o en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires cuando se
desempefiaran exclusivamente en €l @mbito local.  Dicho marco legal describe dos situaciones perfectamente diferenciadas: a) la
de las asociaciones que desarrollan su actuacion en el ambito nacional (en més de una jurisdiccidn), en cuyo caso deben hallarse
inscriptas en el Registro Nacional de Asociaciones de Consumidoresy b) la de aquellas que interactlian en el ambito exclusivamente
provincial, siendo suficiente, en este caso, su inscripcion en los registros locales sin que corresponda hacer 1o propio en el érgano de
registracién nacional.  Siendo, como se expuso, que la registracién ante un organismo de Estado, propende afacilitar la
supervision por parte de éste en tanto en el accionar de las asociaciones de consumidores esta interesado el orden publico, dicho
contralor se satisface con laregistracion en el orden nacional, sin que exista normativa provincial ni naciona que lesimponga un
doble contralor. En este punto, debe sefial arse que ninguna exigencia contempla al respecto el Decreto Provincial N° 1898 que
designa alaDireccién de Comercio Interior y Exterior de la Pampa como autoridad de aplicacion de laLey N° 24240 (B.O.
08/11/1996).  En funcion de lo expuesto, no cabe sino concluir que laregistracion que exige el art. 56 de laley N° 24240 (y
normas reglamentarias) para que las asociaciones civiles puedan actuar en defensa de los consumidores y usuarios en "todo el
territorio nacional", se satisface con lainscripcion en el Registro Nacional de Consumidoresy Usuarios sin que resulte exigible la
registracion de laasociacion ante el érgano de aplicaciénlocal.  Unainterpretacion contraria ala sustentada, ademas de no
hallarse prevista legalmente, atentaria contra el espiritu proteccionista que propone la normativa consumeril (arts. 42y 43 C.N; Ley
N° 24240y cctes.) al exigirsele alas asociaciones de consumidores inscriptas en el Registro Nacional la necesidad de registrarse en
cada provincia en la que pretendan actuar, imponiéndoseles una multiplicidad de registraciones diversas, incompatibles con los
principios de tutela efectiva, celeridad y eficacia que propugnan las normas citadas.  Ahora bien, seglin consulta efectuada ala
paginaweb de la Direccién Nacional de Defensadel Consumidor y Arbitraje de Consumo (http://consumidor.gob.ar) dicha
asociacion se encuentrainscripta en €l Registro Nacional de Asociaciones de Consumidores bajo el N° 47 (Disposicion D.C. N° 003
del 17/08/2012) obrando alli otros datos relativos ala persona juridica (hipervinculo:
http://consumidor.gob.ar/contacto?dl=asociaciones. Se agregaimpresion delapéagina).  Siendo que como se expuso, la normativa
aplicable exige lainscripcion ante €l organismo nacional cuando se actle en mas de una jurisdiccion, no caben dudas que la
inscripcién de U.C.U. ante el Registro Nacional |e otorga legitimacion suficiente paraintervenir en este litigio, sin que resulte
necesario exigirle, ademas, su registracion ante el érgano de aplicacion local delaLey N°24240.  En consecuencia, corresponde
desestimar la excepcion de falta de legitimacion activa opuesta por laMunicipalidad de Santa Rosa fundada en lainsuficiente
registracion de laasociacion actora.  3.2.- Como segundo fundamento de la excepcion previa de falta de legitimacion activa, la
Municipalidad de Santa Rosa alega |la inexistencia de caso o controversia susceptible de ser dirimido por no verificarse en la causa
los requisitos sefialados por la Corte Supremaen el fallo "Halahi" paratener por configurada una controversia colectiva que habilite
lalegitimacion procesal de la asociacion demandante.  Ingresando al planteo argumental, debe sefialarse que es doctrinade la
Corte Suprema de Justicia de la Nacion que lalegitimacion procesal -tanto de la actora como de la demandada- constituye un
presupuesto necesario para que exista un caso o controversia que deba ser resuelto por el Tribunal (CSIN; "LaRioja Provinciade ¢/
Consgjo de laMagistraturay otro s/ Accién declarativa de certeza-Ley 18198 Nacional Electoral” Tomo 328, Expte. L 609, XLI,
14/06/2005).  Particularmente, en materia de acciones que tutelan derechos de incidencia colectiva referente aintereses

individual es homogéneos, la misma Corte se ha encargado de plasmar |os recaudos que hacen viable la accion colectiva ("Halabi",
Fallos 332:111) y reconocio lalegitimacion de las asociaciones de consumidores y usuarios para la promocion de tales acciones
("PADEC ¢/ Swiss Medical S.A. ¢/ nulidad de cléusulas contractuales'; P. 361, XLI1I de fecha 21/08/2013; "Consumidores
Financieros Asociacion Civil para su defensa ¢/ Banco Itall Buen Ayre Argentina S.A. & ordinario”; C. 1074, L XLVI, defecha
24/06/2014 entre otros)  Respecto ala configuracion de tales recaudos en |a presente causa, debe sefialarse que el Superior
Tribunal de Justicia de la Pampa tuvo oportunidad de expedirse sobre €l particular a resolver lala competencia de este Juzgado para
entender en la causa (fs. 191/196vta.).  Alli, compartiendo €l criterio delineado por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion en el
fallo "Halabi", el S.T.J. expresd que "del contenido de la demanda incoada surge la blsqueda de proteccién y reparacion de los
derechos de usuarios y consumidores agraviados por ..."una causa factica comdn, una pretensién procesal enfocada en el aspecto
colectivo de los efectos de ese hecho y la constatacion de que el gercicio individual no aparece plenamente justificado...” (fs.
194vta. 2° parr.).  Preciso, ademés, los recaudos de viabilidad de la accion colectiva en el caso concreto, sefialando que la
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demanda de autos persigue "la tutela de los derechos constitucional es de |os consumidores y usuarios; existe un hecho tnico
(aumento de boleto de colectivo), que los afecta como clase (pluralidad de suejtos) y su finalidad radica en obtener resultados no
desde su individualidad sino desde su carécter colectivo 0 como perteneciente aunaclase" (fs. 194vta/ 195).  Siendo ello asiy
més all& de la procedencia o no de la accidn deducida cuyo resultado seré definido en la sentencia de fondo, debera estarse alo
resuelto por el Superior Tribunal de Justiciaafs. 191/196vta.  Advirtiéndose, entonces, que la pretensién incoada por U.C.U
satisface primafacie los requisitos delineados por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion parala admision de acciones de esta
naturaleza, debera rechazarse, también en este aspecto, la defensa de falta de legitimacion incoada por lacodemandada.  4.- En
definitiva, atenor de lo expuesto, corresponde rechazar la excepcion opuesta por la Municipalidad de Santa Rosa, imponiendo las
costas ala excepcionante vencida (art. 62 y 63, 1° parrafo del CPCC), difiriéndose la regulacién de honorarios para el momento de
sentenciar.  Por €ello, y lo dispuesto en los arts. 43 delaC.N.; 52, 55y 56 delaLey N° 24240; 329 inc. 3; y arts. 62, 63 del
CP.CC.esque, RESUELVO: 1.-) Rechazar laexcepcién defaltade legitimacion activa opuesta por la coaccionada
Municipalidad de SantaRosa  2.-) Imponer las costas a la excepcionante vencida (art. 62 y 63, 1° parr. CPCC), difiriéndose la

regulacion de honorarios para el momento de sentenciar.  3.-) REGISTRESE Y NOTIFIQUESE. Susana E. FERNANDEZ
Jueza MarciaA. Catinari  Secretaria Correlaciones: Ley 24240 - BO: 15/10/1993
"Consumidores Financieros Asoc. Civil para su Defensa c/Banco de La Pampa Sociedad de Economia Mixta Sordinario” - Cam.
Nac. Com. - SalaE - 04/12/2014  Nota: (*) Nota de laredaccion: Se advierte al suscriptor
que por tratarse de un fallo de primerainstancia, €l mismo podria no encontrarse firme al momento de su publicacion.
003922E
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