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Empleados Publicos Mobbing Hostigamiento Asistente Social

JURISPRUDENCIA Empleados publicos. Mobbing. Hostigamiento. Asistente social

Se mantiene la sentencia que hizo lugar ala demanda de dafios por acoso laboral, ya que ha quedado acreditado que el demandado,
valiéndose de su posicion de poder, asumié una actitud de persistente acoso y hostigamiento hacia la persona de una agente que se
encontraba ubicada en un plano jerérquicamente inferior en la estructura organicadel Tribunal del cual eratitular. Enla
ciudad de Mar del Plata, alos 02 dias del mes de julio del afio dos mil quince, reunida la Camara de Apelacién en lo Contencioso
Administrativo con asiento en dicha ciudad, en Acuerdo Ordinario, para pronunciar sentenciaen la causa C-5561-MP2 ?D., L. T. c.
SALAS, NESTOR Y OTRO/A s. PRETENSION INDEMNIZATORIA?, con arreglo al sorteo de ley cuyo orden de votacion
resulta: sefiores Jueces doctores Moray Riccitelli, y considerando lossiguientes:.  ANTECEDENTES  |. El titular del Juzgado
de PrimeraInstancia en o Contencioso Administrativo N° 2 del Depto. Judicial Mar del Plata dicté sentencia, con el siguiente
alcance: 1) hizo lugar parcialmente ala demanda promovidapor laSra. L. T. D. contrael Sr. Néstor Adridn Salasy la Provinciade
Buenos Aires (Suprema Corte de Justicia); 2)consecuentemente, condend a los demandados al pago de la suma de pesos ... ($...), con
maés los intereses por mora, a calcularse seglin la tasa pasiva del Banco de la Provincia de Bs. As; 3) impuso las costas del proceso a
los demandados vencidos; 4) difirio laregulacién de honorarios parala oportunidad previstaen el art. 51 del decreto ley 8904
(1106/1131, sent. del 15-10-2014).  Il. Declarada por esta Camarala admisibilidad formal de los recursos de apelacion
interpuestos por la Provincia de Buenos Aires afs. 1145/1150, el Sr. Néstor A. Salasafs. 1151/1161 y la parte actoraafs.
1135/1143 (cfr. fs. 1188, proveido de Presidencia de fecha 30-12-2014) y puestos |os autos al Acuerdo para Sentencia, corresponde
plantear y votar lasiguiente:  CUESTION  ¢Son fundadoslosrecursos? A lacuestion planteada, el sefior Juez doctor Mora
dijo: I. El juez de grado dicté sentencia con el alcance indicado precedentemente, acogiendo parcialmente la demanda promovida
por la actora (por entonces Asistente Socia del Tribunal de Menores N° 2 de Mar del Plata), mediante la cual pretendia
responsabilizar al doctor Néstor A. Salas (magistrado de dicho érgano) y ala Provincia de Buenos Aires, por 10s actos de violencia
laboral que habria cometido aquél para con su persona, en el marco de larelacion de empleo que los vinculaba, entre los afios 2002 y
2007. 1. Aclaré liminarmente que el correcto andlisis del caso no podia dejar de lado ciertos datos, que permitian contextualizar
las circunstancias del juicio y establecer el estado de situacion general.  Ental sentido, hizo referenciaa: (i) la personalidad de la
actora, de caracter fuerte, temperamental; (ii) la personalidad del codemandado Salas; (iii) latensarelacion que existia entre ambos,
quienes arrastraban diferencias del pasado; (iv) €l trato dispensado por el magistrado al resto del personal de la dependencia, hacia
quienes habia tenido actitudes reprochables, que no lucian como propias de su investidura; (v) el sumario disciplinario que se
instruy6 contra Salas antela S.C.B.A., a cabo del cual fue sancionado con reprension, por haber realizado conductas refiidas con la
ley 13.168 contra agentes del drgano (Res. N° 2337/13); que dicho antecedente seriatomado como un indicio de prueba, para
consideracion de los hechos que se investigaban en el marco de lapresentelitis. 2. También subray6 que, a pesar del reproche
que cabia predicar en autos, no todas las conductas enrostradas en la demanda resultaban ilegitimas, ya que algunas de las medidas
adoptadas por Salas podian entenderse como derivados razonables del gjercicio de su funcion y tenian directarelacion con las
facultades de organizacion y direccion del érgano judicial queteniaasucargo.  Asi, descartd laantijuridicidad, entre otras, de: (i)
lamayor carga de trabajo que tuvo que soportar todo el personal de la dependencia, por un lapso prudencia de tiempo; (ii) la
decision de impedir que se realizaran précticas universitarias en sede del Tribunal, cuando no mediaba convenio previo entre la
S.C.B.A.y las respectivas Facultades;(iii) la circunstancia de que los empleados del 6rgano tuvieran que llevar a cabo tareas de
limpieza en sus lugares de trabgjo ante lafalta de persona destinado atal fin; (iv) la conducta adoptada por Salas ante el traslado
solicitado por la actoraen el afio 2004, en tanto no ofrecié resistenciaa ello; y si bien habia condicionado su conformidad aque la
planta se viera compensada, €llo no constituia per se un acto de violencia, por cuanto procuraba evitar una merma cualitativa en los
recursos humanosy, a su vez, quien en Ultimainstancia teniala atribucion paradecidir sobre lainquietud eralaS.C.B.A.y no el
demandado; (v) ladecision de que la actora permanecieraen la sede del Tribunal, relevandola de llevar a cabo tareas fuerade la
dependencia que implicaran su traslado; especificé que tal medida -que tuvo lugar en 2007- fue adoptada ?teniendo en consideracion
las dolencias fisicas que la propia actora manifestd que le toco atravesar, las cuales le impedian manejar su vehiculo pararealizar los
desplazamientos necesarios ... parala elaboracion de los informes?. Que, ademas, pese ala merma en sus funciones, la actora habia
continuado realizando tareas propias de su cargo, tal como lo avalaran lostestigos. 3. Sentado €llo, puso de resalto que los
siguientes comportamientos del doctor Salas si resultaban pasibles de censura, en razén de su antijuridicidad: (i) El episodio
sucedido el 23-2-2004, luego de que la actora visitarala Comisaria de Miramar y advirtiera al magistrado Salas -por escrito- de que
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alli estaba alojado un menor desde hacia mas de siete meses (fs. 45/51).  Apunt6 que el informe que atal fin elabord la accionante
no resultaba ofensivo, a diferencia de la ?sobrerreaccion? con un fin 2intimidatorio? que habia tenido Salas para con su persona, ala
luz del llamado de atencion realizado y 1a amenaza de aplicar una sancién ante una conducta que claramente no resultaba
merecedorade ello.  (ii) Ladeliberadareticencia del juez demandado en autorizar laliquidacion de viéticos afavor de la actora,
por los gastos que ésta realizara -de su patrimonio- en el cumplimiento de susfunciones.  Apunt6 que si bien la situacion de
demora se daba con todos |os empleados, el cuadro se acentuaba en el caso de la actora, con quien se adoptd una actitud ?reiteraday
casi sistemética de aplazar irrazonablemente, mediante laimposicion de recaudos irritos? |os respectivos tramites, generando un
desfasgje temporal en el proceso de cobro, con € consecuente perjuicio patrimonial.  (iii) Ladecision adoptada por €l Juez, ante la
licencia que la actora solicitara ?para cuidar asu tia? (fs. 78/88, 570, 905).  Advirti6 que el magistrado accionado habia adoptado
al respecto una postura excesivamente ritualista, exigiendo el cumplimiento de una serie de recaudos inusuales para el goce dela
licencia, que revelaba un trato desigualitario respecto del que se tenia con el resto del personal.  (iv) Larespuesta que €l doctor
Salas dio al pedido de licencia compensatoria realizado por la actora, €l que denegd por escrito mediante la expresion ?tomételos en
el 20047 (fs. 569), dando muestras de un comportamiento ofensivo?alejado del trato que debe brindarse a personal?.  (v) La
demora deliberada en que incurrid el magistrado en comunicar aD. la decision de la Suprema Corte que acordaba su traslado, [o que
resultaba reprochable, méaxime cuando ?no p[odia] desconocer laimportancia que parala actora tenia obtener el traslado de la
dependencia, por lo que la demora que generd adrede ... no puede tener otralectura que el intento de generar unaintranquilidad en el
espiritu de su dependiente? (conf. testimonios de Ortiz, Remoling; fs. 570, 651, 906/907).  (vi) Lasformas violentas alas que
habia echado mano €l Juez para comunicar ala actora una decisién de tipo funcional, por lacual se le ordenaba permanecer en su
lugar de trabajo y no acudir ala Mesa de Entradas, afin de evitar que el personal de dicha dependenciase distrgjera. Aclaré que
si bien la directivaimpartida no podiareputarseilicita, si 1o habiasido € modo en que ellafue transmitida a la actora, ?pues existian
otras formas de hacer saber al agente el reproche de su conducta? (conf. testimonio de Gonzélez Calderdn -cfr. fs. 668/669-).  (vii)
Lamanera brusca e ?injusta? en que el demandado habia echado a la actora de una oficina mientras ésta tomaba una audiencia,
ocasion en laque Zlasaco y le dijo que seretirara con las cosas y con la gente? (conf. declaracion delaDra. Ortiz -fs. 906-).  (viii)
El trato dispensado, en general, por Salas haciala persona de la accionante, a quien muchas veces se dirigié ?exaltado? y
?evantando[l€] lavoz?, gritandole ?muy feo?, ?con voz muy fuerte?, y a veces ?pegando portazos?(fs. 561, 569, 639, 906), todo lo
cual evidenciaba ?un estado de situacion hostil de parte del demandado?. 4. Si bien pudo palpar -tras |la resefia- que existiaun
2conflicto interpersonal ? entre la actoray el demandado, juzgé que éste habia desplegado una serie de actos y conductas repudiables,
gue configuraban un claro antijuridico.  Puso de manifiesto que la relacién asimétrica que existia en virtud de lajerarquia que
detentaba el doctor Salas (magistrado del Tribunal), erala que autorizaba a reprobar las conductas disvaliosas que éste habia
perpetrado en el gercicio de lafuncidn, més alla de las diferencias que pudieran existir entre ambos. Agrego que las actitudes
reprobables que la actora eventual mente pudiera haber tenido desconociendo su autoridad, no podian tener como respuesta por parte
del titular del 6rgano larealizacion de acciones con &nimo de Zintranquilizar, amedrentar, percibidas por terceros como violentas e
injustas y que afectan ladignidad y configuran maltrato psicoldgico y verba?, ?muchas de las cuales se logran valiéndose de la
posicion jerérquica?.  Puntualizd que la posicion que ocupaba el doctor Salas como titular de la dependencia, y asimismo la
mesuray trato equitativo que este debia predicar desde su rol de magistrado, exigian de su parte una actitud tendiente a disipar el
conflicto, o bien, a excitar los mecanismos disciplinarios licitos a su alcance, parael caso en que la actoraincurriera eventual mente
enunafata.  Concluy6 que las acciones descriptas en € apartado 4. anterior ?no pueden suponer otra cosa que la existencia de
unaintencion de dafiar en el demandado? y que, asimismo, encuadraban perfectamente en las disposiciones que fueron invocadas
como basamento de lademanda (arts. 2, 4y ss. delaley 13.168). 5. Asi las cosas, juzgd que ambos demandados debian
responder bajo fundamentos juridicos distintos: (i) el doctor Salas, con base en un factor subjetivo de atribucion (dolo); (ii) el Estado
Provincial, en virtud del factor objetivo de atribuciédn falta de servicio, que estaria configurado, de un lado, ante laimputacion al
titular del 6rgano de las conductas cometidas por €l primero en gercicio delafunciény, por el otro, a no haber activado los
mecanismos pertinentes para poner coto a la situacion de abuso de la cual la actora fue victima recurrente en el seno del Tribunal.
Agreg0, en cuanto a este topico, que la existencia de ?diversos hechos que se desplegaron durante varios afios?, demostraba que los
Organos con competencia en laregulacion de larelacion de empleo no supieron, no quisieron, o bien no se dieron por enterados, de
un problema que -en razén de las circunstancias apuntadas- no podian desconocer. 6. Decretada la responsabilidad, se aboco al
tratamiento de los rubros de condena solicitados en el escrito de inicio, comenzando por el dafio moral, que tuvo por configurado ala
luz de los antecedentes de lalitis y estimé en la suma de pesos ... ($...), con mésintereses por mora.  Paraarribar atal montoy sin
pretender realizar un juicio aritmético, tuvo en cuenta tanto las situaciones disvaliosas acreditadas en autos, como aguellas cuya
ilegitimidad fuerades cartada. 7. También tuvo por configurado el ?dafio psicol 6gico? alegado en la demanda, sefialando que €l
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?elemento por antonomasia? para establecer la procedencia de tal rubro resultaba ser la prueba pericial producida en autos (fs.
1025/1027).  Si bien descart6 la existencia de una secuela psiquica permanente en la actora -que ameritaria el otorgamiento de una
suma de dinero auténomar, resaltd que del dictamen surgia que ella habia experimentado ciertos trastornos, que tornaban necesario
larealizacion de un tratamiento psicol égico de una duracién no menor alos seis meses, con frecuencia semanal, todo lo cual
acarreaba |la necesidad de efectuar desembol sos que debian ser compensados.  Por tanto, trazando un promedio entre €l costo
minimo y méximo de cada sesion informados por el experto, asi como la cantidad de sesiones necesarias, fij6 € monto de este
parcial en lasumade pesos... ($...), con mésintereses. 8. Por Ultimo, desestimd el reclamo comprensivo del ?dafio fisico?
denunciado por la actora, en razon de las lesiones ?en hombro, codo y tobillo? que habria sufrido araiz del obrar de los demandados.
Expresd que conexion entre las conductas verificadas en lalitis y las consecuencias fisicas que la actora desprendia de tales
sucesos antijuridicos no podia establecerse a partir de los conocimientos juridicos del a quo, pues atal fin resultaba menester
producir prueba pericial médica, elemento técnico que no habia sido aportado al proceso, lo que imponia el rechazo por faltade
prueba del rubro en cuestion (conf. art. 375 del C.P.C.C.; conf. arts. 901 y 906 Cadigo Civil). Agregd que ello acarreaba la
improcedencia del reclamo del dafio emergente, abarcativo de los gastos en que la actora habia incurrido ante la compra de
medicamentos, necesarios para paliar el dolor causado por agquellas dolencias, respecto de las que mediaba orfandad en la prueba.
En tales términos, emitio su veredicto de condena.  11.1. El Estado Provincial deduce recurso de apelacion y fundaafs.
1145/1150.  Exhibe su descontento respecto de la responsabilidad que el magistrado le atribuyera, expresando -en lo sustancial-
lossiguientes agravios: (i) Sostiene que en el caso no se encuentra configurada una falta de servicio atribuible al Estado
Provincial.  Apuntaque la actora encuadro su reclamo indemnizatorio en las previsiones de laley 13.168, araiz del
supuestomobbing o acoso laboral del que habria sido victima por parte del juez de la dependencia en la que prestaba labores. Refiere
que tal hip6tesis en modo alguno se encuentra acreditada en la causa, debiendo ser desestimada.  Desde tal mirador, hace hincapié
en la ?contradiccion? en la que habriaincurrido €l juez de lainstancia quien, si bien reconocié que en el caso no se presentaba un
supuesto de trato desigual con animo discriminatorio y sistematico, tuvo por acreditado -no obstante- que el demandado habia
cometido ciertos actos antijuridicos que, aunque aislados, y pese a carecer de entidad para apuntalar un supuesto de mobbing, daban
paso alaobligacion dereparar.  Apunta, con ello, que e a quo en ninglin momento tuvo por acreditada la figura del acoso laboral
gue habia sido traida ?como soporte de la pretension indemnizatoria?. De alli que, a su modo de ver, la sentencia adolezca
de?incongruencia?, al haber dispuesto laindemnizacion de los dafios, pese afaltar el presupuesto legal en el que se cimento la
demanda (ley 13.168).  (ii) Por otra parte, atodo evento, se agraviade lasumafijadaen el fallo (de $ ....-) pararecomponer €l
dafio moral, a entender que dicho quantum ?resulta arbitrario?, e 2implica un enriquecimiento indebido?, carente de toda pauta de
prudenciay razén.  (iii) A suvez, se agraviadel resarcimiento otorgado bajo el rubro dafio psicol gico, puesto que la actora nunca
habria solicitado |a compensacion de |os costos correspondientes a un tratamiento de dicha indole y, sin embargo, el magistrado lo
habria acordado con sustento en la prueba pericial.  Dice quetal extralimitacion resulta violatoria del ?principio de congruencia?,
lo que justifica -segin proclama- |a revocacion de la condena impuesta en dicha parcela del pronunciamiento.  (iv) Con todo,
cuestionala condena a pago de los intereses que porta la sentencia en su parte dispositiva, ?cuando en rigor de verdad [os mismos
tampoco formaron parte de la peticion?. Plantea, asi, una nuevaviolacion al principio de congruencia, por parte del juez del origen.
Hace reserva de la Cuestion Federal y solicita que se haga lugar ala apelacion incoada, con costas. 2. Laparte actorareplicalos
argumentos del recurso afs. 1171/1174, solicita su rechazo y esgrime, en tal andar, argumentacion complementaria en defensa de la
porcion del fallo que resultaafin asusintereses.  111.1. El codemandado Néstor Salas, a su turno, apelala sentenciay fundamenta
afs 1151/1161.  Estructura su impugnacion en base alos siguientes agravios: (i) Manifiesta que €l juez de grado construy6 el
reproche a partir de un pufiado de hechos aislados, los que -a su entender- carecen de entidad para configurar un supuesto de
violencialaboral, parael que se requeririauna ?conducta o actitud sistemética?. (i) Sin perjuicio delo anterior, y posando la
mirada respecto de cada una de las conductas que el juez de grado reputd ilegitimas, sostiene que tal valoracién resulta dogmética,
pues no se han aportado elementos de juicio que permitan colegir -de tales acciones- unaintencion persecutoria o perniciosa de parte
del demandado hacialaactora. - En este punto, hace mérito del incidente acaecido en relacion alas autorizaciones para el cobro
de viaticos, sosteniendo que, mas alla de las demoras en que pueda haber incurrido respecto de la aprobacion de |os gastos realizados
por laactora, setrat6 de una ?conducta adoptada en general paralatramitacion de viéticos?, que aunque pueda constituir unafalta
reglamentaria, en modo alguno encuadra en los supuestos de violencialaboral. - En cuanto alo ?sucedido luego de visitadala
Comisaria de Miramar?, en la que la actora constatd que ali estuvo alojado un menor por mas de siete meses, aduce que no se ha
aportado prueba alguna de la que surja que Salas tuvo una ?sobrerreaccién?, ante la advertenciahechapor D. - Enlo que hace al
episodio suscitado con motivo de lalicencia solicitada por la actora ?para cuidar a su tia?, resalta que su comportamiento resultd
?absolutamente legitimo?, pues no hizo mas que exigir €l cumplimiento fiel de lareglamentacidn sobre personal. Agrega que la sola
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afirmacion de latestigo Ortiz (Secretariadel Tribunal), no basta?para conformar unaintencionalidad discriminatoria o de maltrato
laboral alaactora?. - A suvez, en punto a pedido de licencia compensatoria realizado por la actoray denegado mediante la
expresion?tométel os en el 20047, manifiesta que, aunque pueda reputarse poco feliz, ?resulta absurdo considerar un acto de
violencialaboral alaleyendaconsignadaal pie de un pedido delicencia?. - Enrelacién ala demoraen que habriaincurrido Salas
en notificar alaactoraladecision de la Suprema Corte de desafectar su cargo del Tribunal de Menores, apunta que ?no existié
ninguna tardanza en la comunicacién?, ?menos aln ... adrede para ... generar intranquilidad en el espiritu de la actora?, subrayando
-con todo- que existian multiples canal es de comunicacién para que tomara conocimiento oportuno de lo decidido. Descalifica,
nuevamente, sobre € punto, los dichos de latestigo Ortiz. - Respecto de la orden de aislamiento dispuesta por Salas en relacion a
laactora paraevitar que distrgjeraal persona de la Mesa de Entradas, explica que ningun tercero percibié dicha situacion de modo
disvalioso, no pudiendo calificarse como violenta? ala mencionada directiva. Apunta, antes bien, que quien reacciond de manera
impertinente y agresiva fue la propia demandante, cuando sele comunicé laorden. - Sobre otro de los hechos de violencia en que
habriaincurrido el magistrado (echar ala actora de una oficina que no erala propia mientras estaba tomando una audiencia), refiere
que dicho antecedente fue reconstruido a partir de la sola declaracion de la testigo Mercedes Ortiz, cuyaidoneidad vuelve a poner en
teladejuicio.  (iii) Subsidiariamente cuestionalos rubros de condena, comenzando por el dafio moral, cuyo resarcimiento se
acordd?sin explicitar cudl eslaalteracion o lesion espiritual que en concreto se hadado?.  (iv) En orden al dafio psicol 6gico,
cuestionalaidoneidad probatoria de la pericial psicolégicade la que se aferrd exclusivamente el juez de grado al evaluar este topico,
pues |os hechos tenidos en cuenta por perito ?no constituyen antijuridicos o injustos, o lisay llanamente no han sido probados en su
ocurrencia?. 2. Laparte actora contesta el traslado del memorial afs. 1178/1183 y solicita su rechazo, por contener -a su juicio-
apreciaciones equivocadasy algjadas de larealidad.  1V.1. Laaccionante, por su parte, interpone recurso de apelacion y
fundamentaafs. 1135/1143.  Aduce que lo que importa ala hora de establecer la extensién del dafio es valorar los actos
acreditados y configurativos la violencia en el empleo, sin importar si éstos resultaron inferiores alatotalidad de las denuncias del
escrito dedemanda.  Desde tal perspectiva se agravia de la suma fijada en concepto de dafio moral, por un monto que resulta
insuficiente alaluz de la magnitud de los padecimientos sufridos por su persona. Hace mérito de la pericial psicolégica producida en
autos, de laque surgiriala entidad de la afliccion moral sufrida a consecuencia del obrar del demandado Salas.  Sostiene que la
?personalidad? de la actora, a quien se describié como una persona de carécter ?fuerte?, mal pudo ser sopesada negativamente por €l
juez de grado, ya que debia circunscribir su labor ala conductas enrostradas al demandado, sin tener en cuenta las circunstancias
personales de la accionante, 0 al menos no tomandolas en su perjuicio.  Por otro lado, cuestiona que €l juez de grado no haya
valorado como indicio las sanciones que el demandado registraba, por g ercer actos de violencia contra empleados del Tribunal. Dice
gue dichos extremos facticos bien pueden servir de prueba de la antijuridicidad, junto con los restantes elementos de conviccion
aportados al proceso.  Dice, asu vez, que ?€l pedido de desafectacion de la planta funcional del Tribunal? que efectud el
demandado en el afio 2007 no estuvo motivado en razones burocraticas u de organizacion, sino en la sola arbitrariedad del titular de
ladependencia.  Criticalavaloracion que el juez de grado realizd en punto al periodo en el que no se le asignaron tareas, debido a
su enfermedad (durante €l afio 2007). Resalta que tal conclusion es por si sola 2discriminativa hacia una persona enferma?, ya que
recaia sobre el demandado la carga de probar que no existian tareas acordes a su capacidad fisicaparaasignar.  Serefiere, aunque
vagamente, a otros comportamientos disvaliosos que €l juez accionado habria tenido para con su persona, tales como la orden de
aislamiento que dispuso, o bien, la desestimacion del cambio de dependencia que solicito en €l afio 2004.  Resaltaque € conjunto
de acciones cometidas por Salas pone de manifiesto Aa finalidad persecutoria? que existia haciasu persona. ~ Por otro lado se
agravia del rechazo del rubro ?dafio fisico?, dispuesto por €l a quo. Aduce que la ?tension corporal ?, ?cefaleas?, 2disturbios
gastrointestinales?, ?nauseas? y vomitos?, ?estrés?, ?brotes periddicos en €l rostro?, Zinfeccionesy caida de cabello? que padecié a
raiz del obrar del demandado no pueden quedar impunes, ya que?motivaron el consumo de medicacion?.  Con todo, solicitaque
?se hagalugar a recurso de apelacion deducido, en cuanto fuera materiade agravio y se eleve el monto del dafio moral reconocido,
y el dafio fisico? (fs. 1143). 2. El recurso es contestado por la representante de la Fiscalia de Estado Provincial, quien auspicia su
declaracién de desercidn, por no portar una critica concretay razonada de |os argumentos centrales del fallo (cfr. fs. 1167/1168).

V. Brindaré respuesta a interrogante planteado. 1. En razén de la multiplicidad de planteos traidos por las partes, resulta
necesario delinear, ante todo, €l esquemay orden de trabajo que he de observar en su tratamiento, respetando la prelacion l6gica que
ciertos topicos puedan merecer en la consideracion, y con € fin de proporcionar una respuesta jurisdiccional clara, capaz de poner
fin al conflicto instalado.  Asi, me abocaré -en primer orden- al andlisis del cuestionamiento principal que el Estado provincial
esgrime en su memoria cuando aduce, desde una perspectiva meramente formal y sin ingresar al fondo de la cuestion, que el juez de
grado haincurrido en unainsalvable contradiccion, a dictar una condena con fundamento en las previsiones de laley 13.168, pese a
reconocer que en el caso no se presentaba un caso de mobbing o violencialaboral.  En un estadio de andlisis posterior,
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correspondera meritar los planteos que los demandados ensayan en orden a aspecto principal de lalitis, ya sea cargando contrala
valoracion probatoria que realizo el juzgador, o bien sosteniendo que los hechos del caso en modo alguno permitirian configurar una
figura de acoso u hostigamiento, como lareprimida por el mentado cuerpo legal.  Mastarde, y de ser necesario, interesara atender
las quejas que la accionante formula en su escrito recursivo, cuestionando el modo en que se valoraron ciertos comportamientos del
codemandado Salas, |os que -a su modo de ver- no pueden quedar fuera del espectro de antijuridicidad, en tanto agravarian el
reproche que cabe formular sobre el responsable del mobbing, con la consecuente repercusion en su esferadeintereses. Y aunque
también sujeto ala suerte de aquellos topicos, corresponderd -en Ultimainstancia- analizar el mérito de las criticas que tanto el actor
como los demandados -cada uno segln su perspectiva- direccionan contralos montos de condenafijados por el juez de grado -y sus
accesorios-, paradeterminar si aquéllos resultan o no gjustados aderecho y si, en definitiva, procede o no su modificacion.  Sin
mas acotaciones me abocaré alalabor propuesta. 2. El supuesto quiebre [6gico en el razonamiento del juez de grado, invocado
por la abogada de Fiscalia de Estado, no resulta mas que un argumento dilatorio de su parte, que cabe desestimar de plano.  Basta
repasar €l texto de la sentencia apelada para comprobar, a simple vista, que la contradiccion planteada no es tal. El Juez de grado no
hizo més que cefiir su labor alos términos en que quedo trabada la contienda, brindando una respuesta judicial congruente,
respetuosa de | as postulaciones de las partes y de los hechos constitutivos del caso.  No es cierto que haya descartado la presencia
de un supuesto de maltrato laboral y, no obstante, dictado una condena en tales términos. Por el contrario, €l aquo anaizo
detenidamente la plataforma del caso y concluyd que, en el gercicio de su funcion (Juez del Tribunal de Menores N° 2 de Mar del
Plata), el codemandado Salas habia perpetrado una serie de actos en perjuicio de la accionante (Asistente Socia de dicha
dependencia) que, sopesados en un contexto global, no podian ?suponer otra cosa que la existencia de unaintencion de dafiar?,
?encuadran[do] en las previsiones que se invocan pararesponsabilizar?, delosarts. 2, 4y ccds. delaley 13.168.  Asi, tuvo por
acreditado que el mencionado magistrado habia incurrido en actos que ?afectaban la dignidad? y que?configuraban maltrato
psicoldgicoy verbal?, por lo que su responsabilidad patrimonial y la del Estado Provincia -en funcion de larelacion orgénica-
guedaba comprometida en laespecie (fs. 1128 vta.).  Puede apreciarse entonces la sinrazén del planteo de la representante estatal,
cuyalectura del fallo de grado se vislumbra, ami modo de ver, equivocada. 3. Dicho lo anterior, corresponde ingresar a fondo de
la cuestion, terreno en el cual ambos codemandados procuran demostrar que, en el caso, la actora no ha sido victima de conductas
pasibles de ser catal ogadas como maltrato laboral, segiin laley 13.168.  Aunque mas no sea brevemente, esbozaré unos
comentarios introductorios sobre lafigura en debate, para comprender mejor las particularidades y aristas de una problemética que,
si bien ha dado lugar a un nutrido repertorio de precedentes en el campo del derecho laboral, no se presenté con el mismo énfasis en
el campo del empleo publico, pese a contar con un cuerpo legidativo especifico, regulatorio de sus principales aspectos.  En
efecto, laley 13.168 (B.O. N° 24.878, 24-2-2004) es fruto de la creciente preocupacion por garantizar un entorno de labor sano y
libre de comportamientos nocivos que puedan afectar la salud psicofisica del agente estatal y atentar contra su dignidad. Fue asi
COMo nuestra provincia, consciente de las implicancias de un problema de suma actuaidad, dictdé un marco normativo con €l fin de
Pprevenir, controlar, sancionar, erradicar y atender laviolencialaboral? (conf. exposicion de motivos), prohibiendo en todo su
territorio g ercer sobre otro las conductas que la propialey define como constitutivas de violencialaboral, en el @mbito de lostres
poderes del Estado, |os entes descentralizados y autarquicosy los municipios (art. 1°, segin ley 14.040). A los efectos de su
aplicacién, lanorma entiende por violencia laboral el accionar de los funcionarios y/o empleados publicos que, valiéndose de su
posicion jerarquica o de circunstancias vinculadas a su funcién, incurran en conductas que atenten contrala dignidad, integridad
fisica, sexual, psicologicay/o socia del trabajador o trabajadora, manifestando un abuso de poder llevado a cabo mediante amenaza,
intimidacion, amedrentamiento, inequidad salarial, acoso, maltrato fisico, psicolégico y/o social (art. 2° ley cit., texto segin ley
14.040).  Sin detenerme en la ponderacion de cuestiones que escaparian holgadamente al presente debate, basta sefiadlar que para
nuestro derecho positivo laviolencialaboral es un concepto amplio, comprensivo de un conjunto de acciones que, pese a que puedan
presentar rasgos propios, reconocen un comun denominador: se trata de comportamientos o situaciones hostiles, contrarios ala
dignidad humana, que tienen lugar en el entorno laboral. Las principales manifestaciones del tipo son definidas por el cuerpo
normativo (maltrato fisico -art. 3°-, maltrato psiquico y social -art. 4°-, acoso en €l trabajo -art. 6°-, inequidad salarial -7°-); incluso,
se establece -con caracter enunciativo- un listado de once acciones usuales que a criterio del legislador constituyen maltrato psiquico
y socia (cfr. art. 5°). 4. Seglin la opinidn predominante, los comportamientos que atormentan al trabajador deben ser habituales,
reiterados, perpetrados durante un tiempo méas 0 menos prolongado. Un solitario episodio de maltrato puede ser producto de una
reaccion impulsivay -en todo caso- dar lugar a otro tipo de figuras, pero no constituye -a priori- violencialaboral (doct. Camara
Nacional del Trabgjo, Salall inre ?Loyola?, sent. del 3-2-2010; Sala X in re 2Justo?, sent. de 27-12-2010; ver Ivanega, Miriam
?Maobbing, acoso y discriminacion en el empleo publico?, LaLey Online, 2012). Es el efecto acumulativo de traumatismos
frecuentes y repetidos, o que constituye la agresion (véase Hirigoyen, Marie-France ?El acoso moral en el trabgjo. Distinguir 1o
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verdadero de lo falso?, Paidds Contextos, version ebook, Google Books, paginas 9, 10, 27 y ss.; Stortini, D. ?¢Cuando hay
mobbing??, LaLey Onling, 2012).  En cuanto a tiempo minimo que debe transcurrir para que podamos hablar de un supuesto de
estaindole, 0 ala cantidad de hechos que se necesitan para su configuracion, se trata de una cuestién que no puede establecerse
aprioristicamente, siendo lo recto y conveniente analizar el caso en concreto (véase sobre el particular Gonzalez Pondal, T.
?Mobbing. Acoso psicolégico laboral?, LaLey Online, 2011). Fijar de antemano el umbral de lafigura me parece excesivo, ya que
lagravedad de un acoso no depende solo de la duracion, sino también de laintensidad de las agresiones.  En el texto delaley, la
nota de la periodicidad también es requerida, aunque no como una pauta de caracter general, sino parala configuracion de ciertas
modalidades, tales como el maltrato psiquicoy socia -?hostilidad continuay repetida en forma de insulto, hostigamiento
psicoldgico, desprecio o critica? (art. 4°-)- 0 el acoso en €l trabajo, a que se concibe como ?la accion persistente y reiteradade
incomodar al trabajador? (cfr. art. 6°). 5. Laexigenciaanalizada en €l apartado anterior, adquiere un papel relevante en el caso
gue nos convoca. Tanto uno como otro demandado aducen, en lo sustancial, que el aquo no pudo construir lafiguraa partir de un
pufiado de comportamientos aislados, que en si mismos carecen de entidad para revelar un supuesto de violencia sisteméatica, como
laque serequiereatal fin.  No comparto el cuestionamiento de los recurrentes, quienes parten de una concepcion equivocada,
cual eslade valorar lamagnitud de cada una de las conductas imputadas al demandado Néstor Salas desde una perspectiva
meramente estética, sin ponderar el papel que cada una de ellas ha jugado en un contexto de maltratos reiterados que, por sus
caracteristicas, bien pudo dar paso a un supuesto de violencialaboral como el que severifico en el fallo.  En el tratamiento de
estas cuestiones, no corresponde posar la mirada sobre un hecho o eslabén aislado (que asi visto puede incluso parecer anodino),
sino que es menester estudiar la cadena de acontecimientos en su conjunto y determinar como se fueron desenvolviendo en el marco
de larelacion de empleo que nucleaba alas partes. Ello responde ala propia indole de lafigura en comentario, que se originay
desarrolla poco a poco, a través de repetidos menosprecios, que gradualmente suelen ir subiendo de tono hasta a canzar una
persistente conducta hostil que afectala dignidad de la persona para eliminarla o perjudicarlaen el empleo.  Desde un comienzo,
el juez de grado mostré su preocupacion por establecer e ?...estado de situacion general...?, ?...en pos de lograr una mirada objetiva
sobre los actos y decisiones que han sido reprochados en la demanda...?, concluyendo -luego- que la prueba evidenciaba ?...un
estado de situacién hostil de parte del demandado...?, que venia dado por ?...diversos hechos que se desplegaron durante varios
anos...? (cfr. fs. 1106/1131).  No puede, entonces, cuestionarse el andar que ha seguido en su fallo, ya que en todo momento
entendi 6 que se estaba ante una problematica compleja, que solo podia ser entendida si se la apreciaba con un enfoque integral. Si
bien -ante todo- tuvo que detenerse en la ponderacion individual de todasy cada una de las imputaciones contenidas en la demanda,
ello en modo alguno evidencia contradiccién ni [leva a pensar que practico un examen asilado de los hechos, en tanto tal labor
respondia alalégica necesidad de depurar -en funcion de la prueba producida- |a plataforma factica sobre la cual, mas tarde, sentaria
aquellas conclusiones globales (conf. art. 375y ccds. del C.P.C.C.; art. 77 del C.P.C.A.).  Precisamente, aquel gercicioinicia lo
[levé marginar un listado de conductas que, por no resultar -a su juicio- contrarias a derecho sino meras manifestaciones de los
poderes de direccién que € demandado Salas tenia sobre el 6rgano judicial a su cargo, debian quedar fuera del reproche por maltrato
laboral que la actoralevantaba en su escrito introductorio (ver el relevamiento efectuado en los antecedentes de este voto, al que me
remito en honor alabrevedad -ap. 1.2-).  Ahorabien, el hecho de que el aquo solo haya predicado lailicitud de un nimero menor
de conductas -en comparacion con el total de acusaciones hechas en la demanda-, no es mas que un dato incidental que, por si solo,
carece de aptitud para cambiar la suerte del caso. Que laviolencialaboral requiera-para su configuracion- de una ciertareiteracion
de comportamientos hostiles hacia el trabajador, no quiere decir que en la bisqueda de la verdad haya de primar un criterio
estrictamente cuantitativo, como proponen los demandados. Si asi fuera, poco quedariadel rol del juez, quien se hallaria constrefiido
arealizar una mera sumatoria de sucesos, ala que no le interesaria profundizar -por g emplo- en e modo en quelos
comportamientos reiterados -pocos, algunos o0 muchos- pudieron haber atentado contra la integridad psicofisica del agente estatal, o
cercenar sudignidad.  Por eso he dicho que, ala hora de establecer cuantas conductas se necesitan para hablar de mobbing, o cuél
es el tiempo minimo que debe transcurrir desde que comenzaron |0os tratos apremiantes, no puede fijarse de antemano el
temperamento a seguir, por tratarse de cuestiones que deben quedar reservadas a prudente arbitrio judicial, segin los elementos y
particularidades de cada caso (arg. art. 384 y ccds. del C.P.C.C.; art. 77 del C.P.C.A.). 6. Como sea, lo cierto esque el fallo
apelado hace mérito de un considerable nimero de situaciones disvaliosas, a partir de las cuales es razonabl e desprender -en mi
opinion- un supuesto de mobbing del tipo vertical descendente, cometido por quien se vale -para ello- de la posicion jerérquica que
detenta dentro de la estructura de la dependencia publica (en €l caso, un 6rgano judicial).  Repérese, en efecto, que € a quo no
solo hizo referencia a siete episodios de maltrato puntual es, perpetrados por el demandado Salas hacia la persona de la accionante
(cfr. listado efectuado en los antecedentes, ap. 1.3 'y susincisos); a mas de aquell os aconteci mientos precisos, tuvo por acreditado
que, desde su asuncion como Juez del Tribunal de Menores N° 2 (el 18-6-2002 -fs. 399-) y hasta que la actoralogro obtener el pase
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aotradependencia (afinales del afio 2007 -fs. 208/209, 399-), el demandado habia dispensado un permanente trato hostil hacia su
subordinada, exteriorizado por medio de gritos, ademanes, ofensasy otras actitudes de tipo intimidante, que se fueron acentuando a
medida del paso del tiempo. L égicamente que resultariaimposible reconstruir en qué momento histérico tuvo lugar cada uno de
estos sucesos, mas ello no le quitavalor a desarrollo intelectual del magistrado, quien a partir de los elementos del caso pudo colegir
el estado de asedio constante del que eravictimalaactoraen su entorno laboral. 7. La prueba rendida en autos, ademés, permite
corroborar latesis del juez de grado. Veamos.  a. Del trato irrespetuoso y despectivo que teniael demandado con la actoradio
cuenta latestigo Juana Mercedes Ortiz -Secretariadel Tribunal-, quien refirid que ?el juez muchas veces le gritaba, con voz muy
fuerte, se sentia de afueray aveces él pegaba portazos fuertes también? (cfr. fs. 906 vta., ampliacién primera); apuntd que tal estado
de cosas provocaba una profunda angustia en la Licenciada D., a punto que ?lahe visto llorar en el Juzgado muchisimo, laveiaa
veces deshordada? (cfr. fs. 906, respuestaalapregunta6).  Por su parte, €l Dr. Julio Luis Garcia Calder6n -por entonces
funcionario de la dependencia- dio testimonio de la?relacién conflictiva? y ?problemética? que existia entre ambos (cfr. fs. 915 vta,,
respuesta ala pregunta 4), recordando que en mas de una ocasién observé como la actora ?rompia en llanto? a causa de sus
problemas laborales, sobre todo ante las Pnegativas reiteradas? de Salas a firmar las planillas de cobro de viéticos, necesarias para
que pudiera recuperar |os gastos en que incurria cuando realizaba diligencias fuera de la sede del Tribunal (fs. 915y vta., respuestas
alaspreguntas4,5y 6).  Latestigo Veronica Rosana Renato -empleada del Tribunal- habl 6, a su turno, de un ?malestar
generalizado de los empleados? con €l titular del érgano (fs. 929, respuesta a la pregunta 3); en relacion ala situacion de la actora,
dijo recordar ?nitidamente cuando un dialaLicenciadaD. sale llorando del despacho del juez?, con quien ?habia discutido
fuertemente?; agregando que ?me Ilamé mucho la atencidn porque [la actora] se caracterizaba por ser una persona de caracter fuerte
y nunca antes la habia visto |lorar ni tan acongojada ... €lla me expresod que estaba cansada de esa situacion de ser maltratada por €l
Dr. Salas... que estaba muy angustiada ... y que erala primeravez que le sucedia que alguien le quitaba su amor por la profesion?
(cfr. fs. 929 y vta, respuestaalas preguntas5y 6).  Preguntada sobre como eralarelacion del Juez con sus empleados, la Dra.
Natalia Carolina Tirrelli -actual funcionariajudicia y por entonces dependiente del demandado- dijo: ?complicada, dificil. Un dia
estaba bien con uno, otro con otros, pero siempre alalargallegaba el problema con alguno. Se complicaba de manera que terminaba
el empleado siempre afectado, por su temperamento, por su manera de manejarse con el Juzgado ... cada vez que habia problemas
con alguien nos enterdbamos porque alguno salia llorando ... nosotros deciamos que eraal que le tocaba, a que estaba de turno,
digamos?. En cuanto a trato que el demandado tenia con la actora, hablé de unarelacion ?mala?, en la que ?nunca se llevaron bien?,
yaque ?7los dos tenian personalidades muy fuertes?, resaltando que tuvieron muchas discusiones porque Salas 7no le queria firmar
los viaticos? (cfr. fs. 941y vta., respuestas alas preguntas 3, 4, 5, 6, 8y repreguntal).  b. Delas constancias del sumario
disciplinario interno que se sigui6 contra el doctor Salas, puedo rescatar testimonios (tiles, reveladores de la atmdsfera hostil que
reinabaen el Tribunal asucargo.  El Dr. Julio Luis Garcia Calderon manifesto, en cuanto ala designacion del doctor Salas, que
fue ?Pnegativa, frustrante y desalentadora?, siendo un malestar generalizado que advirtié respecto de todos |os empleados e ?incluso
funcionarios? (cfr. fs. 538 vta., respuesta ala pregunta 1°). Agrego que, ante la dificil situacion, lamayoria de los empleados
antiguos del Tribunal decidio irse paulatinamente de la dependencia, [o que sucedid ?con |os dos secretarios, el dicente, con la
auxiliar letrada Dra. Frisone. También se fueron los empleados Mariana Larragione, Marcelo Rodriguez, Laura Artola, Veronica
Renato y dUltimamente la Dra. Laura Anton, que tiene un pedido de pase hecho ala Suprema Corte y que ain no tiene decision? (cfr.
fs. 540 vta,, respuesta ala pregunta 1°). En cuanto a trato que el demandado tenia con el cuerpo de Asistentes Sociales dijo: ?alas
seis asistentes sociales las mand6 a una habitacion en el exterior del edificio para que no se pusieran a charlar con €l resto del
personal, siendo tal habitacion de muy reducidas dimensiones?(fs. 542 y vta., respuesta ala pregunta 7°). Refirié que siempre tenian
que lidiar con una tensa ?carga psicol dgica?, dado que Salas muchas veces decia, sobre todo luego de laferia: ?ahora voy aentrar
con |los tapones de punta? o ?ahora van a ver quién soy yo?, 2o cual atemorizaba a muchas de |as asistentes sociales alos fines de
efectuar reclamos, como por gemplo el de los viaticos? (cfr. fs. 543 vta., respuestaaal preguntall®). LaDra LauraArtola,
quien durante el afio 2007 se desempefié como Auxiliar Letrado del Tribunal de Menores N° 2, manifestd: ?el Sr. Salas es una
persona que tiene un caracter cambiante?, lo cua ?influye en el funcionamiento? y?condicionaa personal?, quienes, por gjemplo,
?parapedir unalicencia o las vacaciones se fijan primero en el estado de animo del Juez? (cfr. fs. 578 y vta., respuesta ala pregunta
1°). Latestigo MariaF. del Rio, quien revist6 bajo |las érdenes de Salas, reconocié que a regresar de su licencia por maternidad
en el afo 2006 y encontrarse con una considerable carga de trabajo acumulada en su oficina, comenzé a sentirse?perseguida ... pues
notaba mayor rigor en el control de sus despachos que en €l resto de los comparieros?; adiciond ?que el estado del Dr. Salas era muy
cambiante; podia estar bien y a media mafiana por algin problemaen el Tribunal se poniamal y ya no podia realizérsele consultas?
(cfr. fs. 607 vta. y 608, respuestaalapregunta1l®). A suturno, LauraG. Anton -presto funciones en €l Tribunal de Menores N° 2
desde €l afio 1985 hasta 2008- refirid, en alusion a comportamiento del demandado, que ?el trato eramalo, era agresivo, para con
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todos?, que se manifestaba a través de ?gritos? y el encargo de ?tareas imposibles?; que ?el Dr. Salas gjercia una dominacion muy
grande sobre todos y todos le tenian mucho miedo?. Por su parte, en relacion alalicenciada D., manifesté que en una oportunidad
?el Dr. Salasle gritd muy feo al lado de su despacho, no recordando los motivos? (cfr. fs. 637/639, respuesta ala pregunta 1°).

Con todo, Sandra Remolina -quien también laboré bajo las 6rdenes de Salas durante aquellos afios criticos-, puntualizé que si bien
nunca tuvo una discusion directa con el demandado, ?el Juez, solapadamente, le declard una guerra en silencio y no de modo directo
como lo hizo con otras personas?, ya que ?es muy manipulador en ese sentido?. Agreg6 que?con €l resto del personal €l trato no era
bueno porque el Dr. Salas es una personainestable, no tiene equilibrio en las resoluciones, es cambiante? (cfr. fs. 645y vta,,
respuestaalapreguntal®). c¢. No puede perderse de vista, con todo, que el sumario en el cual depusieron los citados testigos
culmind con el dictado de la Resolucion N° 2337/13, mediante lacual € Alto Tribunal provincia aplicé a doctor Néstor Salas una
sancion de reprensiédn, al constatar que habia incurrido en transgresiones estatutarias y realizado conductas susceptibles de ser
encuadradas en laley 13.168. Luego de practicar un andlisisintegral de los hechos, los ministros concluyeron?que la problematica
suscitada en €l 6rgano de marras, asi como las diversas contingencias que se fueron produciendo en el marco examinado, han
revestido una entidad tal como para ser reputadas como configurativas de una situacion de violencia laboral ? (cfr. 1055/1065 de
estos autos, correspondiente a expte. N° 3001-8487-2012, de tramite ante la S.C.B.A. -Res. N° 2337, del 18-9-2013). 8. Como
adelanté, los elementos de conviccion precedentemente resefiados son suficientes, ami modo de ver, paratener por acreditado el
presupuesto féctico en el que se asientalademanda. L as testimoniales compendiadas en el punto 7.a) son particularmente
ilustrativas del trato ofensivo y descortés con que, de ordinario, se dirigia el demandado hacia la personade la actora. De su lado, las
declaraciones reproducidas en €l apartado 7.b) como, a su vez, €l precedente administrativo referido en el acapite en 7.c.), prueban
que €l reiterado trato indigno con que se manejaba el magistrado no era patrimonio exclusivo para con la actora, sino parte de una
modalidad conductual que perturbaba, sino atodos, a gran parte de los agentes y funcionarios que se hallaban bajo su dependencia
jerarquica.  Lapretensiéon de la demandante luce asi respaldada por elementos concordantes, que la dotan de suficiente veracidad,
desde la perspectiva de la sana criticaracional. De alli que la solucion que dict6 €l aquo no resulte merecedora de criticas, al
gjustarse alarealidad evidenciada por €l expediente (arg. arts. 375, 384, 456 y ccds. del C.P.C.C.; art. 77 del C.P.C.A)). Asilas
cosas, ha quedado acreditado que el demandado Salas, valiéndose de su posicion de poder, asumié una actitud de persistente acoso y
hostigamiento hacia la persona de una agente que se encontraba ubicada en un plano jerarquicamente inferior, en la estructura
organicadel Tribunal del cual eratitular. El maltrato periédico que recibi6 la actora de parte del magistrado judicial redundd, ala
larga, en lo que suele ser una constante en los casos de mobbinglaboral: la partida del agente de su ambito de trabgjo (lo que tuvo
lugar, como vimos, con el cambio de dependencia que acordd la S.C.B.A. afines de 2007). No se trat6, asi, de un hito aislado pues,
durante el periodo en crisis, se produjo un éxodo de agentesy funcionarios en el seno del Tribunal. Ello permite construir un serio
indicio en contradel demandado, que no viene mas que a robustecer latesis sustentada (art. 163 inc. 5°, segunda parte del C.P.C.C;
art. 77 del C.P.C.A.).  Mucho se ha hablado también del fuerte temperamento delaLic. D., como modo dejustificar, tal vez, las
reacciones descomedidas del titular de la dependencia. Creo, sin embargo, que tal circunstancia no alcanza por si sola paraerigir una
presuncion en perjuicio de la actora; bien podria -antes- ser invocada en la direccion opuesta. Verbigracia, quienes se han dedicado
al estudio de la problematica, suelen detectar un patron comuin en las victimas demobbing laboral: el perfil del acosado no es, por lo
general, € de una persona débil de carécter ni holgazan. Son individuos que no se dejan avasallar y que reaccionan contralas
injusticias y el autoritarismo de un superior. Su capacidad de resistir ala autoridad a pesar de las presiones es |o que las sefiadla como
blancos perfectos (ver Hirigoyen, Marie - France ?El acoso moral. El maltrato psicolégico en lavida cotidiana?, Ed. Paidds Ibérica
S.A., Barcelona, 1999, pagina46y ss.).  No pierdo de vista, ademas, que €l permanente maltrato de un jefe hacia uno de sus
empleados suele llevar insitala semilla de un ulterior conflicto de tipo circular. Una serie de actos deliberados del agresor esta
destinada a desencadenar -de suyo- laansiedad de la victima, 1o que provoca en ella una actitud defensiva que, a su vez, dapaso a
nuevas agresiones.  Por ello, he de rescatar nuevamente la solidez argumental de las razones que brindd el a quo en su fallo, quien
amés de censurar el maltrato laboral en si mismo, achaco al juez demandado el haber faltado a su investidura judicial, en tanto se
habia valido indebi damente de su estatus institucional paraoprimir y acallar a una subordinada que -evidentemente- no erade su
agrado. Ello constituye -parafraseando alos ministros de Corte que participaron en el sumario- una ofensa a ?prestigio del Poder
Judicia? (conf. fs. 1064 vta., Resolucion N° 2337/2013, que puso fin a sumario disciplinario interno), mancilla ante la cual ninglin
magistrado puede permanecer impavido so pretexto de un espiritu de defensa corporativa que, para la sociedad toda, conlleve la
pérdida de confianza en la Gltima frontera de defensa de los derechos de las personas.  Ladesigual relacion que existiaentre la
actoray el demandado reclamaba, pues, una actitud decorosay ecuanime de quien se hallaba al frente del organismo, signada por
una direccion claray respetuosade lalegalidad, capaz de aventar posiblesinterferencias en el funcionamiento del Tribunal. Y si por
hip6tesis el doctor Salas hubiera advertido que alguno de sus agentes habia incurrido en comportamientos que atentarian contra el
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respeto que merece su investidura, contra la organizacion jerarquica del 6rgano a su cargo o contra el gjercicio legitimo, razonable e
imparcial de su autoridad, la solucién al problema no eraintroducirse en la arena de combate y hacer frente ala autora de la supuesta
ofensa mediante tacticas de asedio psicoldgico y verbal, sino articular -de corresponder- 10os mecanismos de composicion de
conflictos que lareglamentacion aplicable prevé atal fin. 9. Podré advertirse a esta alturadel desarrollo que, aun sin necesidad de
detenerme en la ponderacion de episodios y hechos de violencia puntuales, |a prueba aportada es suficientemente reveladora de un
historial generalizado de maltratosy ataques a la dignidad, que fueron cometidos por un magistrado del Poder Judicial -en el
gjercicio de su funcion- contra uno de sus dependientes, durante el tiempo en que ambos coincidieron en la misma dependencia.
Existen, pues, motivos bastantes para encuadrar el caso en las previsiones de laley 13.168 y apuntalar la condena que el juez de
grado dicto -por un lado- contra el autor material de los actos de violencialaboral (Dr. Salas) y -por €l otro- contrala Provincia de
Buenos Aires, en virtud de larelacion organicay ladoctrina de lafaltade servicio (art. 1112 Céd. Civil).  En sumemoria de
agravios (cfr. fs. 1151/1161), el demandado no se hace cargo de ese estado de situacién general nocivo -imputable a su parte- que
reinaba en el ambito de trabgjo, y centrainnecesariamente sus esfuerzos en demostrar lafalta de prueba-o la errénea concepcion- de
aquellos hitos concretos que -en el contexto global de hostilidades- pudo identificar con mayor inmediatez el a quo (enunciados en el
ap.1.3).  El éxito que pudierareportarle dicha empresa seria meramente relativo, pues aun demostrando que dichas situaciones no
tuvieron lugar o que no sucedieron del modo apuntado en el fallo, ello no alcanzaria para borrar -al menos totalmente- el contexto
desfavorable que apuntala su condena. Paramas, y sin desmedro de lo dicho, lo cierto es que tampoco dirige una criticaseriay
razonada con la cual poner en crisis lavaloracion que, sobre el punto, efectud el aquo (art. 260 del C.P.C.C.; arts. 56 inc. 3° y 77 del
C.P.C.A)). El apelante no patentiza el posible desvio o yerro en que habriaincurrido €l magistrado en la apreciacién de la prueba. Se
limita adescalificar, en abstracto, laidoneidad de | os testigos invocados en la sentencia, mas sin poner en claro cuales son los
motivos que empafiarian su credibilidad, ni mencionar -siquiera- los elementos -no tenidos en cuenta por la sentencia- de los que se
desprenderia una conclusién de signo contrario.  Olvida que lavaloracién del testimonio es una actividad primariadel juez, en
tanto a é le corresponde decidir sobre el mérito de conviccién que le merezcalafuerza de tal prueba. El grado de convencimiento
gue cada testigo provoca en |os jueces configura una cuestién subjetiva perteneciente a su esfera, siendo ellos los encargados -por su
inmediacion frente ala prueba- de establecer apriori el mayor o menor valor de las declaraciones testificales (argto. doct. S.C.B.A.,
causa C. 98.296 ?Lannutti?, sent. del 22-X11-2008 y esta Alzada causa C-1615-MP1 ?Parra?, sent. del 10-111-2011). Desdetal
mirador, la preferencia del juez por una prueba respecto de otras no viola las leyes que rigen esa ponderacién, habiendo el apelante
plasmado la mera expresion de un criterio discrepante con el del fallo de grado, exhibiendo asi una técnica carente de idoneidad para
revocarlo (argto. doct. S.C.B.A. causal. 97.777 ?Ayaa?, sent. del 14-V1-2010), en tanto no se demuestra su contradiccién con las
reglas de laldgica, € sentido comun o aquellas que rigen el entendimiento humano (arg. doct. esta Camara en la causa C-2506-DO1
?20lguin de Fontana?, sent. del 22-VV-2012).  Lacriticaalapasividad procesal del demandado se acentla, a poco que se repare en
gue estamos ante situaciones que, por sus peculiaridades, presentan ciertas dificultades en lo que hace a su prueba ante un tribunal de
justicia. Esta problemética ha despertado el interés de un importante sector de la doctrina, desde donde se alzan voces que proclaman
una distribucion dinamica de | as cargas de la prueba, en pos de evitar que el proceso se convierta en una sucesion de ritos
caprichosos, que atenten contrala realizacion del derecho material (véase por todos Ivanega, M. ?Mobbing, acoso y discriminacion
en el empleo publico?, op. cit.).  Por €llo, y sin proponer una transformacion sustancial de las reglas ordinarias en la materia,
considero que en los pleitos en los que media controversia factica sobre violencia laboral, resultaria aconsejable dar operatividad a
mecanismos que posibiliten el logro de laverdad objetiva, afin deimpedir que una de las partes en litigio -en el caso, la demandada-
se limite a efectuar una cerrada negativa sobre la existencia de los hechos ventilados, sin dotar a su oposicion de una argumentacion
seria, ni aportar presupuestos facticos que -cuanto menos- inviten al debate, méxime cuando, como ocurre en autos, en la vereda
opuesta existe un abundante sustrato probatorio que lleva, decididamente, arefrendar lasolucién del fallo degrado.  Bien
pudieron los codemandados arrimar prueba conducente sobre el tipo de entorno laboral que reinaba en la dependenciaen laque se
origing el presente litigio. Aungue no por ser aislado un conflicto interpersonal deje de transformarse ala postre en una caso de
mobhbing segulin las circunstancias que se prueben en el pleito, resulta también cierto que la acreditacion de un ambito de labor
desprovisto de otros conflictos de significacion, pasados o presentes, contribuye aformar conviccién mas benevolente sobre la
conduccién jerarquicade ladependencia. No es el caso de autos.  10. Resuelto lo anterior, efectuaré ahora similares observaciones
en punto alos cuestionamientos con que la accionante, con laintencion incorporar conductas especificas que a su modo de ver
agravarian el reproche, pretende sentar una distinta val oracion respecto de aquellos actos del demandado Salas que, segiin se dijo en
el fallo, no constituyeron actos de violencia, sino manifestaciones licitas de sus potestades de organizacion y manejo del Tribunal
(ver ut supra, apartado |.2 del presente voto).  Tal como surge de su escrito de apelacion (fs. 1135/1143), la actora -en esta
parcela- no hace més que disentir con las partes del fallo que considera equivocadas, vertiendo un mero discrepar subjetivo que,
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como tal, resultainhabil para sustentar su posicion. No patentiza con claridad errores en la apreciacion de la prueba, que logren
poner en jague las conclusiones del juzgador. El agravio, pues, debe ser desestimado sin necesidad de mayores comentarios (arg. art.
260 del C.P.C.C; arts. 56inc. 3°y 77 del C.P.C.A.).  11. Esclarecido el panoramaféacticoy juridico del sub examine, y definidala
responsabilidad que pesa sobre |os sujetos demandados, es momento de abordar 10s cuestionamientos que |las partes esgrimen con
respecto alos rubrosy accesorios que €l juez de grado incluy6 en laindemnizacion.  Comenzaré refiriéndome al dafio moral, de
cuya existencia reniega Unicamente el demandado Salas, mientras que en relacion a su quantum todas | as partes dirigen agravios,
procurando o bien su aumento o bien su disminucién, segun el interés defendido por cada uno de loslitigantes.  a. Abocado atal
labor, he de recordar que el dafio moral es la privacion o merma de aquellos bienes que tienen un valor fundamental en lavida del
hombre como son lapaz, lalibertad, la tranquilidad, el honor y los més sagrados afectos (doct. S.C.B.A. causaB. 57.531 ?Sffaeir?,
sent. de 16-11-1999). Se trata de un rubro indemnizatorio que tiende aresarcir €l detrimento o lesién en los sentimientos y en las
intimas afecciones de una persona. Tiene lugar cuando se infiere un gravamen apreciable a ellas o, en general, cuando se agraviaun
bien extrapatrimonial o derecho de la persona digno de tutela juridica (cfr. doct. esta Camara en causas C-2387-M P2 ?Castellanos?,
sent. de 7-V1-2011; C-4392-MP1 ?Buceta?, sent. del 20-111-2014, entreotras.).  Desde tal perspectiva, negar la configuracion de
un dafio moral resarcible en cabeza de quien ha sido victima de actos de violencia laboral importa tanto como negar la existencia
misma de unafigura, que, como se vio, se encuentra plenamente acreditada en autos. Al tratarse de una practica que se caracteriza
por socavar ladignidad del agente, no puedo sino inferir el menoscabo concreto que la actora experimento en sus sentimientos y
convicciones mas profundas. En fin, la magnitud de los tortuosos episodios que fueron narrados alo largo de este voto, claramente
sobrepasan las molestias 0 preocupaciones normales que una persona esta dispuesta a tolerar, maxime cuando se desenvolvieron en
una franja de tiempo que insumié algo méas que un lustro (argto. art. 384y ccds. del C.P.C.C.; art. 77 del C.P.C.A.). b. Probadala
existencia del dafio, y en cuanto a su estimacién, es criterio recibido que la suma que en concepto de dafio moral se determine no se
encuentra sujeta a cnones obj etivos, sino ala prudente ponderacion de las repercusiones negativas del suceso, quedando detal
modo supeditado su monto a una adecuada discrecionalidad del sentenciador (arg. doct. S.C.B.A. causas B. 56.525 ?M., A.?, sent.
del 13-11-2008; B. 51.992 ?P., A.?, sent. del 7-V-2008; B. 51.148 ?C., H. L.?, sent. de 18-V1-2008). Por no ser la afliccién moral
susceptible de apreciacién econdmica, solo debe buscarse una relativa satisfaccion del damnificado, proporcionandole una sumade
dinero justa que no deje indemne el agravio, pero sin que ello represente un lucro que pueda desvirtuar lafinalidad de lareparacion
pretendida (argto. doct. C.S.JN. Fallos 323:1779).  Con la mirada puesta en tales pautas interpretativas, juzgo que la cuantia
resarcitoria fijada por el magistrado en concepto de dafio moral ($...) resultainsuficiente, no acanzando un minimo de justicia que
permita recomponer -0 cuanto menos atemperar- la afliccion espiritual sufrida por la accionante, alaluz del peculiar derrotero
factico verificado en laespecie.  Por las razones brindadas, propongo aproximar prudente y razonablemente la medida
indemnizatoria a | os padecimientos morales realmente sufridos por la Sra. D., elevando dicho monto alasumade PESOS ... -$ ...-
(arg. arts. 163y 165 del C.P.C.C.y 77y ccds. del C.P.C.A.).  12. En cuanto a rubro dafio psicol 6gico, corresponde efectuar una
serie de precisiones.  a. Laactora peticiond, por tal concepto, €l pago de la sumade pesos ... ($...), dado que araiz de los sucesos
de autos habria visto ?alterada su personaidad y afectada su autoestima, |legando a manifestarse en un grado patolégico? (fs. 99y
vta.). Si bien no brinda mayores explicaciones sobre €l particular, cita jurisprudencia de la que podria colegirse que lo que peticiona,
en concreto, es el Zresarcimiento del costo médico? correspondiente al ?tratamiento psicol 6gico? que debe realizar, para superar su
afeccion psiquica (cfr. fs. 99).  De alli que corresponda descartar -de antemano- la supuesta violacion al principio de congruencia
que planteala Fiscalia de Estado en su escrito de agravios, pues al acordar una indemnizacion compensatoria de |os gastos que
insumiria laterapia psicol 6gica que debiarealizar la demandante (de pesos ... -$ ...-), € sentenciador no hizo més que gjustar su
decision a item de condena que -con mas o menos claridad- habia sido validamente formulado en €l escrito de demanda, con
anterioridad alatraba de lalitis (arg. art. 163 del C.P.C.C.; art. 77 del C.P.C.A.).  b. Dicho lo anterior, me detendré en los
planteos que el demandado Salas hace en orden a este segmento, descalificando la eficacia del dictamen pericia del que se aferro el
juez a quo, preponderantemente, para apuntalar la existencia de un desorden de tipo psiquico. Aduce, en resumen, que los hechos
valorados por la perito 7no constituyen antijuridicos o injustos, o lisay [lanamente no han sido probados en su ocurrencia?.
Considero, empero, que los dichos del apelante no traducen en los hechos mas que una mera discrepancia personal del interesado
con las conclusiones de la experta, que no logran desvirtuar la opinién de la profesional, mas cuando ésta ha brindado aportes
propios de su incumbencia que, por su seriedad, abastecieron suficientemente el convencimiento del juzgador sobre la cuestion en
debate (argto. arts. 375, 384y 474 del C.P.C.C.; art. 77 del C.P.C.A.; arg. doct. esta Camara en la causa C-4746-DO1 ?Musar?, sent.
del 2-X11-2014).  Cabe resefiar, en efecto, que laauxiliar de justicia Nancy Ferreyra (Licenciada en Psicologia, Mat. N° 46.127)
expresd en su dictamen que ?el estado psicolégico delaSra. T. D. se evidencia con altibajos, presentando angustia, vergiienza,
labilidad emocional, frustracion, voluntad disminuida, elevada carga de sentimientos de impotencia, de rencor y de necesidad de
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demostrar que sus acciones siempre estuvieron orientadas a mejorar en su trabajo y no en oponerse a su superior. ... Si bien laactora
ha podido rehacer su actividad laboral en otro ambito, se evidencia cierta sintomatol ogia (descripta anteriormente) que da cuenta de
guela Sra. D. no ha podido resolver con éxito el incidente, surgiendo la necesidad de tratamiento psicoterapéutico por un tiempo
estimado de no menos de seis (6) meses, con una frecuencia de una (1) sesion semanal? (cfr. fs. 1027, respuesta al punto de pericia
N° 5). Agrego que 2arecuperacién de la experiencia de acoso y de sus secuelas por el estrés mantenido en el tiempo suele requerir
entre dos (2) y cinco (5) afios, y algunas victimas no se recuperan nunca, sufriendo una agudizacion de sus sintomas? (cfr. fs. 1027
vta., respuestaa punto de periciaN°® 7).  El dictamen pericial, como puede observarse, es categdrico en cuanto la presenciade un
cuadro psicopatol 6gico en la actora, que justificala compensacién patrimonial otorgada por el juez de grado (argto. doct. C.S.J.N.
Fallos 329:2688). El codemandado no puede acometer tan ligeramente contra las apreciaciones de la profesional, més cuando €l
dictamen conecta causalmente |os desérdenes psiquicos con las conductas de violencialaboral que, valga recordar, han quedado
demostradas en la especie (fs. 1027, respuesta a punto de periciaN° 7). Bgjo tales circunstancias, su embate no puede prosperar
(arts. 384, 474 del C.P.C.C.; art. 77 del C.P.C.A.).  13. Por otraparte, laactora cuestiona el fallo de lainstancia, en la parcela que
rechazo la compensacion de |os gastos que dijo haber realizado con motivo de la compra de antiinflamatorios y otros medicamentos,
necesarios para paliar el dolor causado por las dolencias y trastornos fisicos que -segln alego- habria experimentado araiz de los
episodiosde autos.  El agravio en andlisis debe rechazarse, por las razones que seguidamente he de exponer.  En primer lugar,
pues la apel ante ningun ataque dirige contra lo dicho por el aquo, en punto a que los padecimientos fisicos denunciados no se
encontraban acreditados en el caso, en tanto ninguna pruebaidonea -v.gr. pericial médica- se habia ofrecido atal fin (art. 375 del
C.P.C.C.). El silencio de la apelante hace que dicha conclusion arribe firme a esta instancia de apelacion y condicione la procedencia
del rubro peticionado, a faltar el presupuesto de base, titulo o causa (trastornos fisicos) que habria motivado larealizacion de
desembol sos para la adquisicion de farmacos (cfr. art. 260 del C.P.C.C.; arts. 56inc. 3°y 77 del CP.C.A.). Y parad caso de que
lo anterior no bastara como suficiente réplica, recuerdo -para més- que |os gastos rel ativos a medicamentos y honorarios médicos
-entre otros- deben ser probados por quien desee obtener una compensacion en orden a tales conceptos, a tratarse de cuestiones de
hecho que no se encuentran exentas de la carga que emerge del art. 375 del C.P.C.C., en lamedida que exige atodo €l que alegue un
hecho controvertido la precisa demostracion de su existencia (argto. doct. esta Camara en la causa C-4258-AZ1 ?Bustos?, sent. del
16-1X-2014). Si bien es cierto que, en ciertas ocasiones, no seria aconsejable predicar un excesivo rigorismo formal en la apreciacion
de dichos extremos, no lo es menos que -en la especie- bien pudo la actora conservar y acompafiar alguna documentacion o recibo
con lacual justificar, por caso, las erogaciones que invoca. La orfandad probatoria que media sobre el particular no hace mas que
reforzar €l rechazo de la critica esgrimidaen el escrito recursivo.  14. Por Ultimo, he de dar larazédn al restante planteo del Estado
Provincial, en cuanto procura -fundadamente- la revocacion de la condena a pago de los intereses, que dispuso €l juez de grado sin
mediar pedido de parte ental sentido.  Siendo que €l pago de los intereses moratorios no fue requerido expresamente por la actora
en su demanda (de fs. 170/201), no corresponde incluir tal concepto de oficio en la condena, pues lajurisdiccion solo debe
pronunciarse sobre el pedido y nada més que sobre ello, por asi exigirlo el derecho constitucional de defensaenjuicio, €l principio
dispositivoy el de congruencia (cfr. doct. S.C.B.A. causa Ac. 69.734 ?Ciresa Viuda de Cervetto?, sent. del 14-111-2001). Tal
extralimitacion del fallo debe ser dgjada sin efecto (cfr. doct. Camara Segunda de Apelacion enlo Civil y Comercial del Depto.
Judicial LaPlata, Salall in re ?Blanchetti?, sent. del 22-111-2011; doct. esta Camara en causa C-2169-DO1 ?Musicco?, sent. del
24-V-2011).  VI. S lo expuesto es compartido, propongo a Acuerdo dictar sentencia con el siguiente alcance: i) rechazar el
recurso de apelacion interpuesto por el demandado Néstor Salas e imponer |as costas a su parte, en su condicion de vencido (art. 51
inc. 1° del C.P.C.A. -t.0. ley 14.437-); ii) acoger parcialmente el recurso de apelacion deducido por la parte actoray,
consecuentemente, modificar el pronunciamiento de grado en cuanto practico unainsuficiente cuantificacion del rubro dafio moral,
el que hadefijarse en lasumade pesos ... ($...). Las costas del recurso deberian ser cargadas por €l Estado Provincial, quien
presentd oposicion a embate y resultd vencido (art. 51 inc. 1° del C.P.C.A.); iii) hacer lugar parcialmente a la apelacion interpuesta
por la Provincia de Buenos Airesy revocar €l pronunciamiento de lainstancia tnicamente en la parcela que dispuso la condena al
pago de los intereses por mora. Atento que su recurso prosperatan solo parcialmente, las costas de este segmento deberian discurrir
en el orden causado.  Con €l acance indicado, doy mi voto por laafirmativa.  El sefior Juez doctor Riccitelli, con igual acance
y por idénticos fundamentos a | os brindados por el sefior Juez doctor Mora, vota la cuestion planteada también por la afirmativa.

De conformidad a los votos precedentes, la Camara de Apelacién en lo Contencioso Administrativo con asiento en Mar del Plata,
dictalasiguientee SENTENCIA 1. Rechazar el recurso de apelacion interpuesto por € demandado Néstor Salas e imponer las
costas a su parte, en su condicion de vencido (art. 51inc. 1° del C.P.C.A. -t.o. ley 14.437-). 2. Acoger parcialmente el recurso de
apelacion deducido por laparte actoray, consecuentemente, modificar el pronunciamiento de grado en cuanto practico una
insuficiente cuantificacion del rubro dafio moral, el que sefijaenlasumade pesos... ($...). Imponer las costas del recurso a Estado
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Provincial (art. 51inc. 1° del C.P.C.A.). 3. Hacer lugar parcialmente ala apelacidn interpuesta por la Provincia de Buenos Airesy
revocar €l pronunciamiento de lainstancia, aunque Unicamente en la parcela que dispuso la condena al pago de los intereses por
mora. Distribuir |as costas de este segmento en €l orden causado. 4. Diferir laregulacion de honorarios por trabajos de segunda
instancia para su oportunidad (art. 31 del Dec. ley 8904/77).  Registrese, notifiquese y oportunamente devuélvase por Secretaria a
Juzgado de origen. 003954E
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