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Accion Ejecutiva Certificado De Saldo Deudor De Cuenta Corriente Bancaria
Articulo 36 Ley De Defensa Del Consumidor

JURISPRUDENCIA Accién gjecutiva. Certificado de saldo deudor de cuenta corriente
bancaria. Articulo 36 Ley de Defensadel Consumidor Se revoca la sentencia apelada en cuanto decret6 la nulidad del
titulo y rechaz6 la demanda g ecutiva con fundamento en que el certificado de saldo deudor de cuenta corriente bancaria no retiine los
requisitos previstos en el articulo 36 de laLey de Defensa del Consumidor. En laciudad de Azul, alos 20 dias del mes de
Agosto del afio Dos Mil Quince, reunidos en Acuerdo Ordinario los Sefiores Jueces de la Excma. Camara de Apelacion en lo Civil y
Comercia Departamental, Salall, Doctores Jorge Mario Galdésy Victor Mario Peralta Reyes, encontrandose en uso de licenciala
Dra. Marialnés Longobardi (arts. 47 y 48 Ley 5827), para dictar sentencia en los autos caratulados; ?HSBC BANK ARGENTINA
SA c/ Brisa, Roberto Oscar §/ Cobro Ejecutivo? (causa N° 60.027), habiéndose procedido oportunamente a practicar la
desinsaculacién prescripta por los arts. 168 de la Constitucién Provincial, 263 y 266 del C.P.C.C., resultando de ella que debian
votar en el siguiente orden: Dr. Galdos, Dra. Longobardi y Dr. PerdtaReyes.  Estudiados los autos, €l Tribunal resolvio plantear y
votar lassiguientes:  -CUESTIONES-  1ra- ¢Esjustalasentenciadefs. 83/847?.  2da.- ¢(Qué pronunciamiento corresponde
dictar? -VOTACION- A LA PRIMERA CUESTION, €l Sr. Juez Dr. Galdés dijo: . Lademanda gjecutiva de autos fue
promovida por HSBC Bank Argentina SA, quien reclama a Roberto Oscar Brisala sumade $ 5.021,14 con mas |os intereses a tasa
activa, moratorios y compensatorios que se determinen, costasy costas de la gjecucion. El monto demandado resulta del saldo
deudor de la cuenta corriente bancaria N° 6543-21548-8 de titularidad del demandado.  El g/ecutado no comparecié al proceso
encontrandose notificado con el mandamiento defs. 81/82.  1l. La sentenciade la anterior instancia decret6 la nulidad del titulo
gjecutivo, rechazo la accién promovida por HSBC Bank Argentina SA e impuso las costas al actor vencido regulando |os honorarios
del profesional interviniente ($ 1.160). Para arribar a dicha decision sefial 6 que larelacion juridica de autos fue calificada como una
relacién de consumo y, como tal, debe contener los requisitos previstos en el art. 36 de laLDC. Considerd que €l titulo ejecutivo no
cumple con los recaudos legales y, ademéas, que el actor no acredit6 haber informado oportunamente al consumidor 10s mecanismos
de pago de ladeuda, €l total de losintereses a pagar, la modalidad de financiacién y el monto de los gastos extras. Ello llevo a
concluir que el documento base de la presente g ecucion fue confeccionado en fraude alaley del consumidor (fs. 83/84).  Ill. La
sentencia fue apelada por el gjecutante por via electronica, el recurso fue concedido en relacion (fs. 87) y abastecido con el memorial
electronico extraido delaMEV delaSCIBA.  El apelante expresa que el demandado contaba con lainformacién necesaria para
brindar su consentimiento en la celebracién del contrato de cuenta corriente bancaria. Sefial 6 que dicho contrato cumple
acabadamente con los requisitos previstos en el art. 36 delaLDC. Destaco que a decretarse la nulidad del titulo ejecutivo no se
distingue a qué clase de nulidad se hace referencia, assmildndose al consumidor alos incapaces absolutos de derecho. Manifiesta que
no se le ha dado la posibilidad de probar que las firmas insertas en |os instrumentos acompariados en la causa pertenecen al
demandado. Dice que lafirma del cuentacorrentista en los formularios prueba el cabal conocimiento de los términosy condiciones
del producto bancario solicitado. Sefiala que Brisarecibié los resiimenes de la cuenta corriente sin realizar observacionesy considera
excesivo decretar la nulidad del titulo gjecutivo sin que intervenga el verdadero afectado que fue debidamente citado y no
compareci6 al proceso. Solicita se revoque la sentencia apelada mandando llevar adelante la gjecucion (cfr. memorial €lectronico
consultado en laMEV delaSCJBA).  El Fiscal Genera reemplazante contestd la vista sefidlando que €l silencio del consumidor
no puede interpretarse como un allanamiento o reconocimiento y sefialé que la documental de fs. 54/71 no acredita el cumplimiento
de los recaudos legales previstos en € art. 36 delaLDC, por cuanto el contrato de cuenta corriente carece de firmay no existe
constancia de que lainformacion que de ali surge haya sido brindada a consumidor con anterioridad ala celebracion del contrato.
Propicia el rechazo del recurso intentado.  Por €llo, resultando definitivala cuestion debera resolverse con laformalidad del
acuerdo (fs.100/100vta.) y habiéndose cumplido con los pasos procesales derigor (fs. 101), se encuentra esta Alzada en condiciones
de abocarse a andlisis de estas actuaciones alos fines del dictado de la presente sentencia. 1. 1) Como primera medida cabe
sefidlar que la solicitud de apertura de cuenta corriente bancaria -si bien se emplaza en el contrato de consumo- no puede catal ogarse
Ccomo una operacion que resulte alcanzada como por € art. 36 de laLDC como financiera o de crédito para el consumo. Esto es asi,
por cuanto si bien la prestacion de servicios financieros puede encuadrar como un contrato regido por laLey del Consumidor, la
operacion de crédito para el consumo tiene sus caracteristicas especificas. Asi, este Tribunal ha sefialado que las operaciones de
crédito parael consumo son ?aquellas en las cuales una personafisica o juridica, en €l gercicio de su actividad u oficio, concede o
se compromete a conceder a un consumidor bajo la forma de pago aplazado, préstamo, apertura de crédito, o cualquier otro medio
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equivalente de financiacion, para satisfacer necesidades personales al margen de su actividad empresarial o profesional,
destacandose que usual mente la operacion de crédito para el consumo quedara configurada sin perjuicio de latécnica empleada para
lafinanciacion, siempre que los bienes o servicios contratados estén destinados a satisfacer necesidades personalesy familiares del
consumidor? (cfr. Miller, Enrique C. y Saux, Edgardo |. en ?La L ey de Defensa del Consumidor? Picasso-V azquez Ferreyra Dir.,
Tomo | Parte General, Ed. LaLey 2009, pag. 413y notas 958 y 959; esta Sala causas N° 57.975 del 6/11/13, ?Consumo SA ¢/
Gonzalez?, N° 58.182, del 20/2/14 ?Consumo SA c/ Rey?; N° 58.917, del 4/11/14 ?Bazar Avenida SA ¢/ Gonzalez de Castro?, entre
otras).  En este sentido, se hadicho que ?el crédito a consumo, por su virtualidad de diferir en todo o en parte la contraprestacion,
actlia como mecanismo de persuasion, para seducir al consumidor ala demanda de bienesy servicios. De ese modo presiona sobre la
decision del consumidor, y por ello el sistema de proteccion juridica disefiainstrumentos para balancear esa situacion.
Fundamentalmente se exige una rigurosa precision alos empresarios, sobre las condiciones del crédito, su resultado econémico
concreto y los derechos y obligaciones emergentes de su utilizacion? (Stiglitz, Gabriel A.-Stiglitz, Rubén S. ?Derecho y defensade
los consumidores?, Ediciones La Rocca, Bs. As. 1994, pags. 204, 205 citado por Miiller, Enrique C.-Saux, Edgardo |. ?Ley de
Defensa del Consumidor?, Picasso-Vézquez Ferreyra Dir., Ed. LaLey, 2009, pég. 419). Continlian sefialando Miiller y Saux que
?cuando no se tiene cabal conocimiento de las condiciones del crédito la venta puede ser considerada como una técnica peligrosa
para el consumidor, €l crédito es un instrumento indispensable parael acceso del publico a consumo, y por ende lareaccion juridica
solo persigue los abusos que se puedan cometer en su aplicacion? (ob. cit. pag. 419).  En estamisma orientacion Mosset Iturraspe
expresa que ?en el ambito especifico del derecho de consumo, en relacién con créditos dinerarios, ya sean originados en mutuos o en
contraprestaciones dinerarias pagaderas a plazos, es donde el deber contractual de informacion juega un rol protagénico de
primerisimo nivel, toda vez que comprende multiples aspectos tales como €l total de ladeuda, los intereses, recargos, multasy todo
otro aspecto vinculado a débito? (cfr. Mosset Iturraspe ?Introduccion a derecho del consumidor? Revista de Derecho Privado y
Comunitario, Ed. Rubinzal Culzoni, Santa Fe, N° 5, pag. 26).  Analizando las particularidades del presente, se advierte que la
solicitud de apertura de cuenta corriente bancaria no constituye por si sola una operacién de crédito para el consumo alcanzada por €l
art. 36 delaLDC, sin perjuicio de que -como se dijo- pueda catal ogarse como una relacién de consumo y quedar alcanzada por otra
norma del ordenamiento protectorio (vgr. arts. 1, 2, 3, 4 ss. y cdtes. de laLey 24.240 -texto seglin ley 26.361-). Bien podria suceder
gue el consumidor mantenga una cuenta corriente bancaria por su giro personal, con la suficiente provision de fondos que no
contenga ninguln otorgamiento de crédito por parte del banco; no habiéndose alegado que en el caso haya sucedido algo contrario.
Por lo expuesto, habiendo dictaminado €l Fiscal General reemplazante, propicio al acuerdo revocar la sentencia apelada en cuanto
decret6 lanulidad del titulo gecutivo y rechazd la gecucion con fundamento en que € certificado de fs. 10 no reline los requisitos
previstosen el art. 36 delaLDC.  2) Ahorabien, setratala presente de la g ecucion del saldo deudor de cuenta corriente bancaria
(arts. 521 inc. 5° del C.P.C.C; 793 del Cod. Com,; arts.1393 ss. y cdtes. del Codigo Civil y Comercia delaNacion).  Con relacion
alosintereses solicitados en la demanda (fs. 15 vta.), cabe sefialar que no se ha acreditado ninguna clase de pacto sobre |os mismos,
yaque las copias agregadas de los ?Términos y Condiciones de Productos de Retail Banking? (fs. 54/71) no se encuentran suscriptas
por el cuentacorrentistay los intereses que surgen del resumen de cuenta de fs. 38 no permiten presumir su pacto, conforme doctrina
sentada por este Tribunal (esta Sala, causa N° 58295, del 4/2/2014 ?BCRA c/ Rojas?).  Escierto que el certificado de saldo
deudor de cuenta corriente bancaria tiene suficiente habilidad como titulo gecutivo, pero dicho titulo debe integrarse con el contrato
respectivo alosfines de esclarecer el pacto sobre intereses (esta Sala, doct. causa N° 58.067, del 6/11/2013 ?Neiiendam?). Y dicha
integracion no puede considerarse cumplida con las copias del contrato agregadas a fs. 54/71vta., por lo que habra de aplicarse un
interés equivalente alatasa pasivadel Banco de la Provincia de Buenos Aires, a calcularse desde la fecha de mora (arts. 565y 793
del Cod. Com.; 1398, 1406 ss. y cdtes. del Caodigo Civil y Comercia de laNacion; SCBA, Ac. Ac. 78.860, del 30/6/04
?Sinigagliese...?, esta Sala 49.914, del 29/8/06 ?Banco de la Provincia de Buenos Aires ¢/ El Lucero de Tandil SR.L...7).  3) En
meateria de ejecucion del saldo deudor de la cuenta corriente bancaria este Tribunal ha sefialado con relacién ala mora que 7es
necesarialainterpelacion a deudor para que nazca la obligacién de abonar intereses moratorios, en ausencia de pacto expreso,
pudiendo aquella concretarse judicial o extrgjudicialmentey en aquel primer supuesto mediante laintimacion de pago en €l juicio
gjecutivo? (causan® 41.237, sent. del 2-3-00, L.L.B.A. 2000-569; causa n® 38.503, sent. del 26-5-97, L.L.B.A. 1998-474; causan®
44.240, sent. del 13-8-02, "Promotora Fiduciaria S.A. ¢/ Harguindeguy Raimundo y otro s/cobro gjecutivo”, causan® 48.863,
sentencia del 22-9-05, "Banca Nazionale del Lavoro S.A. ..."; causan® 53.157, "Banco de la Provincia de Buenos Aires c/Fernando
Rubiales S.A. y otros s/cobro gjecutiva”, sentenciadel 8-6-10; causa N° 55.077, del 3/3/2011 ?BBV A Banco Francés SA c/ Arce?,
causa N° 58295, del 4/2/2014 ?BCRA ¢/ Rojas?).  Por €llo, no habiendo en el caso pacto sobre moray no existiendo en autos
interpelacion a deudor con anterioridad al mandamiento de intimacion de pago y embargo, corresponde fijar la fecha de moraen el
dia de natificacion del mismo, el 23/10/2014 (cfr. actadefs. 82).  Conforme todo lo expuesto, propicio revocar la sentencia
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apeladay resultando habil €l titulo gjecutivo de fs. 10, sin que el demandado haya opuesto excepciones legitimas (art. 793 -agregado
por Decr. Ley 15.354/46- del Cod. Com.; 1393 ss. y cdtes. del Cadigo Civil y Comercial delaNacion; art. 521 inc. 5° del C.P.C.C),
corresponde mandar llevar la g ecucion adelante hasta que €l gjecutado haga integro pago al acreedor del capital de $5.021,14, con
mas un interés equivalente alatasa pasiva del Banco de la Provincia de Buenos Aires, a calcularse desde la fecha de morafijada el
dia 23/10/2014, hasta el momento de su efectivo pago. Las costas de ambas instancias se imponen a gjecutado vencido (arts. 556,
274 del C.P.C.C), y los honorarios regulados a fs. 84 deben dejarse sin efecto y regularse nuevamente al momento de quedar firme la
liquidacion respectiva (arts. 274 del C.P.C.C; arts. 31y 51 del Decr. Ley 8904/77).  Asilovoto. A lamismacuestion, el Dr.
Peralta Reyes adhiere a voto precedente, votando en igual sentido por los mismos fundamentos. A LA SEGUNDA CUESTION,
el Sr. Juez Dr. Galdos, dijo:  Atento alo que resulta del tratamiento de la cuestion anterior, s e resuelve: 1) revocar la sentencia
apelada de fs. 83/84; 2) mandar allevar la gjecucién adelante hasta que el demandado haga integro pago al acreedor del capital de $
5.021,14, con mas un interés equivalente alatasa pasiva del Banco de la Provincia de Buenos Aires, a calcularse desde la fecha de
morafijada el dia 23/10/2014, hasta el momento de su efectivo pago; 3)imponer las costas de ambas instancias al jecutado (arts.
556, 274 del C.P.C.C) y 4) dgjar sin efecto los honorarios de fs. 84, difiriéndose su regulacion parala oportunidad de quedar firme la
liquidacion respectiva (arts. 274 del C.P.C.C; arts. 31y 51 del Decr. Ley 8904/77).  Asilovoto. A lamismacuestion, €l Dr.
Peralta Reyes adhiere al voto precedente, votando en igual sentido por los mismos fundamentos.  Con lo que termind el Acuerdo,
dictdndose lasiguiente:  SENTENCIA  Azul, 20 de Agosto de 2015.- AUTOSY VISTOS: CONSIDERANDO:  Por
todo lo expuesto, atento lo acordado al tratar las cuestiones anteriores, demas fundamentos del acuerdo, citas legales, doctrinay
jurisprudenciareferenciada, y 1o dispuesto por los arts. 266 y 267 y concs. del C.P.C.C., seresuelve: 1) revocar la sentencia apelada
defs. 83/84; 2) mandar allevar la gecucion adelante hasta que el demandado haga integro pago al acreedor del capital de $
5.021,14, con mas un interés equivalente ala tasa pasiva del Banco de la Provincia de Buenos Aires, a calcularse desde la fecha de
morafijada el dia23/10/2014, hasta el momento de su efectivo pago; 3)imponer las costas de ambas instancias al gjecutado (arts.
556, 274 del C.P.C.C) y 4) dejar sin efecto los honorarios de fs. 84, difiriéndose su regulacion parala oportunidad de quedar firmela
liquidacion respectiva (arts. 274 del C.P.C.C; arts. 31y 51 del Decr. Ley 8904/77). Registrese. Notifiquese por Secretariay
devuélvase. 006317E
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