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Colectivo Accidente A Bordo Indemnizacion Incapacidad Sobreviniente
Concausalidad Dano Mord

JURISPRUDENCIA Colectivo. Accidente a bordo. Indemnizacion. Incapacidad
sobreviniente. Concausalidad. Dafio moral Se confirmala sentencia de grado en todo cuanto fue materia de agravios,
condendndose ala demandada a indemnizar |os dafios y perjuicios que sufrierala actora mientras vigjaba como pasajera en un
colectivo de su propiedad. En la ciudad de San Justo, Provincia de Buenos Aires, alos dos dias del mes de julio de dos
mil quince, reunidos en la Sala de Acuerdos del Tribunal los sefiores jueces de la Excelentisima Camara de Apelacion en lo Civil y
Comercial, Sala Segunda, del Departamento Judicial La Matanza, doctores Carlos Alberto Vitale, Sebastian Emilio Iglesias
Berrondo y Luis Armando Rodriguez, para dictar sentencia en los autos caratulados 2MORA, Luciac/ LA CABANA SA.Y
OTRO/A DANOSY PERJUICIOS?, habiéndose practicado el sorteo pertinente - articulos 168 de la Constitucion y 263 del Codigo
Procesal Civil y Comercial, ambos de la Provincia de Buenos Aires -resulté que debia observarse este orden: doctor Vitale, doctor
Rodriguez y doctor Iglesias Berrondo; resolviéndose plantear y votar lassiguientes:  CUESTIONES  Primera cuestion: ¢Es
justalaresolucion apelada?  Segunda cuestion: ¢Qué pronunciamiento corresponde dictar?  VOTACION A laprimera
cuestion el doctor Vitaledijo:  |.- Antecedentes.  Vienen los autos a conocimiento de esta Alzada como consecuencia del
recurso de apelacion interpuesto afojas 529, contrala sentencia definitiva de fojas 493/515. En ella, luego de decidirse la
responsabilidad de la Demandada -que, como veremos, arriba firme a esta Alzada conforme el tenor de los agravios-, e sefior Juez
delaInstancia establecio €l progreso parcial de la demanda fijando las indemnizaciones por Dafio Fisico en ochentay siete mil
pesos ($ 87.000), por Gastos Terapéuticos dos mil pesos ($ 2000), por Dafio Moral cuarentay tres mil quinientos pesos ($ 43.500),
rechazando |os pedimentos del Dafio Estético y Dafio Psicoldgico y su tratamiento, conforme constancias objetivas de autos. En
definitiva, la sumatotal por la que prosperé la demanda asciende a ciento treintay dos mil quinientos pesos ($ 132.500), ello con
mas |os intereses establecidos en el considerando séptimo. Impuso las costas ala demandadayy difirié las regulaciones de honorarios
parael momento procesal oportuno.  Contra ese pronunciamiento definitivo, se alzé la Representacion de la Citada en Garantia
sosteniendo su recurso con los agravios de fojas 553/55. El primer agravio criticalo otorgado en concepto de Dafio Fisico,
entendiéndolo exagerado si se lo compara con las circunstancias personales de la actora, la prueba produciday lo decidido por la
jurisprudencia en casos similares. En ese entendimiento, se refiere alos porcentajes de incapacidad reducidos conforme
explicaciones solicitadas por la Demandada, agregando que no se tuvo en cuentalas posibles implicancias que en esas incapacidades
pudieron haber tenido circunstancias anteriores al accidente de autos, asi como el hecho que ?no se ha hecho el mas minimo andlisis
de cuales han sido los efectos que las minimas secuel as informadas han tenido en lavidade relacion y en las actividades de la
actora(...) Lo cierto es que la actora nada ha probado en relacién con la existencia de consecuencias disvaliosas en lo que hace a sus
actividades 0 a su vida en general. Se sabe que antes del accidente era jubilada, y las solitarias manifestaciones de que realizaba
changas ni siquiera fueron mencionadas en la demanda?. Pide la disminucién de la suma para no caer en un enriquecimiento
incausado, ello conforme las constancias de autos.  En segundo lugar, se queja por la cuantiadel Dafio Moral, indemnizacion que
asu criterio aparece a todas luces exagerada. ?...1a afectacion de los sentimientos, traducida en moneda, debe guardar una razonable
proporcion con la gravedad de las lesiones en punto a la existencia de tratamientos prolongados, internaciones, terapias dolorosas,
etc. De alli que pueda decirse con el debido fundamento que, en el caso de la actora, se han rebasado los limites impuestos por la
prudenciay la ponderacién de larealidad y se ha convertido laindemnizacion en fuente de lucro...? Pide su reduccién.  Ordenado
el traslado de estas quejas, no recibieron réplica. A fojas 561 se dict6 la providencia de autos, la que unavez firmey consentida,
motivé el sorteo por el que se me desinsaculara como Magistrado Preopinante. [1. Solucion.  I1. @) El Dafio
Fisico. Estimo el Anterior Sentenciante la procedencia de este rubro en la suma de ochentay siete mil pesos ($ 87.000),
indicando ?...acreditado en autos Unicamente el dafio fisico y sus secuelas, no asi el dafio estético, alaluz de las constancias
objetivas de la causa, corresponde indemnizar en forma parcia el presente rubro, paralo cual, atendiendo alas particularidades de la
situacion de la victima, considerando fundamental mente su sexo, edad, condicién social, ingresos obtenidos en su desempefio (...),
asi como lo informado por |os Registros de la Propiedad inmueble y automotor (...), como asi también el grado de incapacidad,
referenciado precedentemente...? Contra esa parcela de la sentencia se agravia la Citada en Garantia, conforme agravios antes
resumidos, en |o substancial por cuanto sostiene se hatomado en consideracion solo las conclusiones periciales sin atender a su
oportunaimpugnacion, y lafalta de acreditacion de laincidenciade las lesiones en lavidadel Actor, y por otro lado, sin tomar en
consideracion las anteriores afecciones de la Actora -preexistencia-.  De manera liminar, hemos venido sosteniendo en reiterados
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pronunciamientos que ?No cabe duda que laincapacidad sobreviniente debe apreciarse en funcion de pautas razonablemente
generales. Ellas son las actividades encuadradas dentro de la normalidad actual y las presumiblemente futuras de toda persona. Hay
gue tener presente el quebrantamiento de tal normalidad, comportando ésta el curso razonable de lavida de la victima. Asi su
traduccién, el saber la suma con la que se compensan |os dafios ala salud, la capacidad funcional, |as limitaciones de 6rganos,
sentido y miembros, no es una cuestion sencilla. Son varios |os criterios que se han ensayado...  Laincapacidad sobreviniente se
refiere alas consecuencias derivadas de las lesiones en funcidn de pautas razonablemente comprendidas. Por incapacidad se
entiende lafalta de salud derivada de un hecho ilicito.  Latrascendencia de laincapacidad sobreviniente que, evidentemente tiene
proyeccién de futuro, asentdndose en la permanencia de laineptitud, debe apreciarse con relacion ala aptitud genéricay no la
requerida para una actividad determinada, porque araiz de aquélla de unavez y para siempre, no se puede, en alguna medida,
aprovechar en su integridad las energias fisicas y psiquicas. El resarcimiento, entonces, tiene por fin considerar el futuro empleo de
dichas energias genéricamente estimadas. La pretension se sustenta en la disminucién del potencial humano, de alli que la
indemnizacion por incapaci dad sobreviniente debe ser fijada no sdlo en funcién del aspecto laborativo, sino de todas las actividades
del sujeto, dicho de otro modo, deben resarcirse todas las disminuciones que se sufren a consecuencia del evento y que impiden
desarrollar normalmente todas las potencialidades, asi como paliar, también de algin modo, |as expectativas frustradas de progreso...
Laincapacidad sobreviniente consiste en ladisminucion de las aptitudes fisicas y/o psiquicas que afectan alavictimay se
traduce en un menoscabo de su plenitud....que cubre no solo las limitaciones de orden laboral, sino también la proyeccién que la
incapacidad tiene con relacion atodas las esferas de la personalidad, (conf. Cam. Nac. Civ., Sala"H", inre"C.E. ¢/Etmo
Remolcador Guarani SA.", en LaLey 1995, E, pag. 414, fallo N° 93.788, por voto de la Dra. Reinoso de Gauna; Sala"F", causa
libre N°© 49.512, del 18-12-89; Jorge Joaquin Llambias Tratado de Derecho Civil-Obligaciones-, t. IV-A, Ed. Perrot, Buenos Aires,
1982, pag. 120, N° 2373, Aida Kemelmajer de Carlucci en Augusto C. Belluscio, Director, Eduardo A. Zannoni, Coordinador,
Cadigo Civil y leyes complementarias, comentado, anotado y concordado, Ed. Astrea, Buenos Aires 1984, t. 5, pag. 219, N° 13,
entre otros)...?  Asimismo, las indemnizaciones en sede civil no se las establece ala manera de una aplicacion automética de una
tabla de valores (baremos), donde cada punto de incapacidad otorgada tiene, conforme el Tribunal o juez sorteado, un valor
diferente. En palabras de esta Sala, 2aindemnizacién resulta ser un trgje a medida?, cuyos valores se establecen para cada caso, de
acuerdo con las constancias objetivas de autos. Es agui donde la actividad probatoria de las partes, conforme el principio de las
cargas toma especial relevanciaalahora de apreciar elementos de conviccién. En muchas ocasiones se pide elevacion o disminucion
de sumas, sin haber desplegado acto alguno, o intervenido en |la etapa probatoria a esos fines -a veces con desi stimientos més que
prematuros o incomprensi bles negligencias decretadas en los mas que extensos procesos-. No basta con una mera actitud expectante
ante el proceso, una carga es el imperativo del propio interés, y quien no la gerce se perjudica (Couture, Eduardo en Principios de
Derecho Procesal)  En el caso de autos, informé el Perito Médico Hermida que ?...se demostrd que actual mente presenta secuel as
de traumatismo de créneo con pérdida de conocimiento, cervicalgiay omalgiaizquierda postraumatica. (...) En este caso producto
del accidente se encontrd una disminucion auditivay un sindrome vestibular. Con respecto a oido podemos decir que la conmocion
laberintica, que por definicion corresponde a un sacudimiento fisico del oido interno, no se acompafia (por 1o menos tedricamente)
de ninguna lesion anatémica. Esté ligada alas vibraciones de las paredes 6seas craneanas en un traumatismo de craneo (...) La actora
estuvo internada por espacio de 3 dias en las clinicalos Cedros y luego continuo los controles en el Hospital Italiano de San Justo.
Dichas afecciones guardan relacion de concausalidad con el accidente. La actora presenta unaincapacidad parcial y permanente del
10 % con exclusividad al accidente (sindrome posconmocional y contusion cervical), segiin €l Baremo de reconoci mientos Médicos
dela Provinciade Buenos Aires. (...) EI hombro es una articulacion compleja, que goza de gran movilidad, pero también esla
articulacion més inestable del organismo y es una de las que més se ve involucrada en problemas dolorosos (...) Dicha afeccion
guarda relacion de causalidad con el accidente denunciado. La actora presenta unaincapacidad parcia y permanente del 5 %, segiin
tabla de valuacion de incapacidades del Dr. Bonnet (ruptura o secciones de musculos o tendones del hombro). A fojas 351/2 la
Recurrente le solicitd explicaciones al Perito, y €l mismo profesional estimé en su contestacion que no debia atender a esas
explicaciones atenor de lo manifestado con el escrito de fojas 358 in fine/359. A fojas 360 se ordend el traslado del dictamen
explicatorio, lo que fue cumplido con la cédula obrante a fojas 362 respecto ala Citada en Garantia, quien con posterioridad nada
dijo a respecto, dejando consentir la providencia que dio traslado de las ?incontestadas explicaciones?. Es decir, desde el punto de
vista procesal esta parcelade lacriticaarriba firme aesta Alzada. Con ello se le da contestacion al agravio de la Citada en ese
sentido.  No obstante ello, y toda vez que se ha dicho en reiteradas ocasiones que la falta de pedido de explicaciones no obstaala
posibilidad de alegar o de agraviarse acercadel valor probatorio del dictamen pericial sumado €ello a deber de los jueces de dilucidar
laverdad material de los hechos, cabe apontocar, en relacidn alas criticas referentes ala valuacion dada en la Instancia respecto de
esta prueba, que lo contestado por el perito a pedido de explicaciones formulado por los Representantes de la Demandada, para el
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caso, sirven pararebatir 1os agravios traidos a estudio. En ese sentido, ha aclarado el Perito Hermida que ... 1. lalesién que presenta
en lacolumna cervical son cambios degenerativos con osteofitos anivel de lacolumnacervical y disminucion de alturade los
espacios discales comprendidos entre C5-C6 C6 C7. Pequefios osteofitos anivel dorsal. Los registros médicos se encuentran
referidos en la peritacion médica. Las secuelas son limitaciones funcionales. 2.- El sindrome postconmocional otorgaun 15 %y
contusion cervical 8 % (CR 6,8 %); por la concausalidad al accidente le corresponde un 10 %. 3.- La Hipoacusia se presenta dentro
del porcentual otorgado por el sindrome postconmocional.? (Lo resaltado me pertenece). A su vez, ala pregunta de la Demandada a
fojas 353 vta. ? A 4. recalcule € porcentaje de incapacidad dictaminado acorde ala afeccion descripta anivel hombro izquierdo. El
encuadre como ruptura o seccion en tablas de baremos no concuerda con lainflamacion dictaminaday sobreestima el grado de
incapacidad resultante. A 5. Informe el grado de incapacidad fisica global, empleando €l método de la capacidad residual o restante?,
el mismo Perito contest6 ?...Si lo realizamos por limitacién funcional segin el baremo de laley 24557 establece en la abdoelevacion
vae0° al20 ° (2 %), elevacion anterior 0° a90 ° (4 %) y rotacion externa0 ° a80 ° (1 %), el porcentual de incapacidad seriadel 7
%. 5. Lalncapacidad global seriadel 14,50 %.? Prosigue en el sentido que ?De la documental surge que el actor sufrié un
traumatismo de créneo con pérdida de conocimiento, estando internado por espacio de tres dias. Los traumatismos fueron descriptos
por €l actor. Para evaluar lesiones musculares, |as radiografias no aportan ningin dato. Lalesion preexistente es en el brazo y no en
el hombro...? Luego, a pedido de explicaciones acerca del carécter de las incapacidades (ver preguntas C1, 2 y 3 de fojas 354)
aclard que ?Actualmente las secuel as son definitivas. 2 No amerita audifono. 3. Actualmente son secuelas definitivas?.  Esdecir,
el experto se expidi6 sobre las lesiones, sus secuelasy la concausalidad encontrada en la persona de la Actora. Con ese Norte,
también coincidiendo con anteriores pronunciamientos de la Sala, cabe apontocar que como el Juez no resulta ser un experto en la
materia médica, mecanica, de ingenieria, etc; laley le ha dotado de la posibilidad de recurrir aauxiliares de lajusticia (en el caso
peritos médicos). Y a esta Sala ha decidido que, en cuanto al valor de este tipo de probanzas 2L os dafios fisicos y la consiguiente
incapacidad deben acreditarse mediante prueba pericial. El dictamen del experto tiene importancia no solo para mensurar la indole
delaslesionesy su gravitacién negativa en la capacidad del sujeto, sino también con el objeto de esclarecer larelacion causal con el
accidente. Lavaloracion jurisdiccional del tema motivo de dictamen implica una aprehension cognoscitiva mediata, porque el
magistrado no posee |os conocimientos cientificos que le permitan comprender en forma directala materia sobre la que versa el
informe del experto. Consecuentemente, la determinacion del valor probatorio del peritaje debe efectuarse verificando losjuicios del
experto mediante un andlisis 16gico de sentido comin.(CC0002 LM 316 RSD-4-3 S 11-3-2003, Juez RODRIGUEZ (SD); Martinez,
Angelac/ Reinoso, Adrian § Daflos y Perjuicios, Rodriguez - Sanchez - Iglesias Berrondo, sumario JUBA B3400385), agregandose
gue ?Las experticias no representan una prueba legal y deben ser valoradas en atencion al contexto general probatorio en los
términos de los arts. 384 y 474 del CPCC. Sin embargo, la circunstancia de que la experticia no sea una pruebalegal, no significa
gue los magistrados puedan apartarse arbitrariamente de | as peritaciones y determinar porcentajes de incapacidad per sey/o de
acuerdo a su sentido comun. El juez no puede hacer mérito de su ciencia privada ni de sus conocimientos précticosy si se debe
apartar de una pericia lo tiene que hacer con sdlidos argumentos.? (conf. CC0002 LM 387 RSD-20-3 S 9-9-2003, Juez
RODRIGUEZ (SD), Mendoza, Liliana Beatriz ¢/ Troche, Gerénimo Antonio &/ Dafios y Perjuicios, Rodriguez - Iglesias Berrondo -
Sanchez, sumario JUBA B3400446).  Asimismo, en cuanto alos embates e impugnaciones sufridos en la Instancia, debo sefiadar,
coincidiendo con jurisprudencia en lamateria, que ?Si €l perito ha dictaminado en una cuestion fundamental mente técnica o
cientifica, que los jueces no pueden conocer por si mismos'y las conclusiones son compartidas, basta que éstos asi 10 expresen sin
necesidad de rebatir en el fallo las impugnaciones de las partes. Contrariamente, si se apartan de la pericia, estan obligados a
expresar |os motivos por los cuales [o hacen y dejan de lado las opiniones técnicas.?(conf. CC0101 MP 94179 RSD-425-95 S
14-11-1995, Juez FONT (SD), Sepulveda, Duran Roberto ¢/ Manuel Darwin &/ Beneficio de litigar sin gastos Dafios y perjuicios,
Font-De Carli; CC0102 MP 133441 RSD-145-6 S 27-4-2006, Juez ZAMPINI (SD), Ortiz, Elviral. ¢/ Scala, Jorgey otro &/ Dafiosy
perjuicios, Zampini-Cazeaux-Font; sumario JUBA B1351275).  Sobre ese piso factico es que atenderé a resto de las quejas. En
cuanto a lafalta de probanzas acerca de la afectacion que el hecho 'y sus secuelas le han producido ala Actora, corresponde traer a
colacién las testimoniales que lucen afojas 200 y sstes de estas actuaciones que, conforme dichos de la sefiora Lidia Ester Mazzino,
?...Ellavendia cosas, para ganarse unos pesos y no depender de sus dos hijos, vendia pulseras en |os kioscos, o cosas de perfumeria,
siempre se rebuscaba con eso. Salia, con su nieto, ibaal club de jubilados que estaba cerca de su casa hacia asados, me llamaba para
gue vaya pero yo no podia. Ahora es otra persona, no realiza esas actividades. De hecho lavi, cambiadisima. Ella era, muy coqueta,
muy arreglada, muy dispuesta para salir, para pasear, ahora no, no sale, no se animaasalir, le cuesta salir, le duele caminar dos
cuadras, no puede cargar las bolsas del supermercado y antes era una mujer que se valia sola, no, no se puede valer sola, laayudan
los hijos porgue no tiene otro ingreso més que su jubilacion, laveo muy triste, muy angustiada. (...) No, no nos vemos, seguido, y
tampoco hablamos por teléfono seguido, pero cuando |o hacemos me doy cuenta que esta demasiado sensible, llora por cua quier
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cosa. A parte ellamelo relata, fui a super y no pude traerme las cosas, me lo comenta por teléfono. La noto muy encerrada, muy en
lacasa..? A fojas 202, latestigo Karina Mariela Pupilli declard ?...Que se cayo en el colectivo, sufriendo lesiones en la columna,
problemas en la cervical, dolores de brazo, de hombros, camina doblada, 10 se porque se queja siempre, la escucho cuando habla con
mi mama. Es otra mujer, creo que tiene lesiones mental es, antes era una mujer divina, arreglada, ahorano, no sale atrabgjar, no
toma el colectivo, antes del accidente hacia changas paraincrementar sus ingresos, se que es jubilada, pero vendia cremas para el
pelo, yo le compraba, ahora dejé de vender, no viaja mas, no puede caminar, antes usaba tacos, ahorano (...) Es amiga de mi mama,
vaa negocio de €ella, esjubiladay en esa época vendia cremas, también articulos de merceria. Llevabaal nieto a jardin, ala casade
mi mama, ala plaza, era una persona ahora es otra, estda muy deprimida mentalmente (...) Tiene dos hijos mayores de edad una mujer
y un hombre. Se que quiza podia ayudar con regalos a sus hijos, |0 se porque veniaa comprar al local de mi mama, que vende
productos de perfumeria, juguetes, merceria, pero ahora no, maneja poca plata. Y o creo que los hijos la ayudan, porque lajubilacién
no le alcanza. Pero ellano mantiene anadie...? De esos relatos, apreciados conforme normas de |os articulos 384 y 456 del Rito,
puedo extraer datos acerca de la afectacion de lavidalaboral, social y de relacion de la Actora como consecuencia del accidente, con
lo que doy por rebatidos |os agravios en ese particular aspecto.  En base alos elementos féacticos que hasta aqui vengo sefialando,
recurro como referencia a casos similares al de autos sentenciados por la Excelentisima Camara Nacional de Apelaciones en |o Civil,
vgr inre ?Alvarez Ferndndez Lidiac/ AZUL SATA y otros & Dafiosy Perjuicios? laSalaK , en sentenciadel 27/5/2015, alaalli
Actora (jubilada, de 63 afios de edad, en su calidad de pasgjera, por unaincapacidad fisicadel 14 %), por lesiones que consistieron
en traumatismo encefalocraneano con pérdida de conocimiento, asi como fractura en su mufiecaizquierda, tratada mediante cirugia,
le otorgd por Dafio Fisico la suma de noventa mil pesos ($90.000).  En ese entendimiento, teniendo en cuentalaedad dela
Actoraa momento del accidente (63 afios), su estado civil (viuda), su situacion familiar conforme relato de los testigos alos que
aludieraen los parrafos que anteceden, y lo que surge del incidente de beneficio paralitigar sin gastos citados por €l sefior Juez en la
sentencia afojas 508 y vta. -sobre |0s que hago mérito paratratar el punto en cuestion-, asi como su afectacion que doy por
comprobada con los objetivos elementos que antesindicara, la prueba pericia y su valoracion es que propondré a mis Distinguidos
Colegas de Sala confirmar la suma estimada por Dafio Fisico. (arg. arts. 1069, 1083 CCiv. su Doctrina Jurisprudencia; 375, 384,
456, 474 sstesy ctes. del CPCC, su Doctrinay Jurisprudencia).  |1. b) El Dafio Moral.  Estimé el sefior Juez de la Instancia esta
sumaen cuarentay tres mil quinientos pesos ($ 43.500). Se quejala Citada por los agravios resefiados en |as resultas de |a presente.
En primer lugar, corresponde apontocar que laindemnizacion en tratamiento tiene su autonomia, y que no viene de la mano del
dafio material o fisico. Es més, puede venir solay no guardar relacion con dafio material alguno. En un reciente fallo, se ha decidido,
siguiendo reiterados pronunciamientos de la SCBA, que ?Se hainterpretado a dafio moral como lalesién alos derechos que afecten
al honor, latranquilidad, la seguridad personal, el equilibrio psiquico, las afecciones legitimas en |os sentimientos o goce de bienes,
asi como los padecimientos fisicos o espiritual es que los originen, relacionados causalmente con el hechoilicito. Siendo su
naturaleza de caréacter resarcitorio, no se trata de punir a autor responsable, de infringirle un castigo, sino de procurar una
compensacion del dafio sufrido (art. 1078 Caéd. Civil) y su estimacidn se encuentra sujetaal prudente arbitrio judicial, no teniendo
por qué guardar proporcionalidad con el dafio material, pues no depende de éste sino de la indole del hecho generador. Por otro lado,
la determinacion de sumas indemnizatorias en concepto de dafio moral no esta sujeta areglas fijas (SCBA., C 98039, sent. del
18-111-2009).? (conf. CC0203 LP 116763 RSD-14-14 S 06/03/2014 Juez LARUMBE (SD), Richiusa Julio Adrian ¢/ Da Costa
Firmino Helder & afiosy Perjuicios, Larumbe-Soto, sumario JUBA B355765). Hemos venido sosteniendo desde esta Alzada ala
hora de establecer |aindemnizacion por este concepto que ?Lafijacién de sumas indemnizatorias en concepto de dafio moral no esta
sujetaareglas fijas. Su reconocimiento y cuantia depende -en principio- del arbitrio judicial paralo cual bastala certeza de que ha
existido, sin que sea necesaria otra precision.? (conf. SCBA LP C 109574 S 12/03/2014 Juez HITTERS (SD), Mugni, Maria Cristina
c/Maderera ZavallaMoreno S.A. gDafiosy perjuicios, Hitters-Genoud-K ogan-Soria; entre otros, sumario JUBAB20045); opinando
el Ministro Hitters que ?constituye toda modificacion disvaliosa del espiritu: esla alteracion espiritual no subsumible en el dolor, ya
gue puede consistir en profundas preocupaciones, estado de agudairritacion, etc., que exceden lo que por dolor se entiende,
afectando el equilibrio animico de la persona, sobre el cual los demés no pueden avanzar; de manera que toda alteracion disvaliosa
del bienestar psicofisico de una persona por unaaccion atribuible a otra, configura un dafio moral. Ahora bien, a diferencia de lo que
ocurre con el dafio material, esta alteracion debe presentar cierta magnitud para ser reconocida como perjuicio moral. Un malestar
trivial, de escasaimportancia, propio del riesgo cotidiano de la convivencia o de la actividad que el individuo desarrolle, nuncalo
configurara. Hay un "piso" de molestias, inconvenientes o disgustos recién a partir del cual este perjuicio se configura juridicamente
y procede su reclamo.? (conf. SCBA LP B 67296 S 22/08/2012 Juez HITTERS (OP) P. ,C. H. c/P. d. B. A. (. y 0. Demanda
contencioso administrativa, Hitters-Negri-Genoud-Soria, sumario JUBA B93939).  En el caso del Dafio en tratamiento, cabe
apontocar que el dolor humano debe considerarse como agravio concreto ala persona, y mas alléa de que se entienda que lo padecido
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no es susceptible de ser enmendado, eslo cierto que latarea del juez esrealizar "lajusticia humana" y con ello no hay
enriquecimiento sin causa ni se pone en juego algun tipo de comercializacién de los sentimientos. No hay "lucro” porque este
concepto viene de sacar ganancia o provechos, y en estos supuestos de [o que se trata es de obtener compensaciones ante un dafio
consumado, y un beneficio contrapuesto a dafio, €l tnico posible para que se procure laigualacién de los efectos, dejando con ello
en claro el caracter resarcitorio que se asignaal dafio moral.  Con €l doctor Jorge Bustamante Alsina coincidimos en que "Para
probar el dafio moral en su existenciay entidad no es necesario aportar prueba directa, [o cual esimposible, sino que el juez debera
apreciar las circunstancias del hecho lesivo y las calidades morales de la victima para establecer objetivay presuntivamente el
agravio moral en laOrbitareservadade laintimidad del sujeto pasivo (...) Nadie puede indagar el espiritu de otro tan profundamente
como para poder afirmar con certezala existenciay laintensidad del dolor, laverdad de un padecimiento, larealidad de la angustia
o de ladecepcién” (Teoria General de la Responsabilidad Civil, 8° edicion, Ed. Abeledo-Perrot, Buenos Aires, 1993, pag. 244; €l
mismo autor en su comentario a fallo de la Suprema Corte de la Provincia de Buenos Aires, 29-9-92, in re "Fernandez, AnaM. y
otros c/Domecq, S. A. y otros", Cuestiones de responsabilidad civil que suscitael acto ilicito homicidio, LL, 1993-A:347),y "en
cuanto ala cuantia del dafio, conviene puntualizar que si €l perjuicio no es mensurable por su propia naturaleza, no se puede
establecer por equivalencia su valuacion dineraria. Se debe recurrir en tal caso a pautas relativas segun criterio de razonabilidad que
intente acercar la valuacion equitativamente alarealidad del perjuicio” (Equitativa valuacién del dafio no mensurable, LL, 1990
-A:654).  Hadicho la Doctrina que ?Cual quiera seala concepcidn a proposito de la sustancia del dafio moral -atentado a un bien
de la personalidad, menoscabo de intereses extrapatrimoniales o ateracion del equilibrio espiritual del sujeto- siempre lesiones
contralaintangibilidad psicofisica de un ser humano desencadenan dafio moral. (...)En cambio, si en concreto son relevantes las
repercusiones subjetivas de lalesion en lavidadel afectado, averiguar la entidad del dafio moral exige una acentuada apreciacion de
las peculiaridades del caso, afin de esclarecer de que modo y con cual intensidad el hecho ha presumiblemente influido en la
personalidad de la victimay su equilibrio espiritual. Esta Ultimatesitura, que compartimos, ha sido receptada de modo preval eciente
por lajurisprudencia. Es esencial destacar que, alin dentro de nuestra concepcion sobre dafio moral como resultado espiritual
disvalioso, é no serestringe a menoscabo de la afectividad, sino que abarca cualquier mal existencial, perceptible incluso bajo una
Optica objetiva -vive peor en comparacion con la situacion precedente- aunque no se constate una efectiva alteracion animica, la cua
puede permanecer en laintimidad y sin exteriorizacion haciaterceros. (..) El principio de individualizacién del dafio requiere que la
valoracion de un menoscabo compute atentamente rodas las circunstancias del caso, tanto las de naturaleza objetiva (la indole del
hecho lesivo y sus repercusiones), como las personales o subjetivas de la victima. Todas ellas constituyen indicios extrinsecos que
permiten inferir laexistenciadel perjuicio espiritual y su magnitud, bajo la éptica de la sensibilidad del hombre medio, que debe
captar e interpretar el magistrado, pero sin descuidar al hombre real, dado que la apreciacion de todo perjuicio debe hacerse en
concreto, no en abstracto. (...) Dentro de los factores objetivos de valuacion pueden enunciarse los siguientes: a) Losrelativos al
hecho mismo: el sufrimiento en el momento del suceso, tanto fisico como psiquico; dolor corporal, pérdida de conocimiento, temor
ante el peligro corrido, miedo ala muerte, etc; b) Los concernientes a periodo de curacion y convalecencia: el dolor fisico que suele
conllevar la etapa terapéutica (curaciones intervenciones quirdrgicas), las molestias inherentes al tratamiento (estudios, andlisis,
remedios), las incomodidades y padecimientos durante lainternacién hospitalaria, el tiempo de postracion fisica, lainmovilidad y el
temor a secuelas corporales indelebles, o laincertidumbre sobre el restablecimiento entre otros. C) Los eventual es menoscabos
subsistentes luego del tratamiento: son de suma relevancialas secuelas no corregibles de las lesiones, que [6gicamente inciden de
manera desfavorable en lavidaindividual y de relacion, ademas de la posible repercusion en la aptitud laborativa. (...) Todo lo
expuesto atafie ala gravedad objetiva del detrimento, pauta esencial paravalorar la entidad del dafio moral. Pero también interesala
personalidad de lavictimay su receptividad particular, conforme con circunstancias de sexo, edad, profesion, estado civil, entre
otros factores. Por ejemplo, no esigual e dafio moral del incapacitado que tiene hijos a cargo que el de aquél sin responsabilidades
asistenciales; y resulta particularmente grave laincapacidad que se sufre en la plenitud de lavida: se trata de condiciones subjetivas
de incuestionable gravitacion en €l perjuicio espiritual que en cada caso se sufre.? (Conf. Matilde Zavala de Gonzélez en Tratado de
Darios alas Personas, Disminuciones Psicofisicas Tomo 2, ed. Astrea, ed. 2009, p. 313y sstes.)  Conforme esos parametros
generales, la Actora, que venia vigjando en un colectivo de la Demandada, sufrié una caida, perdi6 el conocimiento y debi6 ser
trasladada a un Nosocomio, y luego trasladada en ambulancia hacia la Clinicalos Cedros de este medio, (fs. 1y vta. de lacausa
penal e HC de fojas 158162 donde permaneci6 internada desde el 9/9/08 hasta el 11/9/08 con préactica de diversos estudios y
realizacion de los tratamientos alli descriptos), asi como las posteriores consultas en el Hospital Italiano (vgr fs. 164 HC consulta
post caida en colectivo, del 8/10/2008 por servicio de traumatologiay ortopedia). Toda esta situacion de incertidumbre es causal de
malesy trastornos espirituales. Reitero, bastaa juez como ser humano preguntarse si es grata la espera en un consultorio, en un
hospital 0 en un centro de atencién de la salud aguardando resultados de estudios, lugar de internacién, medicacion, etc. Esas
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situaciones, provocadas por €l accidente de autos, conforme responsabilidad que arriba firme a esta | nstancia, han de ser reconocidas
alahora de establecer estaindemnizacion. Por ello, conforme limite de los agravios, estimo que se €l Dafio Moral hasido
establecido en debidaformaen la Instancia, 1o que me lleva a desechar los agravios que sostienen la procedencia de su reduccion.
(arg. arts. 1069, 1078, 1083, sstesy cctes del CCiv. su Doctrinay Jurisprudencia; 375, 384, 456, 474 sstesy cctes. del CPCC, su
Doctrinay Jurisprudencia).  Por ello, voto ala Primera Cuestion por laafirmativa. A lamisma Cuestion, y por |os mismos
fundamentos, |os doctores Rodriguez e Iglesias Berrondo votan en idéntico sentido. A la Segunda Cuestién, el doctor Vitale dijo:
Tal como haresultado la votacion ala Cuestidn que antecede, corresponde confirmar la sentencia de fojas 493/516 en lo que ha
sido materia de recurso y agravios. (arg. arts. 1069, 1078, 1083, sstesy cctes del CCiv. su Doctrinay Jurisprudencia; 375, 384, 456,
474 sstesy cctes. del CPCC, su Doctrinay Jurisprudencia).  Imponer las costas de la Alzada ala Demandaday Citada en virtud
del principio objetivo de la derrota. (arg. arts. 68 sstesy cctes del CPCC, su Doctrinay Jurisprudencia), debiendo diferirse las
regulaciones de honorarios para el momento procesal oportuno. (arg. arts. 31y 51 delaley 8904, su Doctrinay Jurisprudencia). Asi
lovoto. A lamisma Cuestion, y por los mismos fundamentos, |os doctores Rodriguez e Iglesias Berrondo votan en idéntico
sentido.  Conlo quetermind el Acuerdo, dictandoselasiguiente SENTENCIA  Teniendo en cuenta el resultado que instruye
lavotacion del Acuerdo que antecede, este Tribunal RESUELVE: 1) Confirmar la sentencia de fojas 493/516 en lo que hasido
materia de recurso y agravios. (arg. arts. 1069, 1078, 1083, sstesy cctes del CCiv. su Doctrinay Jurisprudencia; 375, 384, 456, 474
sstesy cctes. del CPCC, su Doctrinay Jurisprudencia); 2) Costas de la Alzada ala Demandaday Citada en virtud del principio
objetivo de la derrota. (arg. arts. 68 sstesy cctes del CPCC, su Doctrinay Jurisprudencia); 3) Diferir las regulaciones de honorarios
parael momento procesal oportuno. (arg. arts. 31y 51 de laley 8904, su Doctrinay Jurisprudencia); 4) Registrese, notifiquese por
cédulas alas partes que se confeccionaran por Secretariay oportunamente, devuélvase.-
009344E
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