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Danos Y Perjuicios Transporte De Personas Danos Sufridos Por Un Pasgjero
Deber De Seguridad

JURISPRUDENCIA Dafios 'y perjuicios. Transporte de personas. Dafios sufridos por un
pasajero. Deber de seguridad Se mantiene la condena a la empresa de transportes por |os dafios sufridos por una pasgjera
durante el vigje. Buenos Aires, alos 21 dias del mes de diciembre 2015, reunidas las Sefioras Jueces de la Sala ?J? de la

Excma. Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil de la Capital Federal, afin de pronunciarse en los autos caratulados: ?Billinger
Rosa Valentina c/ Empresadel Transporte Automotor de Pasgjeros SACIF - Linea 24- y otros & dafios y perjuicios?. LaDra
Martadel Rosario Matteradijo:  |. Lasentencia obrante afs. 170/174 hizo lugar ala demandainterpuesta por Rosa Valentina
Billinger condenado a la parte demandada al pago de lasumade $ ... con mas susinteresesy costas del proceso, haciendo extensiva
lacondenay en lamedidadel seguro a Argos Mutual de Seguros del Transporte Pablico de Pasgjeros (Art 118 delaley 17418).-

La presente demanda se origina -seguin sus dichos- en el accidente ocurrido con fecha 27 de junio de 2010, siendo aproximadamente
las 20.30 hrs, cuando la parte actora abordo el interno N° 1944 de lalinea 24, en la parada existente en la calle Bolivar y Diagonal
Sur, y a llegar ala parada existente en Sarmiento, entre Medrano y Salguero, le solicit6 a chofer que detuvieralamarcha, para
descender, oportunidad en que realiz6 unaviolenta frenada por la cual cae sobre la baranda existente en |a parte delantera de micro,
golpeandose €l térax y sufriendo los dafios por los cuales acciona.-  Contra el decisorio de grado se alzay expresa agravios, la
parte actora en €l libelo que luce afs. 234/237 y lademanday citadaen afs. 2397244. Corridos |os pertinentes traslados de ley lucen
afs. 247/250 y fs. 252/253 |os respectivos respondes de las contrarias.- A fs. 256 se dicté se dicté el Ilamamiento de autos,
providencia que se encuentra firme, quedando |os presentes en estado de dictar sentencia.-  Il.- Agravios  Laparte actorafunda
su queja en que no se hatenido en cuenta elementos de la pericia médica ni se ha fundamentado |os val ores indemnizatorios de los
rubrosreclamados.-  La parte demandada se agravia de la errénea valoracién de la prueba efectuada en lainstancia de grado, en
virtud de la cual determinala atribucion de responsabilidad a su parte, entendiendo que no existen pruebas idéneasy relevantes
como parallevar alaconviccion que el siniestro ocurrid, asimismo cuestionan |os montos indemni zatorios otorgados en lainstancia
de grado en concepto de incapacidad sobreviniente, tratamiento futuro, dafio moral, gastos de atencién médicay traslado, como la
tasa de interés activa, fijadaen lasentenciaapelada.-  111.- Como previo y antes de entrar en €l tratamiento de los agravios
deducidos, cabe precisar que el nuevo Cadigo Civil y Comercial de laNacion que entrd en vigencia el 1 de agosto de 2015 aprobado
por laley 26.994, hatraido una expresa disposicion respecto alatemporalidad delaley. A fin de interpretar coherentemente las
normas contenidas en el art. 7, sobre la base de lairretroactividad de laley, respecto de las situaciones juridicas ya constituidas o
extinguidas, y €l principio de efecto inmediato de la nuevaley sobre las situaciones que acontezcan, o relaciones juridicas que se
creen con posterioridad a su vigencia, y alas consecuencias de las relaciones y situacionesjuridicas existentes.-  El citado art. 7
alude asituaciony relacion juridica, a igual que lo haciael art. 3 Cod. Civil. Lateoriadela situacion juridicay €l principio
inmediato de laley nueva fue desarrollada por €l jurista francés Roubier en 1929, fecha en que publicd su articulo sobre laley con
relacion al tiempo. Esta doctrina se construye sobre la base de las ideas de irretroactividad de laley respecto de los hechos
cumplidosy efecto inmediato de laley sobre las situaciones juridicas. Situacion juridica es la posicidn que ocupa un individuo frente
aunanorma de derecho o a una institucién juridica determinada, concepto claramente superior a de derecho adquirido, por cuanto
esta desprovisto de todo subjetivismo y carécter patrimonial. La situacion juridica se puede encontrar: 1) constituida, 2) extinguida
3) en curso, o sea, en € momento de producir sus efectos.-  Roubier recurrié alaideade "situacion juridica’ estableciendo que
ésta tiene unafaz estaticay unafaz dinamica, en esta Gltima se aplica el principio del efecto inmediato de laley nueva. Para esta
teorialos aspectos dindmicos son los de |a creacion o constitucion y de la extincidn; cuando una de estas fases esté concluida es un
hecho cumplido y laley nueva no puede volver sobre ella. Pero la situacién juridica no se agota en su aspecto dindmico, sino que
tiene una fase estética, durante la cua ella produce sus efectos: |0s efectos posteriores a la entrada en vigor de lanuevaley son
regulados por €ella (principio del efecto inmediato de laley nueva). (Roubier, Paul, "Le Droit transitoire (conflits des loisdans le
temps)", Paris, 1960, citado por Medina, Graciela, ?Efectos de laley con relacién al tiempo en el Proyecto de Cédigo?, LA LEY
2012-E, 1302 - DFyP 2013 (marzo), 01/03/2013, 3, CitaOnline: AR/DOC/5150/2012).-  Si lasituacion juridica constituidaya
esta extinguida, como ocurre en el caso de autos, no hay problema, ya que no le afectalanuevaley. Si lanuevaley dispusiera
expresamente que estas situaciones queden bajo su imperio, tal ley tendria caracter retroactivo. Respecto de |as situaciones en curso,
van a quedar sometidas ala nuevaley producto de su efecto inmediato. Si lanuevaley ordena que las nuevas situaciones sigan bajo
el imperio delaantigualey, se estaria derogando el efecto inmediato y aplicando el efecto diferido o ultraactividad delaley.-  Por
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su parte, la doctrinade larelacion juridica distingue etapas: 1) la constitucion (momento de creacion); 2) los efectos de unarelacion
juridica anteriores ala entrada en vigencia de una nuevaley, 3) los efectos posteriores a esa entrada en vigencia; y 4) la extincion de
larelacion juridica. Larelacion juridicaes un vinculo juridico entre dos 0 més personas, del cual emanan deberesy derechos. Hay
relaciones que se extinguen inmediatamente después de producidos los efectos, pero otras producen sus efectos durante un cierto
periodo de tiempo (en general los contratos de duracion).-  Ladoctrinade larelacién juridica establece criterios especiamente
Utiles para las relaciones de larga duracion, distinguiendo su constitucion, sus efectos; y su extincion: 1) En cuanto asu
constitucién: las relaciones juridicas constituidas bajo unaley persisten bajo laley nueva aungue ésta fije nuevas condiciones para
dichaconstitucion;  2) En cuanto alos efectos, se rigen por laley vigente a momento en que estos efectos se producen, de modo
gue los efectos pasados se rigen por laley antiguay los futuros por laley nueva; 3) En cuanto ala extincién, serige por laley
vigente al momento en que éstaocurre.-  Enlos presentes la situacion de que se trata, ha quedado constituida, con sus
consecuencias devengadas, conforme alaley anterior. Las consecuencias son los efectos, -de hecho o de derecho- que reconocen
Como causa, una situacion o relacion juridica, por ende corresponde analizar la cuestion alaluz de lalegislacion anterior, asi como
ladoctrinay jurisprudenciaaellaaplicable-  1V.- En primer término corresponde abocarse a tratamiento del temadela
responsabilidad que se endilgaalaaccionada.-  La Corte Suprema de Justicia de la Nacion ha enmarcado claramente €l contrato
de transporte publico dentro de la érbita de |os derechos del consumidor. Asi, ha sostenido que ?La interpretacion de extension de la
obligacién de seguridad que tiene su causa en un contrato de transporte de pasgjeros integrada con |o dispuesto por €l art. 184 del
Cadigo de Comercio, debe ser efectuada teniendo en cuenta el derecho ala seguridad previsto en la Carta Magna paralos
consumidoresy usuarios.-  Haafirmado, asimismo, que la seguridad debe ser entendida como un valor que debe guiar la conducta
del Estado asi como alos organizadores de actividades que, directa o indirectamente se vinculen con lavidao lasalud delas
personas, ya que laincorporacion de este vocablo en €l art. 42 de la Constitucion Nacional, es una decision valorativa que obliga a
los prestadores de servicios publicos desempefiar conductas encaminadas al cuidado de lo més valioso que existe: laviday lasalud
de sus habitantes, sosteniendo, por otra parte, que A0s usuarios y consumidores son sujetos particularmente vulnerables alos que el
constituyente decidié proteger de modo especial, y por lo tanto no corresponde exigirles la diligencia de quien celebra un contrato
comercial? (conf. C.S.J.N., 22/04/2008, ?Ledesma, Maria Leonor c. Metrovias S.A.?, Fallos 331:819; L. L. 2008-C, 562y 704).-
Incumbe al actor la prueba del hecho'y su relacion de causalidad con el dafio sufrido, mientras que para eximirse de responsabilidad
la demandada debe acreditar la existencia de fuerza mayor, culpa de la victima o de un tercero por quien no debe responder (C. S. J.
N., Falos: 313:1184; 316:2774; 321:1462; 322:139; 323: 2930y 327:5082).-  El transportador es responsable por el dafio que
sufran los pasajeros durante el vigje, en razén del deber de seguridad que le impone el contrato, en virtud del cual debe transportar o
conducir ala personasanay salvaal lugar convenido. Y si algin dafio sufre durante €l transporte, nace la obligacion de indemnizarla
por parte del porteador, sin que pueda exonerarse alegando y probando que no hubo culpa de su parte o de sus dependientes o
subordinados (Conf. Bustamante Alsina, Jorge, "Teoria Genera de la Responsabilidad Civil", pag. 319).-  De ahi que, frente al
caso concreto, luego de sentar |os principios que deben regir la solucién de unalitis dada, el juzgador debe comenzar por analizar en
primer lugar si se dan los requisitos necesarios para que funcionen las presunciones de causalidad y responsabilidad establecidas en
el entonces vigente art. 184 del CAd. de Comercio, ello importard inicialmente la demostracion de la calidad de pasgjero. La segunda
prueba a cargo de la victima consistira en probar que |os dafios han sido experimentados mientras era transportada, o sea, larelacion
de causalidad adecuada entre €l hechoy €l dafio.- A partir de la produccion de ambas pruebas, entrara a jugar la posicion procesal
del transportador, en cuanto ala eventual demostracion de haberse producido la ruptura del nexo causal, esto es, caso fortuito, culpa
delavictima o la de un tercero por quien la demandada no debaresponder.-  Cabe sefidlar que luego de la sancion del nuevo
Cadigo Civil y Comercial de laNacion, la unificacion de laresponsabilidad civil torna aplicables al ambito del contrato las
disposiciones del nuevo codigo referidas ala responsabilidad objetiva por riesgo (arts. 1757 y 1758), con lo que pierde interés seguir
recurriendo ala obligacién de seguridad de resultado para objetivar la responsabilidad del deudor. Por ese motivo no se ha
incorporado en el CCC ninguna alusion ala obligacion técita de seguridad. En tales situaciones, la reparacion del dafio se regira,
segun los casos, por los arts. 1749 (responsabilidad por culpa o dolo) 0 1757 y 1758 (riesgo), segun que se hayan empleado o no
C0Sas ViCiosas 0 riesgosas para g ecutar la obligacion, o bien que la actividad desplegada por el deudor pueda o no calificarse en si
misma como peligrosa en los términos del art. 1757 ( Conf Picasso Sebastian ? El fin de la obligacion de seguridad en el derecho
comun? Publicado en: LA LEY 03/09/2015, 03/09/2015,Cita Online: AR/DOC/2983/2015).-  Sentado elloy paraanalizar los
presupuestos de la responsabilidad civil, es indispensable determinar si las consecuencias imputadas fueron producidas por la accién
u omisién de la demandada, vale decir, la existencia mismadel hecho y larelacion causal cuya demostracion incumbe ala actoraen
todos los casos, no como un vinculo solamente posible, sino la efectiva comprobacion de la atribucion del dafio a hecho (conf.
Goldemberg, A. ?Larelacion de causalidad en laresponsabilidad civil ? pags. 45 y sgtes.), inclusive en supuestos en que se
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consagran presunciones objetivas de responsabilidad. (Conf. CNCiv., SalaA, 4/5/09, ?Auge, Luis Mariay otro ¢/ Coordinacion
Ecolégica Metropolitana S.E.(CEAMSE)?.-  Delas constancias obrantes en |os presentes obrados a saber, |as copias certificadas
de ladenuncia penal efectuada por la accionante el dia 28 de Junio de 2010, la constancia de atencién meédica del Hospital Durand
en el Servicio de Urgencia, con fecha 28 de junio de 2010, como |la copia fotostatica del boleto de colectivo de lalinea 24 de fecha
27/6/2010 sumado alas declaraciones testimoniales de fs. 96 y fs. 98 las cuales concuerdan y avalan las manifestaci ones efectuadas
por la accionante, dando cuenta de la calidad de pasajera como de la circunstancias de tiempo y lugar de lacaidasufrida.-  Cabe
sefidlar en cuanto ala pruebatestimonial que ella es una de las ?pruebas indirectas?, por cuanto llega al magistrado a través de
personas que han conocido de alguna manerala ocurrenciadel hecho que es objeto de controversia, y 1o transmiten a tribunal .- Los
hechos controvertidos-salvo |os notorios y los presumidos por ley que como tales no son objeto de prueba-,se desconoce en la
mayoria de los casos para el juez, son las partes tiene la carga de representar o recrear |os hechos para el juez y para el proceso.-
Delos articulos 386 y 456 del CAd. Procesal se subordinala apreciacion de la prueba testimonial, alas reglas de la sanacritica, asi €l
juez apreciaralas circunstancias y motivos gque corroboren o disminuyan lafuerza de las declaraciones.- El juez es soberano en la
valoracion de los testimonios, en funcién de los principios de la sana criticaracional, esto es, lasreglasdelaldgicay dela
experiencia aplicadas con recto criterio.-  En tal sentido el magistrado goza de amplias facultades: admite o rechaza la que su justo
criterio le indique como acreedora de mayor fe, en concordancia con |os demas elementos de mérito obrantes en el expediente (Conf.
Fenochietto-Arazi, 2Cédigo Procesal Comentado?, Tomo 2, pég. 446).-  En definitiva, lavaloracién de la pruebatestimonial
constituye una facultad propia de los magistrados, quienes pueden inclinarse hacia aguellas declaraciones que |es merecen mayor fe
parailuminar los hechos de que se trate. La concordancia que puede descubrirse entre e mayor nimero y en definitiva, las reglas de
lasanacritica, han de sefialar caminos de interpretacion del juzgador (Conf. Falcdn, Enrique "Cadigo Procesal Civil y Comerciadl...",
T.ll1, pdg.365y suscitas).-  Ninguna prueba obra por parte de la accionada que lalesion que sufrierala actora no se produjera en
launidad de transporte referida, ni que existiera con anterioridad, cabe sefialar que frente ala negativa del hecho por parte de la
demandaday si bien no hay prueba directa del mismo, entiendo que el plexo probatorio referenciado autoriza a tener por probado su
acaecimiento.-  De las declaraciones testimoniales referidas como del resto de la prueba acompafiada surge como verosimil €l
relato efectuado por la actora, indicios tales como |a pronta atencién médica, la posterior denuncia policial efectuada, como asi
también las conclusiones de la pericial médica configuran hitos o indicios que si bien apreciados en forma aislada carecen del
sentido final que se le pretende otorgar, entrelazados entre si, trasuntan en la presuncion de que el accidente existio, o que sella el
destino del agravio formulado por la demandada a ese respecto. (Conf. CNCiv, Sala C, 26/9/2007 Vergara, Domingo Rafael ¢/
Transporte Automotor Plaza S.A.C.l. linea 61 y otro s/dafios y perjuicios? idem, Sala D, 29/10/2009, expte N° 84.675/2005 Boero,
Norma Beatriz C/L inea de Colectivos 56 Dota S.A. y otro s/dafios y perjuicios? idem Id, 15/3/2011, Expte N° 111.963/2006 ?Lobo
Rosana Beatriz ¢/ Dominguez Héctor Fabian y otros s/dafios y perjuicios?, idemid, 24/11/2015, Expte N° 24.189/2010 ?Sabia
Samanta Soledad ¢/ Juan B Justo SA.C.I.T y otros &/ dafios y perjuicios).-  Los cuestionamientos intentados por la recurrente en
manera alguna desvirtUan la adecuada apreciacion de la prueba efectuada por €l sentenciante, quien acertadamente juzga que el
hecho, con las declaraciones rendidas, en concordancia con el resto de la prueba acompariada no encontrnado fundamento alguno en
los agravios esgrimidos como para modificar el decisorio de grado, por lo que propiciaré su confirmacion.- V.- Rubros
Indemnizatorios.-  A) Incapacidad sobreviniente  Laproteccion alaintegridad de las personasy €l derecho alareparacion
integral se encuentra respal dada en tratados internacionales que integran el sistema constitucional en funcién del art. 75inc. 22 dela
Constitucion Nacional, entre las cuales podemos citar al art. 21 punto 2 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, a
expresar que ninguna persona puede ser privada de sus bienes excepto mediante el pago de indemnizacidn justa. Asimismo, €l art. 5
del mismo cuerpo normativo, de jerarquia constitucional, ampara €l derecho alaintegridad personal al expresar que toda persona
tiene derecho a que se respete su integridad, fisica, psiquicay moral (Bidart Campos, ?Manual de la Constitucion Reformada? t° 11,
pég. 110, Ed. Ediar) puede que el derecho al resarcimiento y alareparacion del dafio se encuentraincluido entre los derechos
implicitos (art. 33 CN) especialmente si se tiene en cuenta que otras normas como €l art. 17y el 41 CN refieren casos especificos (C.
N. Civ., SalaL, 15/10/2009, ?L., S. y otro c. Hospital Britanico y otro s/dafiosy perjuicios?, E. D. 09/02/2010, N° 12.439, |d, esta
Sala, 10/8/2010 expte. N° 69.941/2005 ?Gutiérrez, Luis Alfredo y otro ¢/ Luciani, Daniela Cyntiay otros & dafiosy perjuicios?.-
Estos principios fueron receptados en el nuevo ordenamiento, sobre la base de la doctrinay jurisprudencia ya elaboradas y teniendo
en mira, precisamente, laincorporacion de las normas de rango constitucional y convencional.-  Asdi, € art. 1737 da unadefinicion
genéricay abarcativadel concepto de dafio: hay dafio cuando se lesiona un derecho o un interés no reprobado por € ordenamiento
juridico, que tenga por objeto la persona, €l patrimonio, o un derecho deincidenciacolectiva-  En particular, €l art. 1738
determina que laindemnizacion comprende la pérdida o disminucion del patrimonio de lavictima, el lucro cesante en €l beneficio
econdmico esperado de acuerdo a la probabilidad objetiva de su obtencion y la pérdida de chances. Incluye especialmente las
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consecuencias de la violacion de los derechos personalisimos de la victima, de su integridad personal, su salud psicofisica, sus
afecciones espirituales legitimasy las que resultan de lainterferencia en su proyecto devida.-  Especificamente en relacion con el
principio de resarcimiento integral, el art. 1740 Cod. Civ. y Com. establece que la reparacion del dafio debe ser plena, restituyendo la
situacion del damnificado al estado anterior al hecho dafioso, sea por €l pago en dinero o en especie-  En concreto, €l art. 1746 del
nuevo texto legal establece pautas paralaindemnizacién por |lesiones o incapacidad fisica o psiquica, total o parcial, admitiendo la
presuncion de la existencia de los gastos médicos, farmacéuticosy por transporte que resulten razonables en funcién de la indole de
laslesiones o laincapacidad.-  Como se sefidara, alin cuando esta normativa no se aplique al caso de autos, que sera analizado
conforme alaley vigente a momento del hecho dafioso, condensa |os criterios ya aceptados en lamateria. - Sentado ello cabe
sefidlar que laincapacidad sobreviniente esta representada por las secuelas o disminucion fisica o psiquica que queda luego de
completado el periodo de recuperacion o restablecimiento; produciéndose entonces para la misma un quebranto patrimonial
indirecto, derivado de las limitaciones que presenta al reanudar sus actividades habitualesy a establecerse su imposibilidad -total o
parcial- de asumirlasy cumplirlas adecuadamente. Laincapacidad econémica -o laborativa- sobreviniente se refiere a una merma de
aptitudes que sufre el individuo para obtener lucros futuros, sea en las tareas que habitualmente suele desempefiar o en otras, es
decir, una chance frustrada de percepcién de ganancias ..." (Trigo Represas, Félix A. - Lépez Mesa, Marcelo J.; "Tratado dela
responsabilidad civil", LaLey, Bs. As., 2006, vol. "Cuantificacion del Dafio", p. 231y ss.).- A ello debe adicionarse que € monto
indemnizatorio por incapacidad sobreviniente debe fijarse de acuerdo a prudente arbitrio judicial, que compute no solo laentidad y
trascendencia de | as lesiones sufridas, sino también las condiciones personales del damnificado, como edad, sexo y actividad,
etcétera, y lagravedad de | as secuel as que pueden extenderse no solo a ambito del trabajo, sino a su vida de relacion, incidiendo en
las relaciones sociales, deportivas, culturales, etcétera. Se deben brindar las razones y argumentos que expliciten y funden el
gercicio de laprudenciajudicial, yaque € juez no esta obligado por €l estricto seguimiento de criterios matematicos, ni por la
aplicacion de los porcentajes laborales de incapacidad, que si bien son de utilidad, constituyen una pauta genérica de referencia...”
(Galdos, Jorge M.; "Dafios alas personas en la Provincia de Buenos Aires' en "Revista de Derecho de Dafios', Rubinzal Culzoni,
nro. 3 del 2004 "Determinacion Judicial del Dafio - 1", SantaFe, p. 65).-  Ta €l criterio de nuestra Corte Suprema, que ha
sostenido que cuando la victima resulta disminuida en sus aptitudes fisicas o psiquicas en forma permanente, esta incapacidad debe
ser objeto de reparacion, a margen de lo que pueda corresponder por € menoscabo de la actividad productivay por el dafio moral,
pues laintegridad fisicatiene por si mismaun valor indemnizable y su lesién comprende, a mas de aquella actividad econdmica,
diversos aspectos de |la personalidad que hacen a ambito doméstico, cultural o social con la consiguiente frustracion del desarrollo
pleno delavida(C. S. J. N. Fallos: 308:1109; 312:2412; 315:2834; 318:1715; Idem., 08/04/2008, ?Arostegui Pablo Martin c.
Omega Aseguradora de Riesgos del Trabajo S.A. y Pametal Peluso y Compafiia?, L. L. 2008-C, 247).-  Enrelacion al dafio
psiquico no constituye un dafio autbnomo, sino un aspecto a considerar dentro del rubro incapacidad sobreviniente, pues configura
una disminucién de aptitudes con repercusion en el patrimonio y lavida de relacion del damnificado (Conf. C.N.Civ. estasala,
17/11/09 expte. N° 95.419/05, ?Abeigon, Carlos Alberto ¢/ Amarilla, Jorge Osvaldo y otros & dafiosy perjuicios?; [dem., id.,
11/3/2010, Expte. N° 114.707/2004, ?V aldez, José Marcelino ¢/ Mifio, Luis Alberto dafios y perjuicios?; Id., id., 06/07/2010, Expte.
93261/2007 ?Godoy Mufioz, Pedro ¢/ Villegas, Victor Hugo y otros & dafiosy perjuicios?, Id., id., 21/9/2010 Expte. N° 23679/2006
?20rellana, Pablo Eduardo Alfredo y otro ¢/ Vargas Galarraga, Jorge Eduardo y otros §/ dafiosy perjuicios?, entre otros).- Siguiendo
laposicion de Risso, el dafio psiquico es un ?sindrome psiquiétrico coherente (enfermedad psiquica), novedoso en la biografia,
relacionado causal o concausalmente con €l evento de autos (accidente, enfermedad, delito), que ha ocasionado una disminucion de
las aptitudes psiquicas previas (incapacidad), que tiene carécter irreversible (cronicidad) o a menos juridicamente consolidado (dos
afos). La enfermedad psiquica que €l perito diagnostique debe dafiar de manera perdurable una o varias de las siguientes funciones
del sujeto: 1) incapacidad para desempefiar sus tareas habituales; 2) incapacidad para acceder a trabgjo; 3) incapacidad para ganar
dineroy 4) incapacidad pararelacionarse?.-  Los sufrimientos psiquicos normales, detectados e informados por € perito, que no
han dejado incapacidad psiquicaresidual, pero que verosimilmente han sido padecidos, también pueden resarcirse, aunque no seaa
titulo de "dafio psiquico".-  Laincapacidad indemnizable es tributaria de la cronicidad, en tanto que el sufrimiento psiquico
normal (no incapacitante), que no ha ocasionado un desmedro de las aptitudes mentales previas, si es detectado e informado por €l
perito, es uno de los elementos que el juez podraincluir en el ambito del dafio moral.-(Conf. CNCiv, esta sala, 30/3/2010, ?Bisquert,
Edgardo Matias c/C& A Argentina SCSy otro s/dafios y perjuicios? Idem 11/2/2010, Expte. N° 89.021/2003, ?Procopio, Fernando
Antonio y otro ¢/ Pifiero, Ernesto Emir y otros &/ dafios y perjuicios? idem 1d, 20/5/2010, Expte 28.891/2001 ?Techera Héctor Daniel
c/Olivares Claudio Guillermo y otro & dafios y perjuicios?).-  Asimismo cabe sefidar que reiteradamente hemos sostenido que
cuando el perito determina que el trastorno mental que presenta su examinado amerita un tratamiento por especialistas, indicandolo
al juez, el damnificado puede percibir ese monto, como un rubro més del resarcimiento, incluso en el caso de que decida no hacer
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ningun tratamiento, y cargar con €l peso de su malestar.-  Asi |o sostiene nuestra Corte Suprema: ?en cuanto al tratamiento

psi col 6gico aconsejado, a razon de una sesion semanal durante un afio, se trata de un gasto que debe ser indemnizado, por cuanto
supone erogaciones futuras que constituyen un dafio cierto indemnizable (art. 1067 del Cédigo Civil)? (C.S.J.N., 28/05/2002,
Vergnano de Rodriguez, Susana Beatriz ¢/ Buenos Aires, Provinciadey otro?, Fallos 325:1277).- Lafrecuenciay duracion siempre
serén estimativas, y también tendran el sentido de una orientacion para el juez. Esta claro que nadie puede predecir con certeza
cuando se curard una persona, o cuando la mejoria que ha obtenido yaes suficiente.-  Por ende, esimprescindible la prudente
estimacion del juez para cuantificar este rubro, destinado a afrontar un tratamiento que ayude a la damnificada a sobrellevar las
secuelas del accidentey su incidencia en los distintos &mbitos de su vida, personal, laboral, familiar y social. (Conf esta Sala Expte.
N° 76.151/94 ?Taboada, Carlos David ¢/ Lizarraga, Luis Martin ¢/ dafiosy perjuicios? del 10/12/09).-  Lapericiamédica obrante a
fs.148/150 dictamina que la accionante a momento del examen presenta limitacion funcional en lamovilidad del hombro derecho
en todos |os movimientos descriptos precedentemente en el examen fisico, determinando unaincapacidad del 29% y desde del punto
vista psiquico, por estrés postraumatico leve o moderado, estima unaincapacidad del 15% que conforme la capacidad restante
alcanza el 39,65% parcial y permanente-  Recomienda el experto psicoterapia por 24 meses a razon de dos sesiones por semana
un costo de$ ... lasesion.-  Cabe sefidlar que si bien en materia de procesos de dafios y perjuicios, la prueba pericial resultade
particular trascendenciaen lo que serefiere alaexistenciay entidad de las lesiones por las que se reclama, esta sala reiteradamente
ha sostenido que el valor probatorio de un peritaje, se mide por su apoyo gnoseolégico y cientifico, es decir, por la seriedad,
prolijidad y exhaustividad del camino seguido por el experto para arribar a sus conclusiones. Dado que €l juez es entonces un sujeto
cognoscente de segundo grado -conoce através del perito y con €l auxilio técnico que éste le brinda-, la estimacion de lafuerzade
conviccion del dictamen se subordina a un andlisis critico de las razones y fundamentos que han conducido al experto ala
formulacion de susjuicios. (Conf CNCiv, Sala D, 29/19/2009, expte N 68.652/05 ?Perez, Nélida Elena c/Villa, Osvaldo y otros
s/dafios y perjuicios? idem, esta Sala, 8/6/2010 expte. N 46.548/05. ?Barrozo, Juan Carlos ¢/ Transportes Sesentay Ocho SRL y
otros ¢/ dafios y perjuicios?idem id, 8/6/2010 expte. N 115.950/00. ?Carmona, Alberto ¢/ Esminsa Asistencia Empresaria Sas/dafios
y perjuicios?id, id. 27/9/2010, Expte N° 35802/2007 ?De Asis Rogelio Cristian Flavio ¢/ C.A. Ecotrans SA. (linea 174 interno 171)
y otro s/dafios y perjuicios? entre otros).-  Asimismo cabe recordar que la opinion del experto es un elemento auxiliar para el
conocimiento del juez, sin que por su propia indole de caracter interpretativo de hechos que estan al alcance del juzgador, resulte de
por si vinculante u obligatorio. Es que, el informe pericial tiene por objeto integrar el conocimiento del magistrado y no sustituirlo
en sumision jurisdiccional. En ese marco, el Tribunal tiene libertad absoluta para apartarse de la periciay resolver de conformidad
con €l resto de la prueba produciday |os conocimientos que el mismo posea sobre la cuestion debatida ello conforme las maximas de
experienciay las reglas de la sana critica (arts 386,388 476 y concs del CPCC; Conf esta sala, 11/9/2014, Expte N° 21925/2008 ?
Rivero Alfredo Luisy otro ¢/ Troncoso Gustavo Javier y otros § dafios y perjuicios? 9/9/2014 Expte N° 51443/2007 ?Sotolano
Horacio Ariel ¢/ Mercado Gerardo Hernan y otros &/ dafios y perjuicios? 9/10/2014, Expte. N° 115.164/2009 ?Maidana Mirta Rosay
otro c/Transporte Sesentay Ocho SRL y otros & dafiosy perjuicios).-  Sentado ello y ponderando que el informe médico legal
(ver fs. 62) de la causa penal, surge que la actora ha sufrido una contusion de parrilla costal derecha, y que €l informe defs. 125 da
cuenta de un accidente laboral, sufrido con anterioridad al hecho de autos, con compromiso de un hombro (inclusién de clavicula
omoplato y axila) estimo que los importes resarcitorios otorgados en la instancia de grado comprensivos de laincapacidad fisicay €l
tratamiento psicol dgico recomendado, dentro del marco factico de los presentes, luce por demas razonable y adecuado por lo que
propiciaré al acuerdo confirmacién (Art 165 del CPCC).-  B) Gastos farmacéuticosy detraslado.-  Se ha sostenido
reiteradamente que en materia de atencién médica, traslado y gastos de medicamentos, €l aspecto probatorio debe ser valorado con
criterio amplio, sin que sea necesaria la prueba acabada de todos los gastos realizados, toda vez que la asistencia médica, sanatorial y
de farmacia provoca desembol sos de dinero que no siempre resultan féciles de acreditar o no son reconocidos por la obra socia vy,
ademas, porque o apremiante en tales circunstancias parala victima o sus familiares no reside en colectar pruebas para un futuro
juicio sino en laatencién del paciente.- Lo propio acontece alin en el caso de que el damnificado haya sido atendido en hospitales
publicos o que cuente con cobertura social, toda vez que siempre existen erogaciones que no son completamente cubiertas
(C.N.Civ., esta Sala, 11/03/2010, Expte 114.707/2004 V aldez José Marcelino ¢/ Mifio Luis Alberto?; Idem., id., 23/03/2010, Expte
89.107/2006 ?lvanoff, Doris Verdnica ¢/ Campos, Walter Alfredo?; 1d., id., 15/04/2010, Expte. 114.354/2003 ?Renddn, Juan Carlos
c/Mazzoconi, Laura Edith?, entre muchos otros).-  En relacion a ello, también se expidid muestro Maximo Tribunal, ?Atento ala
necesidad de salvaguardar €l principio de lareparacion integral del dafio causado, debe integrar el resarcimiento, aungue no hayan
sido materia de prueba, los gastos médicos y de farmacia que guarden razonable proporcién con la naturaleza de las lesiones sufrida
por el actor 2(C. S. J. N. Fallos 288:139).-  Por ello, siempre que se haya probado la existencia del dafio, tal como acontece en la
especie, donde se demostraron las lesiones y la necesidad de la asistencia médicay hospitalaria, alin cuando no se haya probado
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especificamente el desembolso efectuado para cada uno de |os gastos realizados, tiene €l deber el magistrado de fijar el importe de
los perjuicios reclamados efectuando razonablemente la determinacidn de los montos sobre la base de un juicio moderado y sensato
(art. 165 del Cédigo Procesal).-  Sin perjuicio de ello, la presuncion es susceptible de rebatirse por prueba en contrario, laque
deberd producir quien alegalaimprocedencia del reclamo (si el recurrente es el demandado) o pretende una suma superior alafijada
por el sentenciante en uso de las facultades que le otorga el art.165 del CAd. Procesal, cuando se trata del accionante (conf. C. N.
Civ., esta Sala, 22/3/2010, Expte. N° 89.107/2006, ?vanoff, Doris Verénica c/ Campos, Walter Alfredo?; Idem., id., 11/05/2010,
Expte. 63279/2005 ?Andreozzi, Elsa Beatriz ¢/ Empresa de Transporte Santa Fe (linea 39 int 64) y otros &/ dafiosy perjuicios?; Id.,
id., 15/04/2010, Expte. 114.354/2003 ?Rendon, Juan Carlos c/Mazzoconi, Laura Edith?, entre otros).-  Envirtud de las
consideraciones precedentes corresponde desestimar el agravio intentado, confirmando el monto otorgado en la sentencia apelada
(art 165 del CPCC).- C) Dafio Moral.-  Se agravian las partes por el monto otorgado por este concepto el cual prospero por la
sumade$...-  El dafio moral -en tanto configura un menoscabo alos intereses no patrimoniaes- es el conjunto de sinsabores,
angustias, pesares, sufrimientos, etcétera, que el injusto provoco en el damnificado; mas alla de las secuel as de orden psiquico que el
episodio pueda o no dejar en lavictima, segln su peculiar sensibilidad y circunstancias personales (ver Cammarota, Antonio,
?Responsabilidad extracontractual. Hechosy actosilicitos?, ed. Depalma, Buenos Aires, 1947, p. 102; Zavala de Gonzalez, Matilde,
"Resarcimiento de dafios, T. 2b, pag. 593y ss.; Zannoni, Eduardo A., ?El dafio en laresponsabilidad civil?, Ed. Astrea, p. 287;
CNCiv, SalaC, 22-12-2005, ?Vega Rubilan, Soria de las Mercedes ¢/ Transporte Automotor General LasHeras SRL?, LL, onling;
id., SalaE, 26- 5-2006, ?Montalbetti, Carlos F. y otros ¢/ Microdmnibus Sur SACy otros?).-  Conceptual mente, debe entenderse
por dafio moral, toda modificacion disvaliosadel espiritu en el desenvolvimiento de la capacidad de entender, querer o sentir y que
se traduce en un modo de estar de la persona diferente de aquel a que se hallaba antes del hecho, como consecuencia de estey
animicamente perjudicial. (Pizarro, Ramén Daniel, ?Reflexiones en torno al dafio moral y su reparacion?, JA semanario del
17-9-1985).-  Esteinstituto se aplica cuando se lesionan |os sentimientos o afecciones legitimas de una persona que se traducen en
un concreto perjuicio ocasionado por un evento dafioso. O dicho en otros términos, cuando se perturba de una manera u otrala
tranquilidad y el ritmo normal de vida del damnificado, seaen el @mbito privado, o en el desempefio de sus actividades comerciales.
Con atinado criterio, se ha expresado que el dafio patrimonial afectalo que el sujeto tiene, en cambio el dafio moral lesionalo que el
sujeto 7es? (Matilde Zavala de Gonzélez, ?Resarcimiento de Dafos?, Presupuestos y Funciones del Derecho de Dafios, t. 4, pég.
103, 1143y ?El concepto de dafio moral?, JA del 6-2-85).-  Reiteradamente ha sostenido nuestro Maximo Tribunal que, en lo
concerniente alafijacion del dafio moral debe tenerse en cuenta el carécter resarcitorio de este rubro, la indole del hecho generador
de responsabilidad y la entidad de los sufrimientos espirituales causados y por otra parte, que el reconocimiento de dicha reparacion
no tiene necesariamente que guardar relacién con el dafio material, pues no se trata de un dafio accesorio a éste (conf. C. S. J. N.,
06/10/2009, ?Arisnabarreta, Rubén J. ¢/ E. N. (Min. de Educacién y Justicia de la Nacién) s/ juicios de conocimiento?; ldem.,
07/11/2006, ?Bianchi, Isabel del Carmen Pereyra de ¢/ Buenos Aires, Provincia dey Camino del Atlantico S.A. y/o quien pueda
resultar duefio y/o guardian de los animales causantes del accidente ¢/ dafios y perjuicios?, Fallos 329:4944; |d., 24/08/2006, ?Ferrari
de Grand, Teresa Hortensia Mercedes y otros ¢/ Entre Rios, Provinciadey otros ¢/ dafios y perjuicios?, Fallos 329: 3403; 1d.,
06/03/2007, ORI, ?Mosca, Hugo Arnaldo ¢/ Buenos Aires, Provincia de (Policia Bonaerense) y otros & dafiosy perjuicios?, Fallos
330: 563, entre muchos otros).-  En virtud de |o hasta aqui expuesto, habiendo mediado lesiones a su integridad fisica, nos
encontramos frente a un clésico supuesto en que la procedencia del dafio moral surgeinreipsa-  Atento las constancias de la
causa, edad de la accionante (60 afios) alafecha del hecho, lesionesfisicasy psiquicas padecidas, propicio al acuerdo confirmar el
monto resarcitorio fijado en la sentenciade grado (art 165 del CPCC).- V.- Tasadeinterés.-  Caber sefidar que segin la
doctrinalegal vigente en el Fuero, corresponde aplicar desde €l inicio de lamoray hasta el efectivo pago del capital de condenala
tasa activa cartera general (préstamos) nominal anual vencida atreintadias del Banco de laNacién Argentina.-  Latasadeinterés
fijada debe computarse desde €l inicio de lamora hasta el cumplimiento de la sentencia, salvo que su aplicacion, en el periodo
transcurrido hasta el dictado de dicha sentencia, implique una alteracion del significado econdmico del capital de condena que
configure un enriquecimiento indebido.-  Por ello, ninguna duda cabe que si se determinaron los distintos montos indemnizatorios
alafecha de ocurrenciadel hechoilicito, corresponde directamente la aplicacion de la tasa activa desde €l inicio de la mora hasta €l
cumplimiento de la sentencia (C. N. Civ., esta Sala, 28/09/2009 Expte. N° 101.903/2005 ?Ochoa, Raul Vladimiro ¢/ Recoletos
Argentina S. A.?; Idem., id.,19/11/2009, Expte. N° 115.969/2003 ?Rodriguez Ayoroa, Hilda Mabel ¢/ Deconti SA.y otros?; Id., id.,
4/5/2010 Expte. N° 28.910/2003, ?Colombo, Aquilino Manuel ¢c. De Rosso, Héctor Eduardo?; entre otros).-  Sin embargo, distinto
criterio sostenemos cuando todos los rubros han sido estimados a la fecha de la sentencia de primerainstancia (C. N. Civ., esta Sala,
11/02/2010, Expte. N° 52.629/2005, ?Solimo, Héctor Marcelo ¢/ Trenes de Buenos Airesy otro?; Idem. 1d., 25/02/2010, Expte. N°
87.802/2000, ?Vadez Sandra Noelia ¢/ Urbano Alberto Daniel y otro?; 1d., id., 15/3/2010, Expte. N° 40.230/2006 ?Benzadon,
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Ricardo José c. Guillermo Dietrich S. A. y otro?; Id. 1d.,21/12/09 Expte. N° 43.055/99 ?Vivanco, Angela Beatriz ¢/ Erguy, Marisa
Beatrizy otros?; 1d., id.,  17/11/2009, ?Pierigh, Fabiana Claudia ¢/ Radetch, Laura Virginiay otros?), o a menos algunos de ellos
han sido determinados tomando valores vigentes alafechadel pronunciamiento de grado o de otro momento procesal como, por
ejemplo, lafechadel dictamen pericia (C. N. Civ., esta Sala, 11/03/2010, Expte 114.707/2004, ‘N aldez, José Marcelino ¢/ Mifio,
Luis Alberto del 11/3/2010; Idem., id., 27/4/2010, Expte. N° 92838/2001, ?Bertagni, Alberto Eugenio ¢/ Baron, Martin?, entre
otros).- Ello asi, por cuanto tal como sostuvimos las tres integrantes de esta Sala en oportunidad de pronunciarnos con la mayoriaa
la cuarta cuestion propuesta en el referido plenario, la aplicacion de latasa activa, que tiene por objeto mantener incélume la
significacion econémica de la condena, puede implicar como un efecto no querido un resultado contrario y objetivamente injusto,
produciendo una alteracion del significado econémico del capital de condena que configure un enriquecimiento indebido.(Conf.
CNClyv, esta Sala,10/8/2010, expte. N°© 69.941/2005 ?Gutiérrez, Luis Alfredoy otro ¢/ Luciani, Daniela Cyntiay otros §/ dafiosy
perjuicios?).-  En el presente no se advierte en parrafo alguno del pronunciamiento que el sentenciante haya fijado los montos de
condena avalores actuales, siendo préactica habitual el aclarar debidamente tal circunstancia, precisamente parano inducir aerror a
laspartes-  En este contexto para aplicar unatasa de interés diferente, debiera explicarse de qué modo, la aplicacion de latasa
activa establecida por el juzgador sobre valores estimados a la fecha del siniestro pueda conducir a una alteracion sustancia del
significado econémico del capital de condena, que configure un enriquecimiento indebido, tnico supuesto factico que justificaria
apartarse del principio general (Conf. C. N. Civ., esta Sala, 15/04/2010, Expte. 114.354/2003 ?Rendon, Juan Carlos ¢/ Mazzoconi,
Laura Edith?, 1d., id., 4/5/2010, Expte. N° 28.910/2003, ?Colombo, Aquilino Manuel c. De Rosso, Héctor Eduardo?; Id., id.,
11/5/2010, Expte. N° 7.184/2006 ?Cauda de Devoto, Elisabeth Jacqueliney otros ¢/ Marani, Claudio Daniel y otros ¢/ dafiosy
perjuicios?; Id., id., 21/9/2010 Expte. N° 95.244/2005 ?Pizarro Cérdenas, Oscar Rolando ¢/ Lagomarsino, Marialsabel ¢/ dafiosy
perjuicios?, 1d., id 6/12/2010, Expte 65.360/2006 ?Silvero, Alberto ¢/ Dota S.A Transporte Automotor s/dafiosy perjuicios?
24/11/2015 Expte N° 51.149/2002 ?La Grotteria Marcelo Pedro ¢/ Fracchia Francisco y otro s/ dafiosy perjuicios? entre otros
muchos.-  Envirtud de ello estimo que en el caso sub examine no se verifica el supuesto féctico que en el precedente ?Samudio?,
lamayoria de este Excmo. Tribunal tuvo en cuenta (Ultima parte) por |o que corresponde desestimar el agravio planteado por las
accionadas.- VI . A tenor de las consideraciones facticas y juridicas desplegadas alo largo del presente s mi voto fuera
compartido, propongo a Acuerdo:  1.- Confirmar la sentencia apelado con costas de Alzada alas vencidas (art. 68 del Cdodigo
Procesal).- Tal esmivoto LasDras. ZulemaWildey Beatriz A.Verén adhieren al voto precedente.-  Con lo que terminé el
acto, firmando las Sefioras VVocales por ante mi que doy fe.-  Buenos Aires, diciembre 21 de 2015.- Y VISTOS: Lo deliberado
y conclusiones establecidas en el Acuerdo precedentemente transcripto el Tribunal RESUELVE:  1.- Confirmar la sentencia
apelado con costas de Alzada alas vencidas (art. 68 del Codigo Procesal).-  Paraconocer los honorarios regulados afs. 174/174
vtay que fueran apelados por altosy bajos afs. 180y 182 respectivamente.-  En virtud de la naturaleza, calidad, eficaciay
extension del trabajo realizado asi como laincidencia de su labor profesional en el resultado del proceso, etapas cumplidas,
ameritando las pericias presentadas y lainjerencia de las mismas en el resultado del pleito, y de conformidad con lo dispuesto por el
art 478 del CPCCN ponderando la proporcion que deben guardar [os honorarios de |os peritos con los demas profesionales
intervinientes (CSIN Fallos: 300:70; 320:2349; 325:2119 entre otros muchos precedentes) y en orden alas pautas establecidas en los
arts 6,7,9,10,19,33,39,47 y conc de laley 21839 modificada por ley 24432, se confirman por considerarlas gjustadas a derecho las
regulaciones efectuadas a los profesionales y peritos intervinientes en lainstanciade grado.-  Por lalabor realizada en la Alzada,
de conformidad con las pautas del art. 14 delaley 21.839 se regulan los honorarios de la Dra. A R. P en la suma de pesos un mil
($1000) y losdelaDra. R M | en la suma de pesos ochocientos ($800).-  Registrese, notifiquese y comuniquese ala Direccion de
Comunicacién  Plblica de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion (Acordada N° 15/13 art. 4°) y oportunamente devuélvase.-
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