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Amparo Por Mora Acceso A Informacion Publica Normativa Relativa A
Discapacidad

DOMINGO, 10 DE ENERO DE 2021

JURISPRUDENCIA
Amparo por mora. Acceso ainformacion publica. Normativa relativa a discapacidad Se confirmala
sentencia que hizo lugar ala accion de amparo por moray ordend ala Presidencia de la Nacion y al Ministerio de Salud a que se
expidan expresamente respecto de lo solicitado por la actoraa fin de acceder alainformacion pulblicay obtener una cartade
derechos que resuma | os beneficios que concede la normativa argentina @l momento de ser diagnosticada una persona con graves
problemas o secuel as relacionadas con discapacidad. Buenos Aires, 22 de febrero de 2017.  VISTOSY
CONSIDERANDO:  1°) Queafs. 197/199vta., la Sra. Magistrada de primerainstancia hizo lugar ala accion de amparo por mora
deducida por la Sra. Carolina Raquel Jaschevatzky y, en consecuencia, ordend ala Presidenciade laNaciény a Ministerio de Salud
aqueen el plazo de diez (10) dias habiles contados a partir de quedar firme la sentencia dictada, se expida expresamente respecto de
las solicitudes de la actora presentadas el 15/3/2016 ala PresidenciadelaNaciony el 11/4/2016 ante el Ministerio de Salud dela
Nacién afin de acceder alainformacién publicay obtener una carta de derechos que resumalos beneficios de la normativa
argentina que se conceden a momento de ser diagnosticada una persona con graves problemas o secuel as relacionadas con
discapacidad.  Paraasi decidir, record6 que el amparo por mora es un remedio que permite obtener por quien fuera parte en un
expediente administrativo el dictado de una orden judicial de pronto despacho, paralos casos en que la autoridad administrativa
hubiera dgjado vencer los plazos legales, 0 de no existir éstos |os razonables, sin emitir €l dictamen o resolucién requerida por €l
interesado (cfr. art. 28 delaley 19.549).  Explicd que en estos casos, € 6rgano judicial solo se expide en relacion alaexistenciao
no de la mora administrativa para dar respuesta expresa al reclamo formulado.  Destac6 que la jurisprudencia sostuvo que €l
postulado esencial sobre el cual se debe partir emana del sistema republicano de gobierno que la Constitucion Nacional y algunos
pactos internacionales que tienen jerarquia constitucional consagran de que toda persona tiene derecho de solicitar, acceder y recibir
informacion que posee o esta bajo el control del Estado Nacional.  Sentado ello, consideré que el pedido de acceso ala
informacion de caracter publico con base en las previsiones del Decreto 1172/03, fue realizada por la actora mediante notas formales
del 15/3y 11/4 del 2016 (fs. 29/33) y que de las constancias de autos y de las actuaciones administrativas acompafiadas, se esta
incumpliendo con el requerimiento solicitado por la actora, debiendo el Estado Argentino adoptar |as medidas necesarias para
asegurar que una persona que es diagnosticada con graves problemas o secuel as rel acionadas con discapacidad, |e sea entregada a
ellao asu grupo familiar, una carta de derechos que resuma en forma sintética claray accesible los beneficios que contemplala
Convencion sobre Derechos de |as Personas con Discapacidad (aprobada por ley 26.378). En consecuencia admitio la accion
iniciada por laamparista. ~ 2°) Que disconforme con dicha decision, afs. 204/205, recurrié el Estado Nacional -Ministerio de
Salud- , contrala sentenciadictada, y fundd sus agravios.  DestacO que la Sra. Magistrada de primerainstancia prescindio sin
fundamento alguno, de las constancias administrativas que fueron agregadas en su oportunidad y que acreditan los tramites que
efectud para proporcionar ala actoralainformacion solicitada.  Aclard que lo realizd con caracter prioritario precisamente
teniendo en consideracion que lainformacion que se solicité es afin de procurar un beneficio para una persona con capacidades
limitadas, y le entregd ala amparistala carta de derechos que resume en forma claray accesible los beneficios que contemplala
normativa vigente para las personas con capacidades limitadas. Por |0 que peticiond que se revoque la decision recurrida, con costas.
3°) Qued art. 28 de laley 19.549 faculta, a quien es parte en un procedimiento administrativo, aacudir alaviajudicial paraque
emplace ala administracién a que se expida en forma expresa con respecto asu solicitud. ~ Asimismo, €l art. 1° inc. f) ap. 3) dela
citadaley, consagra el derecho de los particulares a obtener una decisién fundada, més all& de la procedencia o no de lo solicitado.
4°) Que €l limitado ambito de conocimiento que le otorga ala actuacion jurisdiccional la accion de amparo por morano alcanzaa
examen de congruencia o incongruencia de las peticiones formuladas en sede administrativay judicial por el amparista, o a dela
posibilidad o imposibilidad de resolver el fondo de lo aqui peticionado, sino que la Gnica circunstancia pasible de estudiar por lavia
intentada es si -en los hechos- la demandada haincurrido en mora para dar respuesta a la peticién efectuada por su contraria (confr.
esta Salain re: ?Paillet LauraMarcela c/EN-M° Salud (exp. 2002-3198/99-7) s'amparo por mora? y sus citas del 27 de marzo de
2.012). 5°) Que delacompulsade ladocumentacion aportada ala causa, surge que la Sra. Jaschevatzky Carolina Raquel solicitd
el acceso alainformacién publica previsto en el decreto 1172/2003 (anexo VII).  Paraello efectud dos presentaciones: 1) ala
Presidencia de la Nacion (Secretaria Legal y Técnica) con fecha 15/3/2016 que dio origen al expediente n° 3998-2016 y 2) a
Ministerio de Salud de la Nacion con fecha 11 de abril de 2016 que dio origen a expediente n® 2002-6637-16-9.  Respecto dela
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presentacion ala Presidenciade la Nacion, serequirio lo siguiente: @) medidas adoptadas para la entrega de una carta de derechos
gue resuma los beneficios que contempla la normativa argentina para las personas con graves problemas o secuelas relacionadas a su
discapacidad, asi como la fecha de implementacion de cadaunadeellas;,  b) copia de la carta de derechos correspondiente alos
casos con autismo severo;  ¢) medidas implementadas para garantizar €l acceso ala prestacion de un hogar paralos casos con
discapacidad mental severa adultas en particular el autismo, la ndmina de instituciones consignando tel éfono direccién y horarios de
atenciénetc.y  d) presupuesto, subsidios, beneficiosy contratos suscriptos paraimplementar las medidas mencionadas en los
puntos anteriores, con copia de la documentacion correspondiente, en particular de |os actos administrativos dictados en cada caso.
De las constancias obrantes en el expediente n° 1-2001-3998-2016  -el punto a) no se advierte respuesta claraalarequisitoria
realizada por laactora, -€l puntos b) respondido afs. 27 mencionando lainexistencia de informacién sobre carta de derechos,
-el punto c) respondido parcialmente afs. 11/12 a brindar la direccién web donde se puede consultar los datos de los prestadores,
ademas de acompafiar un listado de |os hogares para discapacitados adultos crénicos con coberturade IOMA.  Respecto dela
presentacion en el Ministerio de Salud de laNacion, serequirid lo siguiente: @) copiadel acto administrativo que dispuso la
prérrogainformada en lanotan® 929/16 DUM (Despacho Unidad Ministro);  b) copiade los memoréandums, mails, notasy todo
tipo de comunicacién ala que hace referenciaen el parrafo segundo de lanota929/16 DUM;  c) Detalle de las &reas que estan en
condiciones de brindar informacion parcializada o focalizada respecto ala solicitud cursada;  d) Costo de fotocopiasy mencion de
la cuenta bancaria del Ministerio parasu depésito;  €) solicitud de audienciacon € Sr. Ministro; -s0l0 son respondidos
parcialmente los puntos b) y c) afs. 42/51 del expediente n° 2002-6637-16-9.  6°) Que ello sentado, cabe recordar que la
Administracion tiene el deber juridico de pronunciarse expresamente frente a las peticiones de los particulares. La obligacion de
decidir en cada caso concreto -que proviene de un principio que trasciende el marco del derecho publico escrito- surge claramente
del art. 7, inc. ¢) delaley 19.549, que establece que ?deben decidirse todas | as peticiones formuladas?, ya que frente al derecho de
peticién, (art. 14 dela C.N.) se encuentrala obligacion de las autoridades publicas de resolver. A ello, se agrega el principio de
celeridad de debe regir en el procedimiento administrativo (art. 1° delacitadaley).  Por otro lado, cabe recordar que el espiritu del
amparo por morano es exigirle ala Administracion que resuelva en sentido favorable o adverso, sino que lo que se pretende es
obtener una respuesta a la peticion efectuada (confr. esta Sala -en su integracion anterior- in re: ?De Santi, Daniel Héctor ¢/E.N.-M°
Justicia-Expte. 145941/04 s'amparo por mora? del 10/03/2011, ?Gaitan, Carlos Ramon ¢/EN-Ms Jy DD.HH-Ley 24.043-Expte.
157932/06 slamparo por mora? del 5 de junio de 2.010y Salalll in re: ?Bernabé Gémez c/COMFER (Expte. N° 2831/99) samparo
por mora? del 03/05/2007).  Debe recalcarse que: ?[n]o decidir o decidir fuera del plazo constituyen conductasirregulares de la
Administracion que perjudican al particular y atentan contra el accionar eficaz de aquélla? (conf. SalaV in re: ?Orazi, Norberto L.
c/Comité Federal de Radiodifusion s'amparo por mora?, del 10/2/99; Salalll in re: ?0campo, Eva Beatriz ¢/E.N. - M° de Justicia
Seguridad y DDHH (expte. 445636/98) slamparo por mora, del 28/11/05, entre otros).  7°) Que corresponde destacar también que
en cuanto alos compromisos internacional es adoptados, principalmente en lo que serefiere al cumplimiento de |os principios que
surgen de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad que fuera aprobada por ley 26.378 y que adquirio
jerarquia constitucional mediante laley 27.044 (condicion que reviste el sefior Gustavo Rubén Isac Jaschevatzky D.N.I. 18.703.512),
surge que no basta con que los Estados se abstengan de violar 1os derechos, sino que esimperativa la adopcion de medidas positivas,
determinables en funcion de las particul ares necesidades de proteccion del sujeto de derecho, ya sea por su condicion personal o por
la situacion especifica en que se encuentre, como la discapacidad (cfr., C.1.D.H. "Furlan y familiares vs. Argentina’, sentencia el
31/08/2012) y, en el mismo sentido, se ha dicho también que la preservacion de la salud integra el derecho alaviday generauna
obligacion impostergable de las autoridades para garantizarla mediante la realizacion de acciones positivas, conforme el articulo 75
incisos 22y 23 de la Constitucion Nacional (C.S.J.N.,inre, "P. L.J. c/IOMA s/Amparo Recurso de Nulidad e Inaplicabilidad",
del19/03/2014).  Asimismo, el Reglamento General del Acceso ala Informacion Pablica para el Poder Ejecutivo Naciond,
aprobado como anexo V11 del decreto 1172/03, seglin texto vigente al momento del planteo de la actora, determinaba un régimen
juridico caracterizado, entre otras, por las notas siguientes: @) Seguin el articulo 4°, "[I]afinalidad del Acceso alalnformacién
Pablica es permitir y promover una efectiva participacion ciudadana, através de la provision de informacion completa, adecuada,
oportunay veraz";  b) Segun el articulo 12, el acceso alainformacién debe permitirse en un plazo no mayor a diez (10) dias,
salvo prérroga fundada de otros diez (10) dias (parrafo primero); y dichainformacion "debe ser brindada en el estado en que se
encuentre al momento de efectuarse la peticion, no estando obligado el sujeto requerido a procesarla o clasificarla..." (parrafo 3);
) Segun €l articulo 14, "[s]i unavez cumplido €l plazo establecido en el articulo 12 la demanda de informacién no se hubiera
satisfecho 0 si larespuesta alarequisitoria hubiere sido ambigua, parcial o inexacta, se considera que existe negativa en brindarla,
quedando expeditala accion previstaen el articulo 28 delaLey N° 19.549 y modificatorias'. Asi, através de la citada norma, se
procura asegurar que las acciones de las autoridades publicas queden sujetas al escrutinio pablico, en reconocimiento a principio
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basico de que la democracia simplemente no podriafuncionar si 10s ciudadanos no pudieran conocer de qué manera actdia su
gobierno (conf. C.N.Cont. Adm.Sala 5, inre: "Gil Lavedra, Ricardo Rodolfo C/EN-M° Justiciay DDHH-IGJ- Amparo Ley
16.986", del 19/06/2013).  8°) Que en lo que aqui importa, el recurrente, conforme lo sefialado en el considerando 5°), no ha dado
respuesta completa alarequisitoria de la actora, encontrandose pendiente la entrega completa de las copias requeridas, cuya
exigencia se encuentra prevista el art. 5° del dec. 1172/03, la mencién de los gastos para copias que son a cargo del demandante
conforme |o establecido por €l art. 9° del decreto citado, €l vencimiento del plazo establecido por €l art. 12 del decreto 1172/03, para
lo cual se debe considerar que la solicitud de acceso alainformacion publicafue efectuada por la actoraala Presidenciade la
Nacion (Secretaria Legal y Técnica) con fecha 15/3/2016 (expediente n° 3998-2016) y al Ministerio de Salud de la Nacion con fecha
11/4/2016 (expediente n° 2002-6637-16-9.).  En efecto, resultarazonable en dicho contexto el gercicio de lafacultad de la actora
de requerir e cumplimiento de lo peticionado mediante la accién previstapor € art. 28 de laley 19.549, conforme lo establecido por
el art. 14 del mencionado decreto 1172/03 (confr. apartado ¢ del considerando 7°).  En consecuencia, siendo que la autoridad
administrativatiene el deber juridico de expedirse de la solicitud realizada por |a parte actora, y en atencién al tiempo transcurrido
desde que seinici6 el procedimiento administrativo, resulta razonable el plazo fijado por la Sra. Magistrada a quo para que se expida
acercadel reclamo pendiente.  Con base en lo expuesto, es que resulta acreditada la inactividad de la administracion que justifica
que se admita el presente proceso, pues, vale reiterar, ha omitido dar respuesta completa al procedimiento por un periodo que llevaa
lafecha once meses desde que selo solicitaraala Presidenciade la Nacion (iniciado € 15/03/2016 -ver expediente n° 3998-2016-),
y diez meses respecto del informe solicitado a Ministerio de Salud (iniciado el 11/04/2016 -ver expediente n° 6637-16-9-), es decir
que hatranscurrido holgadamente €l plazo de 10 dias previsto por €l art. 12 del decreto 1172/03 indicado.  9°) Que por dltimo, y
habida cuenta de la decision que se adopta, |as costas de ambas instancias se imponen ala parte demandada, por no advertir razones
que justifiquen apartarse del principio general de laderrota (art. 68 del CPCCN).  Por los fundamentos que anteceden, este
Tribunal RESUELVE: Desestimar €l recurso de apelacion interpuesto por la demandaday, en consecuencia, confirmar la sentencia
de grado en lo que fue materia de agravios, con costas de ambas instancias ala parte demandada.  Registrese, notifiquesey
oportunamente devuélvase. MARIA CLAUDIA CAPUTI  JOSE LUISLOPEZ CASTINEIRA  LUISM. MARQUEZ
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