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Danos Y Perjuicios Accidente De Transito Franquicia Inoponibilidad A La
VictimaAplicacion De Doctrina Plenaria Cuantiticacion

JURISPRUDENCIA Dafiosy perjuicios. Accidente de transito. Franquicia. Inoponibilidad
alavictima. Aplicacion de doctrina plenaria. Cuantificacion Mediante |a aplicacion de la doctrina plenaria se declara
inoponible ala victimala franquicia pactada entre la empresa de transportes y la aseguradora. Buenos Aires, Capital de

la Republica Argentina, alos 16 dias del mes de junio de dos mil diecisiete, reunidos en Acuerdo los Sefiores Jueces de la Excma.
Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil, Sala B, para conocer €l recurso interpuesto en |os autos caratulados: ?Pannoni, Silvia
Cristina ¢/ Sargento Cabral S.A. de Transportesy otro §/ dafiosy perjuicios (acc. tran. c/les. o muerte)? (Expte. 25465/2015)
respecto de la sentencia de fs. 248/256 el Tribunal establecié lasiguiente cuestion aresolver:  ¢ES gjustada a derecho la sentencia
apelada?  Practicado el sorteo resulto que la votacion debia efectuarse en el siguiente orden Sefiores Jueces Doctores MAURICIO
LUIS MIZRAHI.- CLAUDIO RAMOS FEIJOO.- ROBERTO PARRILLI.- A lacuestion planteada el Dr. Mauricio Luis
Mizrahi, dijo:  |. Antecedentes  Lasentenciade primerainstancia, obrante afs. 248/256 resolvio hacer lugar parcialmente ala
accion promovida por Silvia Cristina Pannoni y, en consecuencia, condeno a Sargento Cabral Sociedad Anénima de Transportes al
pago de unasumade $ 156.300, més intereses.  Asimismo, el a quo dispuso extender la condena a ?Proteccion Mutual de Seguros
del Transporte Publico de Pasgjeros?, en lostérminos del art. 118 delaley 17.418.  Destaquese que la presente litis tuvo su origen
en la demanda que luce glosada afs. 12/18, promovida el 07 de mayo de 2015. En esa oportunidad, |a accionante relatd que con
fecha 09 de agosto de 2013 se encontraba transitando a bordo de su motocicleta marca Zanella por la calle Mendoza, localidad de
José C. Paz, Provincia de Buenos Aires, cuando, antes de llegar alainterseccion con laruta Provincial n° 197 fue embestida
frontalmente por un interno de la empresa demandada. Tal evento, precisamente, fue el que le causo los diversos dafios y perjuicios
gue reclamaen estos actuados.  Il. Losagravios  Contra el susodicho pronunciamiento se az6 la actora, expresando sus
agravios afs. 267/272, 1os que no recibieron respuesta. A su vez, la demandada present6 |os suyos a fs. 273/277, que fueron
contestados a fs. 286/288. Por Ultimo, la citada en garantia formul é los propios a fs. 278/285, que tuvieron su réplica afs. 289/290.
Todos los apelantes impugnaron |os montos concedidos por incapacidad sobrevinientey dafio moral.  Adicionalmente, la
pretensora criticd que se haya rechazado fijar una suma para cubrir €l tratamiento psicol6gico que le fueraencomendado.  Por su
parte, la nombrada empresa de transporte se opuso a la partida indemnizatoria otorgada para cubrir |os gastos de reparacion de la
motocicleta, al monto establecido para cubrir |as restantes erogaciones -por considerarlo excesivo- y alos intereses decididos por €l
aquo. A suturno, lacitadaen garantia adhiri6 alas quejas vertidas por la accionaday objetd que el magistrado de grado haya
declarado inoponible ala reclamante la franquicia pactada en el contrato de seguro.  111. Cuestiones adilucidar. Limitesen su
andlisis Todavez que no resulta objeto de debate las circunstancias en que acaecieron los hechos ni la correspondiente atribucion
de responsabilidad, el thema decidendum de esta Alzada quedé circunscripto a determinar: a) la procedenciay cuantia de los rubros
indemnizatorios impugnados; y b) los intereses aplicables al monto delacondena.  Paraahondar en el tratamiento de |os agravios
he de seguir e rumbo de la Corte Federal y de la buena doctrinainterpretativa. En efecto, claro esta que los jueces no estan
obligados a analizar todas y cada una de las argumentaciones de | as partes, sino tan sdlo aguellas que sean conducentes y posean
relevancia para decidir (ver CSIN, "Fallos': 258:304; 262:222; 265:301; 272:225; Fass Y afiez, "Codigo Procesal Civil y Comercial
de la Nacion, Comentado, Anotado y Concordado”, T° |, pag. 825; Fenocchieto Arazi. "Cadigo Procesal Civil y Comercia dela
Nacién. Comentado y Anotado”, T 1, pag. 620). Tampoco es obligacion del juzgador ponderar todas las pruebas agregadas, sino
Unicamente las que estime apropiadas pararesolver el conflicto (art. 386, in fine, del ritual; CSIN, "Fallos': 274:113; 280:3201,
144:611). V. Lasancion del Cadigo Civil y Comercial delaNacion  No es materia de quejalo decidido por € Sr. Juez de
primerainstancia, de considerar las pautas establecidas en el Cadigo Civil y Comercial delaNacion en lo que respectaala
cuantificacion de los rubros indemnizatorios y fijacion de los intereses devengados a partir de la entrada en vigenciadel citado
nuevo cuerpo legal, el 1 de agosto de 2015. Ello, con excepcidn del rubro conferido para cubrir lareparacion del vehiculo dela
actora, que fue valorado conforme los preceptos del Cadigo Civil Velezano. Resultainnecesario, pues, ahondar sobre €l alcance de
las normas sucesivasen el tiempo.  De todos modos, con Codigo viejo 0 nuevo, lainterpretacion que guie esta decision, y
cualquier otra, no puede desconocer |a supremacia de la Constitucién Nacional. Sin duda, tampoco pueden soslayarse los valores
gue inspiran nuestro ordenamiento juridico; los que se sintetizan en el mandato de ?afianzar lajusticia?, contenido en el Predmbulo
de nuestra Constitucion, queno esletravana. V. Lalndemnizacién V. a) Incapacidad Sobreviniente  Trataré inicialmente
las objeciones planteadas respecto del monto de $ 100.000 concedido a Silvia Cristina Pannoni por Incapacidad Sobreviniente, para
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cuyafijacion el juez de grado sopeso el dafio fisico, asi como el aspecto psiquico, desechando asignar una suma en concepto de
tratamiento psicoldgico.  Con relacion alaincapacidad fisica, cabe puntualizar que la respectiva partida procura el resarcimiento
de las lesiones que tuvieron por efecto disminuir la capacidad vital de la persona afectada, 1o que incide en todas las actividades, no
solamente en la productiva sino también en la social, cultural, y fundamentalmente en laindividual. Tal criterio se sustentaen el
derecho del sujeto a conservar ileso e intacto su cuerpo, dado que aun con lamejor evolucion posible de las |esiones sufridas seré
harto dificil o imposible restablecer por completo en el organismo alterado la situacién de incolumidad anterior; y esta situacion esla
gue determina un perjuicio reparable (cfr. esta Sala, 09/11/2015, in re ?Cisterna, Ménica Cristina c. Lara, Rall Alberto s/ dafiosy
perjuicios?, AR/JUR/61311/2015; id. CNCiv., Sala C, 21/03/1995, in re: "Arias Gustavo G. ¢/ Fuentes Esteban”, entre otros).
Consecuentemente, rigiéndonos por el principio de la ?reparacion plena? (conf. art. 1740 del CCyC), es obligacion de los jueces
cubrir €l demérito que del ilicito resultealavictima.  Enlo que serefiere a dafio psiquico, por supuesto que con la partida del
caso se tiende aindemnizar lafalta de salud mental derivada de un hecho ilicito, debiéndose verificar -alos fines indemnizatorios- la
naturalezay la entidad del interés lesionado. Tal como sucede con las lesiones fisicas, se esta ante unainhabilidad o dificultad
apreciable en agun grado para el gercicio de funciones vitales, sin que importe que tal disminucion no afecte la capacidad
productiva del individuo, dado que existe también un derecho en el sujeto aconservar ilesa e intactasu psiquis.  En punto a
quantum indemnizatorio, comenzaré por precisar que €l articulo 1746 del Codigo Civil y Comercial de la Nacion admite que agquel
sea evaluado a través de formulas mateméti cas que conduzcan alafijacion de un capital cuyarenta permitaa damnificado continuar
percibiendo un monto equivalente a que cobraba antes del hecho lesivo, durante toda su vida Util. No obstante ello, considero que se
mantiene en plenavigencialajurisprudencia que indica que laindemnizacion debe gjustarse al prudente arbitrio judicial. En €l
mismo sentido se ha expedido L orenzetti, quien hadicho que el aludido criterio matemético receptado por €l nuevo cuerpo legal es
un parémetro orientativo, pero que no esta sindicado como Unica modalidad de cuantificacion (cfr. Lorenzetti, Ricardo Luis, Cédigo
Civil y Comercia de laNacion comentado, Tomo V111, Rubinzal-Culzoni Editores, pags. 522/528). El 6rgano jurisdiccional
apreciard asi la trascendencia de los dafios sufridos, la edad de la victima, su actividad, condicidn social, estado civil, trabajos
cumplidos, situacién econémico socia de la unidad familiar, cantidad de personas a cargo del afectado, etc. (cfr. esta Sala,
12/02/20186, in re ?De Falco, Hugo Claudio y De Falco, Claudia c. Supermercados Mayoristas Makro S.A y otro §/ dafiosy
perjuicios?, AR/JUR/4387/2016; id. CNCiv., SalaA, 06/11/2008, in re 2Maggi de Barreiro, Angela Magdalena c. Transporte
Automotor Plaza Linea 114 y otros?, AR/JUR/16231/2008; id. CNCiv., SalaD, del 7/11/1968, ED, 25-428; id., SalaE, del
23/3/1961, ED, 1-58; entre muchos otros). También |os porcentajes de incapacidad que surgen de la prueba pericial constituyen una
herramienta fundamental de valoracion, aungue no obliguen mateméticamente a los jueces (cfr. CSIN, 28/04/98, ?Zacarias, Claudio
H. ¢/ Provincia de Cérdobay otros?, JA. 1999-1-361; 8/9/92, Morales Maria B. c/Provincia de Buenos Airesy otros?, JA.,
1992-1V-624).  En € citado contexto, y establecidas yalas directivas que guiaran nuestro estudio, estimo pertinente valorar los
elementos de conocimiento que se extraen de la compulsadel expediente.  En la especie, se advierte que al momento del accidente
la Sra. Pannoni contaba con 47 afios de edad, era divorciada, viviajunto con sus dos hijos menores de edad en una propiedad de su
familiay trabajaba en forma particular dando clases de gimnasia, danzajazz y masgjes. Si bien no obra angjada prueba que dé cuenta
de los ingresos mensual es aproximados que percibia por su labor, de las declaraciones testimoniales surge que aquellos apenas le
alcanzaban para cubrir sus gastos personales y mantener a sus hijos, presentando una situacion econdmica modesta (ver f. 131 de
estos autos y fs. 3/6 del beneficio delitigar sin gastos, oportunamente concedido).  En lo concerniente alaincapacidad fisica, de la
experticia médica practicada y demés constancias se desprende que la damnificada sufrio, ademas de un traumatismo en laregion
cervical, unafracturaen ladiéfisisdel 5° metatarsiano y en lafalange del segundo dedo del pie derecho. A raiz de aquellas lesiones
tuvo que tomar antibidticos, usar una bota cortay se le debié practicar vendaje solidario?, que fue retirado €l 05 de septiembre de
2013 -27 dias después del accidente-, fecha en la cual se leindic6 comenzar con el pleno apoyo del pie. El profesiona designado
observo en lavictima una limitacidn en los movimientos de flexoextension, dificultad para deambular y ponerse de cuclillas,
secuelas que equivalen a unaincapacidad actual, parcia y permanente del 6% (ver f. 131, fs. 145/151y fs. 182/185).  Con
relacién alafaz psicolégica, de conformidad con los fundamentos vertidos por la especialista, se estimé unaincapacidad del 15% a
lafechade la experticia, por presentar la victima un ?trastorno adaptativo moderado?. La psicéloga puntualizd que ?el cuadro
psicopatol 6gico presente al momento de la evaluacion clinica psicol 6gico forense tiene relacién causal con €l evento de autos, mas
allade su historia personal? y recomendd la realizacion de un tratamiento de un afio de duracion, con una frecuencia semanal y aun
costo total estimado entre $ 10.400y $ 23.400 (ver fs. 207/213y 225/229).  No desconozco que |os emplazados observaron la
experticiamédicay también la psicol 6gica, en ambos casos con sustento en el parecer del consultor técnico oportunamente ofrecido,
cuyos dictdmenes no se acompafaron (ver fs. 215/217). Tales discrepancias, ami juicio, lgos estén de conmover los fundamentos
desplegados en los informes pericial es, toda vez que no ofrecen pruebas ni demuestran su desacierto o irrazonabilidad.
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Adicionalmente, he de resaltar que |os referidos cuestionamientos fueron debidamente contestados por |os peritos designados,
quienes justificaron razonablemente sus conclusiones (ver fs.219 y 225/229). Sobre el punto, se recuerda que laimpugnacion debe
congtituir una verdadera "contra experticia’ y, por ende, contener también una adecuada explicacion de aquello que pretendidamente
refutay no una mera alegacion de pareceres subjetivos o simples afirmaciones, sin apoyo en otros elementos de juicio ciertosy
serios arrimados al proceso. De ali que, cuando la prueba pericia aparece fundada en principios técnicosy cientificos, y concuerda
con los demas elementos de valoracidn de la causa, la sana critica aconseja-en principio- que frente alaimposibilidad de oponer
argumentos de igual naturalezay de mayor peso convictivo, se acepten las conclusiones del idéneo oficial (cfr. CNCiv, SalaCL.L.
1991-E-489 del 14 de Junio de 1991, Palacio "Derecho Procesal Civil" V-514y suscitas).  En efecto, reparese que lafuncion de
las experticias es de asesoramiento, pues se trata de cuestiones gjenas a Derecho respecto de las cuales el Juez no tiene
conocimientos especificos. La solvencia técnica propia de cada profesion indica que |os dictamenes de expertos es lo que resulta mas
adecuado; y €ello es asi porque es € fruto del examen objetivo de circunstancias de hecho, de aplicacién a estas de |os principios
cientificos inherentes ala especialidad, y de los razonamientos que siguen para dar respuesta a los temas sometidos a su dictamen
(cfr. esta Sala, 09/11/2015, in re ?Cisterna, Monica Cristinac. Lara, Radl Alberto &/ dafiosy perjuicios? AR/JUR/61311/2015; id.
CNCiv., SalaD, en autos "Quiros de Delgado, Nélida ¢/ Ferrocarriles Metropolitanos S.AA. ¢/ Dafiosy Perjuicios’, expte. libre n®
25.403/93 del 27/12/96, entre otros).  Asi las cosas, diré que no es cierto que se haya omitido reclamar oportunamente el
tratamiento psicoldgico, todavez que del escrito liminar emana claramente que la Sra. Pannoni incluyo el costo de atencion
terapéutica en ocasion de peticionar por el rubro que titulé ?Dafio psicologico? (ver f. 15 vta.). Por esarazon, estimo que la partida
en cuestion debera comprender una suma por €l tratamiento psicoterapéutico recomendado; sobre todo teniendo en cuenta que dicha
terapia puede contribuir a disminuir las consecuencias dafiosas del siniestro.  En consecuencia, trasladando las variables hasta aqui
expuestas a cual quiera de las férmulas matematicas a las que se recurre como mero parametro orientativo (Acciarri; Vuotto; y otras)
y apreciando la necesidad que tiene la pretensora de realizar unaterapia que podra paliar -aunque no suprimir- las afecciones
psiquicas evidenciadas, estimo que dicha partida debera estimarse e incluirse en laindemnizacion; de manera el importe fijado
globalmente por el Sr. Juez de grado resulta reducido, por lo que habré de proponer elevarlo ala suma de $ 140.000 (art. 165 del
CPCCN). V.b)Daflomoral A continuacion examinaré |as discrepancias formuladas con respecto al importe de $ 50.000
fijado por dafio moral.  Sobre €l tema, he de destacar que en general se admite que para que estemos ante un detrimento de esta
indole es indispensable que se trate de unalesion alos sentimientos o af ecciones legitimas, perturbandose la tranquilidad y €l ritmo
normal de vida, por |o que representa una alteracién desfavorable en las capacidades del individuo para sentir, querer y entender;
traduciéndose en un modo de estar de la persona diferente de aguel en que se hallaba antesdel hecho.  Es que € dafio moral -en
tanto configura un menoscabo alos intereses no patrimoniales- es el conjunto de sinsabores, angustias, pesares, sufrimientos,
etcétera, que el injusto provoco en el damnificado; mas alla de las secuel as de orden psiquico que €l episodio pueda o no degjar en la
victima, segin su peculiar sensibilidad y circunstancias personales (ver Cammarota, Antonio, ?Responsabilidad extracontractual.
Hechosy actosilicitos?, ed. Depalma, Buenos Aires, 1947, p. 102; Zavala de Gonzélez, Matilde, "Resarcimiento de dafios, T. 2b,
pag. 593y ss.; Zannoni, Eduardo A., ?El dafio en laresponsabilidad civil?, Ed. Astrea, p. 287; CNCiv, Sala C, 22-12-2005, Vega
Rubilan, Soria de las Mercedes ¢/ Transporte Automotor General Las Heras SRL?, LL, onling; id., Sala E, 26-5-2006, ?Montal betti,
CarlosF. y otros ¢/ Microdomnibus Sur SACy otros?).  No puede discutirse que €l dafio moral recae en €l lado intimo de la
personalidad, y en este sentido es verdad que nadie puede indagar el espiritu de otro tan profundamente como para poder afirmar con
certezalaexistencia, y en su caso laintensidad, del padecimiento y angustia que se invoca. Es que se trata de un sentimiento que,
como decia Kant, representa un estado que ?no contiene mas que lo subjetivo puro? (ver Principios metafisicos del Derecho?, p. 13,
Imprenta de José Maria Pérez, Madrid, 1873).  No obstante |o expuesto, la circunstancia de que nos hallemos ante supuestos de
alteraciones emocional es profundamente subjetivas e inescrutables no ha de impedir la evaluacion del juez, la que -necesariamente-
tendra que ser objetivay abstracta; paralo cual se considerara cudl pudo ser hipotéticamente el estado de animo de una persona
comun, colocada en las mismas condiciones concretas en que se encontré lavictima del acto lesivo (ver Bustamante Alsina, Jorge,
?Teoria General de la Responsabilidad civil?, p. 247, 9° edicidn, Abeledo-Perrot, 1997). Desde esta Optica, no pareceria un requisito
necesario la demostracion por el accionante de la existencia en si del dafio moral; atal punto que se ha sostenido que dicha prueba
-de producirse- seriairrelevante para el Derecho, pues|o que hay que tener en cuentaes el dolor o sufrimiento moral que el hecho en
cuestion produce normalmente en |os sujetos, dado que se estaria ante un efecto ?previsto de antemano por la norma? (ver Brebbia,
Roberto H., ?El dafio mora?, p. 86, Ed. Orbir, 2° edicién, Rosario, 1967). De todas maneras, y en lo que hace alamagnitud y €l
alcance del dafio moral, es verdad que podra ser presumido por €l juez por viaindirecta, tras la prueba por lavictimade
determinadas situaciones por las que ellatransitaaraiz del injusto (ver Zabala de Gonzalez, Matilde, ?Resarcimiento de dafios?, T.
2b,p.593y ss).  Claro estaque, alos finesindemnizatorios, no sdlo se deben contemplar las condiciones personales de la victima
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al momento del infortunio -antes mencionadas- sino también |os padecimientos de esta natural eza que razonablemente pudo haber
sufrido aconsecuenciade aquel. A tenor de lo expresado, sin degjar de apreciar el impacto que |6égicamente produjo el accidente
en la pretensora, estimo que la suma determinada por el magistrado que me precede resulta ajustada a Derecho. En consecuencia,
propondré al Acuerdo su confirmacion (cfr. art. 165 del CPCCN). V. c) Gastosvarios ~ Seguidamente trataré | os agravios
relacionados con el monto de $ 2.000 otorgado para cubrir 10s gastos de medicamentos, radiografias, fisioterapia, traslados y
propinas.  Enlo atinente a esta materia, la jurisprudencia ha decidido que resulta procedente el reintegro de este tipo de dispendios
en que debid incurrir la victima como consecuencia de un hecho ilicito. Y ello es asi aunque no exista prueba documentada que
demuestre precisay directamente su desembolso, siempre que resulte verosimil su correlacion con lalesién sufriday el tiempo de su
tratamiento. Lo propio acontece alin en el supuesto que el damnificado haya sido atendido en hospitales pablicos -como en €l
particular-, toda vez que siempre existen gastos que no son completamente cubiertos (cfr. esta Sala, 14/08/2015, inre ?S., S. M. c.
Coto Cicsay otros ¢ dafiosy perjuicios?, AR/JUR/28769/2015; id. 18/4/96, in re ?Chaparro ¢/ Coop. Ltda. de Seguros Bernardino
Rivadaviad ds. y ps.?; id. CNCiv, Sala J, 26/11/2015, in re ?Torres, Daniel Eduardo c. Autopistas Urbanas S.A. y otro & dafios y
perjuicios (acc. tran. c/les. o muerte)?, entre muchos otros).  Por lo tanto, ponderando los dafios, tratamiento y secuel as descriptas
en el acpite que precede, asi como las especificas circunstancias implicadas, considero adecuado el importe determinado en el
pronunciamiento de grado. De tal guisa, propondré a Acuerdo su confirmacion. V. d) Gastos de reparacion de la motocicleta
A continuacion me ocuparé de las quejas vertidas contra la procedencia de la suma de $ 4.300 fijada para cubrir |os gastos de
reparacion de lamotocicleta en la que circulaba la actora. Debe tenerse presente que el rubro en cuestion constituye uno de los
principal es aspectos de la reclamacion de dafios provenientes de accidentes de transito. Al respecto, empezaré por sefidar que no
suele ser fécil poder determinar con exactitud si 1os dafios reclamados son |os que efectivamente sufrié el vehiculo como
consecuencia del accidente o, por el contrario, se han agregado otros que no son derivados del hecho litigioso. Por eso, como criterio
general, estimo que no corresponde acordar indemnizaciones sobre la base de simples conjeturas, sino mediante laindispensable
prueba del dafio sufrido. Es que aprecio que comporta un deber de lajudicatura evitar que el fécil abultamiento de las cuentas de
reparacion sea una manera de incrementar abusivamente las indemnizaciones por reparaciones de |os vehicul os dafiados en los
accidentes (ver mi anterior voto inre"Vaqueray ot. ¢/ Varelay ot. §/ ds. y ps.", del 30/11/2005).  En el sub examine, delas
constancias del expediente penal n° 2722/26 e informe del perito mecanico designado se manifiesta de manera inequivoca que la
motocicleta de la Sra. Pannoni soportd dafios araiz del siniestro, en la caja del motor, guardabarros delantero, espejo retrovisor y
plastico que larecubria (ver f. 128 y 173 vta.). Sin embargo, la propia actora reconocié en su alegato no haber probado la extension
del perjuicio (ver f. 244 vta). De ahi que discrepo con o decidido en este aspecto por € Sr. Juez de grado, de asimilar €l costo de
reparacion del mentado rodado con la sumade $ 4.300 que habria pagado la perjudicada por su compraen €l afio 2007, conforme la
facturaacompaiiadaaf. 7.  Lareflexién precedente me conduce a no votar por € rechazo de esta partida; pero si a propiciar su
sustancia disminucion. Es que habiendo incumplido la accionante con la carga de demostrar €l efectivo perjuicio implicado, no
puede estipularse esta partida sobre la base de un elemento que no es representativo del dafio indemnizable (ver art. 377 del CPCC).
Por €ello, haciendo aplicacion de lafacultad que al érgano jurisdicciona otorgael art. 165 del CPCCN vy, desde luego, guiado por
un criterio de prudencia que es propio de lafuncién judicial, propondré a mis colegas la disminucion de la discutida suma
indemnizatoria ($ 4.300) alacantidad de $ 2.400. Tal hade ser mi voto.  VI. Intereses  El juez de primerainstanciaresolvié
que ?desde el hecho analizado y hasta el efectivo pago debe aplicarse latasa activa cartera general (préstamos) nominal anual
vencida atreintadias del Banco de la Nacion Argentina, con excepcidn de la partida otorgada para la reparacion de la motocicleta,
cuyos intereses deberan aplicarse a partir de lainiciacion de la presente demanday hasta su efectivo pago?.  Laempresa
condenaday su aseguradora se opusieron alatasa dispuesta, solicitando la aplicacion de un interés del 6% anual o de latasa pasiva
del Banco Central de la Republica Argentina. No hubo quejas por la fecha establecida para el comienzo de computo de los intereses
vinculados con la partida destinada a la reparacion del rodado, aspecto del decisum que ha quedado firme.  Sobre el punto, he de
resaltar que seimpone lavigenciadel art. 303 del ritual, precepto que considero vigente en su redaccion originaria (ver esta Sala, R.
621.758, del 30/08/2013, ?Pérez Horacio Luis ¢/ Banco Saez S.A § gecucion de honorarios, LL, AR/JUR/55224/2013). A tenor de
la mencionada norma, entonces, se establece paratodo el fuero la obligatoriedad de los fallos plenarios. Asi las cosas, en la sentencia
de esta Camara, en pleno, en los autos ?Samudio de Martinez, Ladislada ¢/ Transporte Doscientos setenta S.A. §/ Dafios y
Perjucios?, dictada el 20 de abril de 2009, se dej6 sin efecto la doctrina fijada en los fall os plenarios 7V asquez, Claudia c/ Bilbao,
Walter y Otros? (del 2-8-1993) y ?Alaniz, Ramona Eveliac/ Transporte 123 S.A.? (del 23/03/2004), disponiéndose aplicar desde la
mora (en este caso, €l diadel hecho) latasa de interés activa cartera general (préstamos), nominal anual vencida atreinta dias del
Banco delaNacion Argentina.  Esverdad que el mentado plenario admite una soluciédn diversa cuando acontezca ?una alteracion
del significado econdmico del capital de condena que configure un enrigquecimiento indebido?. Pero esa singular especie comporta
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una situacion harto excepcional, que se aparta de laregla general, y que -para que pueda tener lugar- debe ser acreditada
fehacientemente y sin el menor asomo de duda en el marco del proceso. A mi juicio no obran en la causa constancias que certifiquen
que, con laaplicacion de latasa activa desde la fecha del suceso lesivo, se configuraria el mentado ?enriquecimiento indebido?;
como tampoco existen elementos que siquieralo hagan presumir.  En funcién de lo desarrollado, habré de proponer a Acuerdo
gue se aplique latasa activa desde la fecha del siniestro y hasta el efectivo pago atodos los items indemnizatorios; con excepcion del
rubro ?Gastos de reparacion de la motocicleta?, en cuyo caso |la mencionada tasa de interés se adicionara desde lainiciacion de la
demandaque aqui setrata. ~ Finalmente, corresponde aclarar que con relacion alos intereses devengados a partir de la entrada en
vigencia del nuevo Cédigo Civil y Comercial delaNacion y hasta el efectivo pago, a ser una consecuencia no agotada de la
relacién juridica que diera origen a esta demanda, la tasa que resulte aplicable para liquidarlos por imperio del art. 768 del citado
ordenamiento, nunca podra ser inferior ala aqui establecida, pues ante la falta de pago en tiempo de laindemnizacién y dado el
actual contexto econémico, iriaen desmedro del principio de lareparacion plenadel dafio que se ha causado (ver. art. 1740 del
mismo cddigo).  VII. Lafranquicia. Vigenciadel Plenario ?Obarrio?  Con relacién alafranquiciainvocada, recordaré que la
Sala que integro se viene expidiendo desde hace tiempo por lainoponibilidad ala victima de las cldusulas de exclusion de cobertura
(cfr. loresueltoinre "Terraza c/ Tpte. Aut. Lujan S.A.I.C. y otro", del 24/10/2003; id., inre"Jorvay ot. c/Carrillo", del 30/4/2003;
entre tantos otros). Para asi concluir, se sostuvo -en esencia- que lacircunstanciade que e art. 118 delaley 17.418 establezca que la
sentencia sera g ecutable respecto del asegurador "en lamedidadel seguro”, no impide que el pronunciamiento se pueda cumplir
contra la citada en garantia; sin perjuicio, desde luego, de que esta requiera al asegurado el reintegro o contribucién que corresponda.
De todos modos, y sin perjuicio de las distintas soluciones propuestas, se impone sefidar que en nuestro ambito la cuestion ha
sido zanjada por esta Camara que -reunida en pleno in re ?Obarrio ¢/ Microomnibus Norte SA. y otro" del 13/12/2006 (LL del
20/12/2006, p.3; DJ del 27/12/2006, p. 1244 ; RCyS 2007-1-47)- establecio como doctrinalegal obligatorialasiguiente: "En los
contratos de seguro de responsabilidad civil de vehicul os automotores destinados al transporte publico de pasgjeros, lafranquicia
como limite de cobertura -fijada en forma obligatoria por la autoridad de control de la actividad aseguradora conforme la resolucion
25.429/97 (Adla, LVII E, 6127)- no es oponible a damnificado (sea transportado o no)". (del Plenario vigente, ver el acépite V1).
L a compafiia aseguradora, en oportunidad de expresar agravios, manifestd que la Corte Suprema de Justicia de la Nacion se habia
expedido en forma disimil ala doctrina plenaria arriba citada; ello seglin conocidos pronunciamientos (ver "Villarreal, Daniel
Alberto ¢/ Fernandez, Andrés Algjandro?, del 04/03/2008, LL 13/03/2008, 5, LL 2008-B, 273, RCyS 2008-111, 91, LL 25/03/2008,
7, DJ 26/03/2008, 774 , DJ 2008-1, 774, DJ 28/05/2008, 232, DJ 2008-11, 232, JA 2008-11, 13; y ?Nieto, Nicolasadel Vallec/ La
Cabafa S.A. y otros? (N. 312. XX XIX), del 8/8/06).  Sin embargo, y a pesar de las mentadas decisiones de la Corte Federal, es de
destacar que lamayoria de las Salas de esta Camara han seguido aplicando, en casos como el de autos, la doctrinalegal obligatoria
(art. 303 del ritual) que antes se transcribiera (ver CNCiv, SalaA, "Vellido Zulema ¢/ Expreso Esteban Echeverria SRL", Gaceta de
Paz, 02.09.08, "Gomez, Beatriz Josefina ¢/ Empresa de Transportes 104 S.R.L.?, del 04.07.08; id., Sala D, ?Gémez, Carmen
Clementina c/ Monzon, Diego y otros?, del 11/09/2008, LL, 26/09/08, 6; id., Sadla F, "Bufies Olga Beatriz ¢/ Empresa Monte Grande
S.A.?, del 22.07.08; id., Sada G, "Giacoia, Gustavo Jorgey otro ¢/ Cuello, Walter Armando”, del 23-05-08; id., Sala L, "Strassera,
Natalia Andrea c/ Magnifico, Eduardo Domingo", del 23-06-08; id, Sala M, "Benitez Irene Inés ¢/ Kaldi Gustavo Jesis', del
23-05-08, id., Sdla K, ?Pereira, MariaMarta c/ Micro Omnibus Ciudad de Bs. As. SATCI y otros §/ dafios y perjuicios?, del
21/02/2008, LL15/04/2008, 4 - LL 2008-B, 677; entre otros).  Recuérdese a recurrente que la obligatoriedad de los fallos de la
Corte Suprema no se extiende més alla de las causas en que han sido dictados; y ello conforme ala doctrina de ese mismo Tribunal .
Bien se preciso que es principio uniformemente reconocido que las sentencias, como norma juridica concreta, tienen eficacia
vinculante sélo con relacion a proceso en €l cual han sido pronunciadas (Fallos: 137:175; 139:83; entre tantos otros).  Amén delo
resaltado, no es menos cierto que ha sido también la Corte Federal quien en algunos pronunciamientos llegd a sostener que pesa
sobre |os jueces una suerte de deber de acatar lajurisprudencia de aquel Tribunal en casos analogos; deber que podra interpretarse
orade indole moral; ora derivado de su importanciainstitucional. Empero, aln dentro de esa perspectiva, esos mismos fallos
reconocieron lafacultad de los jueces de apartarse fundadamente de la doctrina fijada por la Corte Federal, muy en particular cuando
no se trata de lainterpretacion de cuestiones de indole constitucional (?Fallos?: 212:51, 303:1769, 253:206, entre otros). Y bien.
En la especie no esté en juego cuestion constitucional alguna. Repéarese que lareferidainterpretacion de la Corte Suprema destacada
por las quejosas se contrapone con la vigencia de una norma positiva, como lo es €l art. 303 del Cédigo Procesal Civil y Comercial
de laNacion (en su redacciédn originaria, como yaindiqué); norma que dispone la obligatoriedad de los fallos plenarios parala
Camaraque los dictd y paralos jueces de primerainstancia, atal punto que la doctrina que se sienta solo podra modificarse por
medio de una nueva sentencia plenaria. Para decirlo en otras palabras, a pesar de los fallos de la Corte Federal existe unarealidad
innegable; y ellaeslavigenciadel plenario antes citado, de manera que la existencia de un precepto legal que lo obliga a aplicar
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basta como fundamento suficiente para apartarse de la doctrina sentada por dicha Corte (conf. voto de la Dra. Brilla de Serrat,
CNCiv, SalaD, in re ?Gémez, Carmen Clementina c/ Monzon, Diego y otros?, del 11/09/2008, LL, 26/09/08, 6).  Sin perjuicio de
lo dicho, agregaré que tampoco faltan nuevos argumentos que -desde otro &ngulo- permiten prescindir de la doctrina jurisprudencial
de la Corte. Sobre el asunto, se ha subrayado que las transportadoras se ven obligadas a convenir un seguro de acuerdo alo que
dispone imperativamente una Resol ucion de la Superintendencia de Seguros; condicion esta que tiene como consecuenciala
celebracién de un contrato que puede calificarse como ?forzoso?, en el cua la autonomiade lavoluntad no resulta su gje central. En
este cuadro, se pretenderia oponer a tercero una clausula que, en rigor de verdad, no ha sido fruto de lalibertad de contratacion.
Asimismo, lanorma establecida por €l art. 118 de laley 17.418 que dispone que "la sentencia que se dicte hara cosa juzgada
respecto del asegurador y sera g ecutable contra él en la medida del seguro”, sancionada hace mas de treinta afios, es dificil que
pueda ser interpretada en la actualidad como fuera entendida ala época de su dictado; sobre todo teniendo en cuenta la elevada
cuantia de la franquicia obligatoria ordenada por €l Anexo |11 de la Resolucién 25429/97. Este aserto no debe llamar la atencion,
pues las leyes no conservan indefinidamente el sentido y el alcance que tuvieron cuando fueron sancionadas. Bien se dijo que hay
gueintroducirlas en el movimiento de la historia para que se hallen en sintonia con |las nuevas necesidades de |os tiempos que corren
(ver, De Lorenzo, Miguel Federico, ?Abuso de derecho y pretérito indefinido?, LL, gemplar del 21-4- 2009, p. 1, y los prestigiosos
autores ali citados).  Desde la perspectivaindicada, incluir unafranquicia que traslade al asegurado una parte importante de la
reparacion pareceria un incumplimiento de la citada normativa; incumplimiento que se materializa tras la suscripcion de un contrato
de adhesion que, desde luego, seimpondria-como se dijo- con la obtencion de una ventaja desproporcionada (art. 954 del Cédigo
Civil, idem Ghersi, Carlos A., ?Lainoponibilidad de lafranquiciaa damnificado?, LL, 2006-E, 679).  En consonancia, a mérito
de las reflexiones efectuadas, he de proponer al Acuerdo desestimar el agravio en estudio y consecuentemente, confirmar la
resolucion en crisis que dispone lainoponibilidad ala damnificada de lafranquicia articulada por lacitadaen garantia.~ VIII.
Conclusion A tenor de las consideraciones fécticas y juridicas desplegadas alo largo del presente voto, y teniendo en cuentalo
gue ha sido materia de agravios, propongo a Acuerdo: 1) Modificar €l pronunciamiento de grado en lo que se refiere al importe
concedido afavor de Silvia Cristina Pannoni, que pasara a ser de pesos ciento noventay cuatro mil cuatrocientos ($ 194.400),
incluyendo esta cifrael tratamiento psicol6gico que le fueraencomendado y 11) Confirmar la sentencia de grado, en todo o demés
gue fuera materiade andlisis. Las costas de Alzada serédn impuestas ala demandaday citada en garantia en su calidad de vencidas
(conf. art. 68 CPCC).  El Dr. Ramos Feijéo, por anaogas razones a las aducidas por el Dr. Mizrahi, voté en el mismo sentido ala
cuestion propuesta.  El Dr. Parrilli formuladisidenciaparcial Al fundado voto del distinguido Vocal preopinante, adheriré
formulando parcial disidencia respecto alos alcances de la condena ala aseguradora, con el cual disiento.  Si bien las sentencias
de la Corte Federa solo deciden en los procesos concretos que le son sometidos, y sus fallos no resultan obligatorios para casos
analogos, como los jueces inferiores tienen el deber de conformar sus decisiones a aquéllas, por cuanto por disposicién de la
Constitucion Nacional y de la correspondiente ley reglamentaria, la Corte tiene autoridad definitiva paralajusticia de la Republica
(art. 100 -ahora 116- de la Constitucion Naciona y art. 14 delaley 48) (Fallos 312: 2007; Sagiies, Néstor Pedro, "Eficacia
vinculante o no vinculante de lajurisprudencia de la Corte Supremade Justicia de laNacion" en E.D. 93-891) y ante la doctrina
constante sentada por nuestro méaximo Tribunal en €l sentido de que lafranquicia previstaen el contrato de seguro es oponible al
tercero damnificado, y que la sentencia no podra ser €jecutada contra la aseguradora sino en los limites de la contratacion (cfr.
precedentes "Nieto", "Villarrea" y "Cuello" (Fallos: 329:3054 y 3488; 331:379 y 330:3483) y causas 0.166.XLI1I. "Obarrio, Maria
Piac. Microomnibus Norte SA. y otros' y G.327.XLIII. "Gauna, Agustin y su acumulado c. La Economia Comercial S.A. de
Seguros Generalesy otro", sentencias del 4 de marzo de 2008; in re, 2Buffoni, Osvaldo Omar /c Castro, Ramiro Martin /s dafios y
perjuicios? del 8-4-2014 -Expediente Letra B Nro. 915 Afio 2011 Tomo 47 Tipo RHE-, in re, ?Sixto, Juan Manuel /c General Tomés
Guido SA.C.I.F. y otros/s dafios y perjuicios? del 6-3-2014 - Letra S Nro. 32 Afio 2014 Tomo 50 Tipo REX -, inre, ?De Marco,
Fernando /c Transportes Automotores Siglo Veintiuno S.A. /sdafios y perjuicios?, del 25-2-2014 - LetraD Nro. 711 Afio 2013
Tomo 49 Tipo RHE - in re, 2Cornejo, Miguel Angel /c La Primerade Grand Bourg S.A.T.C.I.F. y otros/s dafios y perjuicios (acc.
tran. sin lesiones)? del 4-2-2014, - Letra C Nro. 1513 Afio 2013 Tomo 49 Tipo REX - in re, ?Peraza, Maria Laura/c Etchegoyen,
Carlos Eduardo y otros /s dafios y perjuicios? del 10-12-2013 - Letra P Nro. 506 Afio 2013 Tomo 49 Tipo RHE- in re, ?Suazo,
Mariano Roquey otro /c Lalndependencia SA de Transportesy otros /s dafios y perjuicios? del 5-11-2013 -Letra S Nro. 293 Afio
2013 Tomo 49 Tipo RHE-, entre muchas otras) he considerado pertinente, abandonar aquellainterpretacion que venia siguiendo
conforme alos lineamientos del plenario ?Obarrio? afin de no persistir en una solucidn que la Corte Federal ha descalificado por
irrazonable (cfr. CNCivil, Sala ?E?, inre, ?Blanco, Leoncia Valeriana c. El Puente SA.T. y otros S/dafios y perjuicios? del
14/03/2013, publicado enLaLey Online AR/JUR/6187/2013. En el mismo sentido, se han pronunciado: sala?2J?inre, M M Ry
otro c. Transporte Sesentay Ocho SRL y otros &/ dafios y perjuicios? del 09/10/2014, publicado en La Ley Online,
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AR/JUR/57560/2014; Sala?1?, inre, ?0. O. B. c. Transportes Nueve de Julio SAC ¢/ dafiosy perjuicios? del 14/11/2013?, publicado
en LalLey online, AR/IJUR/82706/2013; sdla ?G?, inre, ?C., A. G. c. LineaTransp. Automot. P. S. V. S. A. y otros & dafios y
perjuicios? del 19/08/2014, publicado en LaLey Online, AR/JUR/44773/20147).  Por estas consideraciones, con sustento en lo
decidido por la Corte Suprema de Justicia en reiterados casos andlogos ya referidos, atendiendo a que evidentes razones de economia
procesal que hacen aconsejable no hacer transitar alas partes por unaviarecursivaque, a estar alajurisprudencia antes referida,
inexorablemente culminara declarando oponible ala actora la franquicia existente y como los jueces pueden modificar sus criterios
cuando advierten que ellos resultan inconvenientes (cfr. Fallos: 166:220; 167:121; 178:25; 183:409; 192:414; 216:91; 293:50),
entiendo que la extension de la condena a la citada en garantia debe serlo en los limites del seguro contratado, por resultar oponible

lafranquicia.  Loqueasi voto. Conlo quetermind el acto: MAURICIO LUISMIZRAHI  ROBERTO PARRILLI
CLAUDIO RAMOS FEIJOO Es copiafiel del Acuerdo que obraenlaPag. n° 1309 an® 1316 del Libro de Acuerdos de esta
SalaB dela Excma. Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil. Buenos Aires, ... juniode2017. Y VISTOS: Por lo que

resulta de la votacion que instruye el Acuerdo que antecede, se resuelve: 1) Modificar €l pronunciamiento de grado en lo que se
refiere al importe concedido a favor de Silvia Cristina Pannoni, que pasard a ser de pesos ciento noventay cuatro mil cuatrocientos
($194.400), incluyendo esta cifra el tratamiento psicoldgico que le fueraencomendado y I1) Confirmar la sentencia de grado, en
todo lo demas que fuera materiade andlisis. Las costas de Alzada seran impuestas ala demandaday citada en garantia en su calidad
de vencidas (conf. art. 68 CPCC).  Registrese, protocolicese y notifiquese. Oportunamente publiquese (conf. C.S.J.N. Acordada
24/2013). Fecho, devuélvase.  (en disidenciaen cuanto al punto VII) Fechadefirma: 16/06/2017  Altaen sistema:
19/06/2017  Firmado por: TRIBUNAL , JUECES DE CAMARA 018247E
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