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Accidente De Transito Danos Sufridos Por L os Pasajeros Oponibilidad De La
Franquicia Dano Psiquico Dano Moral

JURISPRUDENCIA Accidente de trénsito. Dafios sufridos por |os pasajeros. Oponibilidad
de lafranquicia. Dafio psiquico. Dafio moral Se confirma la sentencia que acogio la demanda indemnizatoria por |os dafios
sufridos por el pasgjero de un colectivo y se admite la reparacion del dafio moral y psiquico declaréandose oponible lafranquiciaala
actoraen lostérminos del articulo 118 delaley 17.418. Buenos Aires, Capital de la Republica Argentina, alos 16 dias
del mes de febrero de dos mil dieciocho, reunidos en Acuerdo |os Sefiores Jueces de la Excma. Camara Nacional de Apelaciones en
lo Civil, Sala ?E?, para conocer en el recurso interpuesto en los autos caratulados: ?D. N. DE J. C. EMPRESA LA
INDEPENDENCIA S.A. DE TRANSPORTE Y OTROS S/ DANOS 'Y PERJUICIOS?, respecto de la sentencia corriente afs.
468/480, el Tribunal establecid la siguiente cuestion aresolver:  ¢Es arreglada a derecho la sentenciaapelada?  Practicado el
sorteo resultd que la votacion debia efectuarse en el siguiente orden: Sefiores Jueces de Camara Doctores RACIMO. DUPUIS.  El
Sefior Juez de Camara Doctor RACIMO dijo:  El juez de grado hizo lugar en la sentencia de fs. 468/480 ala demanda promovida
por N. de J. D. contraH. A. O. y laempresa La Independencia S.A. de Transporte, por |os dafios y perjuicios que dijo haber sufrido
el 17 de junio de 2004, aproximadamente alas 17 horas, cuando era transportada en calidad de pasajerapor €l interno ... delalinea
365. La pretension dirigida contrala empresa titular del vehiculo y su conductor prospero por la sumade $ 47.000 que se desglosa
en los rubros correspondientes aincapacidad psicolégica ($ 25.000), dafio moral ($ 20.000) y gastos médicos, farmacéuticosy de
traslado ($ 2.000) en una condena que se hizo extensiva en los términos del art. 118 de laley 17.418 ala aseguradora Proteccion
Mutual de Seguros del Transporte Plblico de Pasgjeros.  Contra dicho pronunciamiento interpuso recurso de apelacion la actoraa
fs. 481 que fundd con la expresion de agravios de fs. 523/524 que no fue respondida por la citada en garantia quien si recurrio la
sentenciaafs. 483y presentd su memorial afs. 526/537 que fue contestado por lademandante afs. 540/543.  Las vencidas han
consentido la decision de primerainstancia en cuanto ala responsabilidad endilgada a la parte demandada y solamente se cuestiona
ante esta alzada la procedenciay la cuantia de los rubros indemnizatorios concedidos, |atasa de interés aplicada por €l juezaquoy
lo relativo alainoponibilidad de lafranquicia.  Acercade lanormativa aplicable para valorar |as indemnizaciones, cuadra aplicar
paralafijacion de los dafios las normas juridicas vigentes ala época del hecho antijuridico (ver Kemelmajer de Carlucci, La
aplicacion del Cadigo Civil y Comercia alarelacionesy situaciones juridicas existentes, Rubinzal-Cul zoni editores, pag. 100 n° 48;
Dell'Orefice, Carolinay Prat, Hernan V., La aplicacion del nuevo Céd. Civil y Comercial delaNaciény el derecho transitorio,
Revista Céd. Civil y Comercial, ed. Thomson Reuters LA LEY,, afio 1 n° 1, julio 2015, pag. 19, en especial, pag. 27, capitulo VI
letrad), esdecir el Cod. Civil que regiaen junio de 2004 ala época del accidente, tal como |o viene resolviendo esta Salaen
numerosos casos andlogos (conf. esta sala, votos del Dr. Calatayud en exptes. 103.358/2009 del 14/09/2015, 41.780/2012
15/10/2015, entre muchos otros).  Se agraviala actora del rechazo del rubro incapacidad fisica. Indica que €l perito médico
designado en autos si bien hareferido que la demandante no presenta incapacidad en este aspecto, a contestar €l pedido de
explicaciones respecto a motivo de larestriccion de lamovilidad del cuello de la victima reconoci6 una limitacién de movimientos
cervicales cuya incapacidad fue valorada en un rango del 4 a 10% de incapacidad fisica parcial y permanente.  Por su parte la
aseguradora se queja del monto reconocido en concepto de incapacidad psicoldgica el cual estima excesivo teniendo en cuenta que
laactorano presenta secuelasfisicas.  Es sabido que laincapacidad sobreviniente comprende toda disminucién fisica o psiquica
gue afecte tanto la capacidad productiva del individuo como aquella que se traduce en un menoscabo en cualquier tipo de actividad
gue desarrollaba con la debida amplitud y libertad (Kemelmajer de Carlucci en Belluscio, Cadigo Civil..., t. 5, pag. 219, nim. 13;
Llambias, Obligaciones?, t. IV-A, pag. 120y jurispr. cit. en nota 217; Cazeaux-Trigo Represas, Derecho de las obligaciones, 22 ed.,
t. 4, p&g. 272y jurispr. cit. en nota 93; CNCiv. SalaA c¢. 559-255 del 7-10-10, SalaB en c. 474.654 del 31-10-07; SdlaCenc.
551.918 del 26-8-10; SalaD en c. 449.871 del 24-10-07; esta Salaen c. 596.001 del 26-09-12; Sala G c. 550.166 del 22-10-10; Sala
H en c. 513.058 del 23-12-08).  El dafio psiquico supone una perturbacion patol égica de la personalidad de la victima, que altera
su equilibrio basico o agrava aguin desequilibrio precedente, incide en lanormalidad del sujeto y trasciende en su vidaindividual y
derelacién (conf. Zavala de Gonzélez, ?Resarcimiento de Dafios?, Tomo 2 a. ?Dafios alas personas?, 22 edicién ampliada. 32
reimpresion, pag. 231).  Esquelaintegridad corporal de la personatiene, por lo comin, un valor econémico instrumental, como
capital destinado a ser fuente de beneficios, tanto econémicos como de otra indole. Por €ello, su afectacion se proyecta
necesariamente al futuro, cercenando o menoscabando probabilidades de desenvolvimiento, éxito e insercion en el mundo de
relacion (conf. Zavala de Gonzélez, Dafios alas personas - Integridad sicofisica, t. 2 a, pég. 41; esta Sala, causa 124.883 del
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22-3-93).  Paragraduar la cuantia por este rubro debe apreciarse un cimulo de circunstancias, entre las cuales, si bien asume
relevancialo que laincapacidad impide presuntivamente percibir durante €l 1apso de vida Util, también es preciso meritar la
disminucion de las posibilidades, edad de la victima, cultura, estado fisico, profesion, sexo; es decir que el aspecto laboral es sdlo un
ingrediente a computar, pues el dafio también se trasunta en latotalidad de la vida de relacion de aquélla (conf. esta Salaen c¢. 61.903
del 12-3-90 y sus menciones. voto del Dr. Dupuis en c. 45.623 del 22-5-89 y sus citas; voto del Dr. Calatayud en c. 45.086 del
10-5-89, entre muchos otros), aunque sin atenerse a pautas mateméticas (ver, entre otras, causa mencionada n® 61.742; idem, c.
106.654 del 14 de abril de 1992, etc.).  Enrelacién a aspecto fisico, se ha expedido en perito médico Dr. H. A. C. quienen €l
informe de fs. 168/172 indicd que la actora no presenta secuelas fisicas de caracter incapacitante derivadas de las |esiones padecidas
en el accidente de autos. En la esfera psiquica en cambio diagnosticd desde |o funcional un Trastorno adaptativo con estado de
animo depresivo, valorandose unaincapacidad psicol6gica del 8% referidaalatotal viday de acuerdo alos baremos de los Dres.
Castex y Silva.  Dicho informe fue objeto de los pedidos de explicaciones formulados por laactoraafs. 174y por e demandado a
fs. 178/179 los que fueron respondidos afs. 181 y asimismo fue impugnado afs. 307 por la citada en garantia. Respecto al aspecto
fisico el experto indico que larestriccion de lamovilidad en el presente caso esimputable ala presencia de artrosis primaria
diagnosticada. Advirtié que de haber actuado €l accidente, através de un traumatismo directo o indirecto, deberian observarse

radiol 6gi camente signos que no presentan en el presente caso, por lo que resulta dificil, desde lo médico poder aceptar que la causa
delalimitacién se debaal accidente por el que selitiga (ver fs. 181). En lo concerniente a aspecto psiquico el profesional respondio
alaimpugnacion afs. 310 ratificando lo oportunamente expuesto.  Sobre la cuestion, esta Sala tiene decidido que, si bien el perito
es un auxiliar de lajusticiay su misién consiste en contribuir aformar la conviccién del juzgador, razén por lacual el dictamen no
tiene, en principio, efecto vinculante para él (art. 477 del Codigo Procesal; CNCiv. esta Sala, en E.D. 89-495 y suscitas), la
circunstancia de que el dictamen no obligue al juez -salvo en los casos en que asi 1o exige laley-, no importa que éste pueda
apartarse arbitrariamente de la opinién fundada del perito idoneo, en tanto la desestimacion de sus conclusiones ha de ser razonable
y fundada (conf. fallo citado y votos del Dr. Mirés en causas 34.389 del 9-2-88 y 188.579 del 26-3-96 y, en el mismo sentido,
CNCiv. Sala?D?en E.D. 6-300; Colombo, Cddigo Procesal Civil y Comercial de laNacién. Anotado y comentado, 4a. ed., t. | pag.
717y nota551).  Enforma congruente, he adherido aladoctrina segln la cual aun cuando las normas procesales no acuerdan a
dictamen pericial el carécter de pruebalegal, cuando el informe comporta -como en el caso- la apreciacion especifica en €l campo
del saber del perito -conocimiento éste ajeno al hombre de derecho-, para desvirtuarlo esimprescindible contar con elementos de
juicio que permitan concluir fehacientemente en el error o el inadecuado uso que el experto hubiese hecho de sus conocimientos
técnicos o cientificos, de los que por su profesion o titulo habilitante ha de suponérselo dotado (conf., entre muchas otras, causas
21.064 del 15-8-86, 11.800 del 14-10-85, 32.091 del 18-12-87, 131.829 del 29-7-93 y 169.102 del 6-6-95).  Por consiguiente, para
gue las observaciones que formularen las partes puedan tener favorable acogida, es menester aportar al expediente probanzas de
similar o mayor rigor técnico o cientifico que desmerezcan las conclusiones al canzadas en €l peritgje (conf. arts. 386 y 477 del
Cadigo Procesal; Palacio, Derecho Procesal Civil, t. 1V pég. 720; CNCiv. Sda?C?en L.L. 1992-A, 425; Sdla?H?en L.L. 1997-E,
1009 n? 39.780-S), pruebas que a no haber sido incorporadas al proceso, no me permiten apartarme de aquéllas, debiendo
desecharse |as objeciones incorporadas por |as partes en suscriticas.  Por las razones expuestas, valorando en particular la pericia
meédica, edad de la victima (49 afios a tiempo del hecho), de estado civil casada, con una hijay su nivel socio econémico que resulta
de las constancias del beneficio delitigar sin gastos (la actora se encuentra desocupada), propongo la confirmacion de lo decidido a
respecto por €l juez de primerainstancia. ~ Asimismo, criticalaactora €l rechazo del item correspondiente al tratamiento kinésico.
En este punto, teniendo en cuenta que no se constatado |a existencia de incapacidad fisica permanente a causa del accidente no cabe
maés que rechazar el pedido de unaindemnizacion en este concepto.  Se quejala aseguradora del escaso monto concedido por dafio
moral.  Por dafio moral, esta Sala reiteradamente ha decidido que debe entenderse cualquier lesion alos sentimientos o afecciones
legitimas de una persona, o cuando se le ocasionan perjuicios que se traducen en padecimientos fisicos o, en fin, cuando de una
manera u otra se han perturbado la tranquilidad y €l ritmo normal de vida del damnificado (conf. CNCiv. Sala?D?en E.D. 61-779;
id., en E.D. 69-377; Sala ?F? en E.D. 42-311; id., en E.D. 53-350; Sala ?G? en E.D. 100-300; esta Sala, causas 502 del 26-12-83,
66.984 del 30-5-90y 77.842 del 7-11-90).  Delamismamanera, haresuelto que parafijar el monto indemnizatorio se hace
imprescindible valorar un cimulo de factores, entre los que merecen ser destacados, a modo de gjemplo, lagravedad de la culpa del
autor del hecho, laexistenciay cuantia de |os perjuicios materiales, las condiciones personales de aquél y las de la victima, etc.,
factores todos que quedan librados al prudente arbitrio judicial (conf. CNCiv. Sala ?B? en E.D. 57-455; Sala ?D? en E.D. 43-740;
esta Sala, causas 19.073 del 13-3-86y 124.140 del 16-11-94). A laluz de tales principios, habida cuenta laforma como sucediera
el accidente y que la actora no presentaincapacidad fisica relacionada con el hecho de autos pero si incapacidad psiquica, considero
gue la suma reconocida por este concepto resulta, ami juicio, equitativay ajustada alas particularidades del caso.  Laaseguradora
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cuestionala sumade $ 2.000 reconocida a efectos de resarcir |os gastos médicos, de farmaciay detrasados.  EstaSalaha
admitido los gastos médicos y farmacéuticos cuando la naturaleza de | as lesiones permite inferir que el damnificado debid efectuar
erogaciones de este tipo, paralo cua |os jueces se encuentran autorizados a fijar su monto en base a una fundada presuncion y no
obstante no existir prueba documental o de otro tipo que los acredite, conforme la prerrogativa que les confiere el art. 165 del
Cadigo Procesal (conf. CNCiv. Sala?C?en L.L. 105-128; id., en E.D. 98-508; esta Sala, causas 74.476 del 12-10-90 'y 96.383 del
13-11-91) y, en cuanto alos de traslado, ha observado idéntico temperamento, a resolver acerca de su procedencia en funcion de la
misma prerrogativa legal, cuando puede presumirse, dada la indole de las lesiones, que la victima se ha visto necesitada de recurrir a
gastos extraordinarios de movilidad, como podria ser, por emplo, la utilizacién de autos taximetros (conf. CNCiv. Sala ?D? en
E.D. 34-328; esta Sala, causas 81.236 del 25-4-91, 96.383 del 13-11-91y 121.482 del 14-12-92, entreotras). Delamisma
manera, ha decidido que no obsta ala admision de la partida por gastos médicosy farmacéuticos la pertenenciade lavictima auna
obrasocial, pues hay siempre una serie de erogaciones gque se encuentra a cargo de los afiliados y que aquéllano cubre, sin perjuicio
de que, cuando existe total o parcial orfandad de prueba documental, en el monto a fijarse deben ser consideradas tales
circunstancias (conf. causas. 107.157 del 30-4-92, 113.652 del 24-8-92; 127.547 del 19-4-93; 154.150 del 6-10-94 y 164.495 del
23-3-95; idem, aunque la asistencia haya sido prestada en hospital es publicos: votos del Dr. Calatayud en causas 119.174 del
15-12-92 'y 146.808 del 18-5-94; voto del Dr. Miras en causa citada 154.150 del 6-10-94).  Contrariamente alo indicado por la
citada en garantia, no advierto que el monto calculado en la sentencia resulte injusto en este caso por lo cua deben desestimarse los
agravios vertidos al respecto.  Criticalaaseguradoralafijacion de latasa activa desde lafecha del hecho y hasta el momento del
efectivo pago y pide que seimponga unatasadel 6% anual.  Con respecto alos réditos, reiteradamente esta Sala ha decidido que
si latasa activa mencionada en la sentencia se devengara desde el momento mismo de producido el evento dafioso y hasta el del
efectivo pago, en la medida que coexista-como en el caso- con indemnizaciones fijadas a val ores actuales, tal proceder representaria
lisay llanamente un enriquecimiento indebido afavor del acreedor y en desmedro del deudor, que la Justicia no puede convalidar.
Es que, sin lugar adudas, en tal caso se estaria computando dos veces la pérdida del valor adquisitivo de nuestro signo monetario
operado entre el hecho y la sentencia, cuando en ésta se contemplan valores ala época de su dictado, en tanto la referida tasa capta,
en ciertamediday entre otros elementos, la depreciacion de la moneda. Esta es la doctrina que en formareiterada aplicéd la Sala
interpretando la emanada del plenario ?Samudio de Martinez Ladislaa c/ Transportes Doscientos Setenta S.A. & dafiosy perjuicios?,
incluso después de que perdiera vigencia con el dictado de laley 26.853. De la misma manera, eslaque ami juicio cuadra adoptar a
partir de lavigencia del nuevo Cédigo Civil y Comercial, ley 29.994 (ver voto del Dr. Calatayud en expediente 80.509-10 del
27-8-15, con citade Lorenzetti, Codigo Civil y Comercial comentado, ed. Rubinzal - Culzoni, t. V pag. 158, com. art. 772).
Ahorabien, no obstante que en situaciones similares la Sala se inclind por reconocer unatasa ?pura? del 6 % anual entre lafecha del
hecho y ladel pronunciamiento de primerainstancia (ver, causas 527.451 del 12-5-09, 579.837 del 31-10-11, 615.823 del 14-8-13,
expedientes nros. 105.395-10 del 31-8-15y 85.237-11 del 7-9-15, entre muchas otras), un nuevo examen de la cuestion analizada a
laluz del nuevo panorama econdmico que se advierte en €l pais, nosllevo apropiciar que sefije parael periodo mencionado una
tasadel 8% anual, devengandose con posterioridad |a activa prevista en la sentencia (conf. esta Salavoto del Dr. Calatayud expte.
69.993/13 del 13/3/2017), y aeste porcentual es el que propongo se reduzca el interésen el presente caso.  Lacitada en garantia
solicita que se modifique la sentencia en cuanto declar6 inoponible respecto de la actoralafranquicia de $ 40.000 establecida en la
polizarespectiva.  Es criterio reiterado de esta Sala que los plenarios ?Obarrio? y ?Gauna?, frente alos alcances de la doctrina de
la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, resultan inaplicables (ver causa 498.853 del 26/05/2008 in re: ?Del Aguila SoniaKaren'y
otro c. Expreso Gral. Sarmiento S.AA.T. y otro §/ dafiosy perjuicios?).  Alli sedijo que se unen alafortisima obligacion moral de
los fall os de nuestro maximo tribunal -con un grado de exposicién creciente en la definicion de la doctrina correcta desde sus
origenes en ?Nieto?, pasando por ?Cuello?y arribando al trio Villarrea ? y los aludidos ?Obarrio? y ?Gauna?-, la desaparicion de la
obligatoriedad legal del plenario por la descalificacion de su fundamento y la conviccidn en el sentido de que es correcto € criterio
expresado por laminoriaen el plenario del 13 de diciembre de 2006.  Por otra parte, la Sala también ha decidido reiteradamente
gue larevocacién de la doctrina establecida en la reunion plenaria por las decisiones de nuestro més alto tribunal en la causas
0.166-XLIII (?Obarrio Maria Pia c. Microomnibus Norte S.A.?) y G.327-XLII1 (?Gauna Agustin c. La Economia Comercial S.A. de
Seguros Generales y otro?), ha hecho caer -en este particular tipo de casos- la obligatoriedad de dicha decisién de esta Camara que
imponia -antes de la sancién de laley 26.853 y consecuente derogacion del art. 303 del Cédigo Procesal-, al considerarla que no es
unarazonable derivacion del derecho vigente e impuesto como doctrina que la franquicia del contrato de seguro es oponibleala
victima (ver causas 498.853 del 26/05/2008 -antes citada- y 505.245 del 24/06/2008 y, en el mismo sentido, ver Sagiiés, La
vinculatoriedad de la doctrina de la Corte Suprema, en LA LEY 2008-E-837; Ibarlucia, Fallos: plenariosy doctrina de la Corte
Suprema, en LA LEY del 15/12/2008; Laplacette, Valor de los plenarios descalificados por la Corte Suprema de Justiciade la
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Nacién, en LA LEY del 27/02/2009).  En consecuenciay todavez quetal es el criterio que el tribunal comparte en este tipo de
procesos (ver, en tal sentido, mi voto en la causa 438.516 del 27/02/2007), corresponde hacer lugar ala pretension de lacitada en
garantiay revocar la decision apelada, imponiendo la obligacion de la empresa aseguradora de responder en los términosy con el
alcancedel art. 118 delaley 17.418.  Por las razones expuestas estimo que corresponde confirmar la sentenciade grado en lo
relativo alos rubros indemnizatorios y modificarlaen lo concerniente al método de calculo de losinteresesy en declarar oponible la
franquiciaalaactoraenlostérminos del art. 118 delaley 17.418.  Las costas de segundainstancia lasimpondré en el orden
causado en atencion aque lo relativo al calculo de latasadeinterésy ladeclaracion de lainoponibilidad de la franquicia pueden ser
estimadas como cuestiones dudosas en derecho (art. 68 segundo parrafo del Cédigo Procesal).  El Sefior Juez de Camara Doctor
Dupuis por analogas razones a las expuestas por € Dr. Racimo, votd en el mismo sentido. Lavocalia 15 no interviene por halarse
vacante (art.109 del RIN). Con lo que terminé el acto. JUAN CARLOS G. DUPUIS. FERNANDO M. RACIMO.  Este Acuerdo
obraen las paginas N° aN° del Libro de Acuerdos de la Sala ?E? de la Excma. Camara Nacional de Apelaciones en o Civil.
Buenos Aires, 16 de febrerode2018.- Y VISTOS: Envirtud alo que resultade lavotacion de que instruye € acuerdo que
antecede, se confirmala sentencia de fs. 468/480 en cuanto alos montos indemnizatorios y se la modifica en cuanto a método de
célculo de los intereses en la formaindicada en los considerandos y declardndose oponible la franquicia ala actora en los términos
del art. 118 delaley 17.418. Costas de alzada en €l orden causado (art. 68 segundo parrafo del Cédigo Procesal). Regulados que
sean los honorarios en lainstancia de grado, se fijaran los correspondientes a esta alzada. La vocalia niimero 15 no interviene por

hallarse vacante (art. 109 RIN). Notifiquesey devuélvase. Firmado por: JUAN CARLOS GUILLERMO DUPUIS, JUEZ DE
CAMARA  Firmado por: FERNANDO MARTIN RACIMO, JUEZ DE CAMARA
031043E
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