Este documento ha sido descargado desde - infojudicial.com.ar - Noticias Judiciales
Export date: Fri Sep 11 12:51:15 2026 / +0000 GMT

Danos Y Perjuicios Transporte De Personas Pasajera Lesionada Deber De
Seguridad Cuantificacion

JURISPRUDENCIA Dafiosy perjuicios. Transporte de personas. Pasgjeralesionada.
Deber de seguridad. Cuantificacion Se confirmala condena ala empresa de transporte por las lesiones sufridas por una
pasajera, pues se encuentra acreditado el deficiente e irregular cumplimiento de su obligacion técita accesoria de seguridad,
consistente en trasladar -como obligacion de resultado- sano 'y salvo al pasajero a su lugar de destino. Enlaciudad de
San Justo, Provincia de Buenos Aires, alos 21 dias del mes de noviembre de dos mil dieciocho, reunidos en Acuerdo Ordinario, los
Sefiores Jueces de |a Excelentisima Camara de Apelacién en lo Civil y Comercial del Departamento Judicial La Matanza para dictar
pronunciamiento en los autos caratulados: 2ZERDA VIVANA BEATRIZ C/ LA CABANA SA Y OTRO S/ DANOS Y
PERJUICIOS? (Causa nro. 5468/1), habiéndose practicado el sorteo pertinente -art.168 de la Constitucion de la Provincia de Buenos
Aires-, resulto que debia ser observado el siguiente orden de votacion: Dres. Taraborrelli- Pérez Catella- Posca- (se degja constancia
que el Doctor Pérez Catellano integra el presente acuerdo por uso de licencia), resolviéndose plantear y votar las siguientes:
CUESTIONES  1°Cuestion: ¢Esjustalasentenciaapelada?  2° Cuestion: ¢Qué pronunciamiento corresponde dictar?
VOTACION A LA PRIMERA CUESTION EL SENOR JUEZ DOCTOR JOSE NICOLAS TARABORRELLI, dijo:  I.-
Antecedentes del caso.- A fs. 287/293 vta. y aclaratoriade fs. 294 S.S. resolvio hacer lugar parcialmente ala demanda instaurada
por la actoray, en consecuencia, condené a"La Cabafia S.A.?, aabonar dentro del plazo de diez (10) dias de gjecutoriada la presente
lasumatotal de pesos ciento noventay tres mil ($193.000) afavor dela Sra. Viviana Beatriz Zerda con mas los intereses
establecidos en el considerando V, desde la fecha de su exigibilidad (29/9/2008). Impuso |as costas a la parte demandada conforme
lo previsto por el art 68 del CPCC y difirid laregulacién de honorarios parala oportunidad previstaen el art. 51 del Dec. Ley
8904/77.  Porlocual, afs. 308 apelala sentenciala parte actora, recurso que fuera concedido libremente a fs. 309. Por su parte, a
fs. 320 hace lo suyo la demandada concediéndose dicho recurso libremente afs. 321.  En consecuencia, afs. 322 se elevan las
presentes actuaciones siendo radicadas ante esta Sala Primeraafs. 323. A fs. 324/324 vta. se ponen |os autos en secretaria,
expresando agravios la parte accionada con la presentacion electronica de fecha 11/07/2018 alas 1:59:32 am. Por otra parte, afs.
328 pto. 1° se declara desierto €l recurso oportunamente concedido ala parte accionante y se corre €l respectivo traslado de ley afs.
328 pto. 2°, no recibiendo réplica.  Finalmente, a fs. 330 pasan |os autos para sentencia, practicandose el sorteo de vocaliaafs.
331  Il.- El recurso de apelacién y susfundamentos  Con la presentacion electrénica de fecha 11 de julio de 2018 expresa
agravios la parte demandada -véase fs. 327-, manifestando que la sentencia apelada los agravia en lo medular por: a) La
responsabilidad. Manifiesta que por |a sola existencia de un contrato de transporte, sin que se haya acreditado el nexo causal
invocado por la contraria (maniobra brusca de frenado en ocasion que la actora se disponia a descender), se hatenido por acreditada
laresponsabilidad. Que no se ha probado ni dicha maniobrani que lalesion haya ocurrido en el transcurso de un vigje, efectuandose
unaincompletay errénea valoracion de la prueba, tornando la sentencia en arbitrariay equivoca, permitiendo llevar a una solucion
impertinente. Asimismo por la erroneay absurda interpretacion del art. 184 del cédigo de comercio que no eximen al sentenciante de
evaluar las conductas de las partes, asi como la errénea valoracion que realiza de la prueba de autos. Del mismo modo, observa que
la causa penal tampoco ha acreditado responsabilidad de esa parte. Que no hay prueba alguna de conducta indebida por la que mi
mandante deba responder que se pueda imputar a su chofer. Que se le otorgd pleno valor probatorio del contrato a un boleto de
pasaje que no solo fue desconocido e impugnado sino que abunda jurisprudencia respecto a que su sola posesion no acredita el
contrato por no emitirse nominalmente, por no brindar seguridad, por levantarse muchas veces del suelo luego de desechados, etc.
Que resultaimprocedente que la causalidad del hecho la sentenciante la transfiera ala opinion de los peritos que pueden expresarse
respecto ala causalidad médica como posible, pero que nunca pueden atribuirse laincumbencia exclusivadel juez paraanalizar la
pruebay causalidad del hecho. b) Incapacidad: Que la sentencia de autos ha acogido €l rubro incapacidad fisica sobreviniente,
cuando la misma actorainvoca como ransitoria?, lo cual resulta avalado por la ART que atendi6 ala actora quien no otorgo
incapacidad permanente. Asimismo, destaca que tan solo con una pericia se otorgé unaindemnizacion incausada e improcedente, asi
como también excesivay superior ain alo requerido por la parte actora violando el principio de congruencia. Que no se han
considerado las explicaciones y observaciones formuladas a informe pericial que descartan las lesiones detectadas ala fecha del
informe, sin contemplar que dichalesion reviste una concausalidad mucho mayor, asi como el monto indemnizatorio excesivo
otorgado por el sentenciante que excede |o reclamado por |a parte actora. Que de lalectura del escrito de inicio surge que la propia
parte actora se encuentra reconociendo que carece de secuelas incapacitantes de carécter permanente, situacion -destaca-coincidente
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con lo dictaminado por laART. Que la actora no perdi6 su trabajo, no vio disminuidas sus ganancias, asi como no hay actividades
habituales que se haya visto impedida de desarrollar debido ala supuestaleve limitacion del rango de movilidad del codo. Que €l
perito no havalorado laincidencia concausal directa que constituye el estado fisico de la actora (110 kg de peso, en una persona de
1,65 mts de atura, es decir 41 de indice de Masa Corporal), y que ademés ha debido incidir necesariamente sobre la cinemética
accidental que origind la contusion del brazo y devino en lalesion y la hipotéticamente consecuente incapacidad actual dictaminada,
siendo un principio de laFisica elemental que la fuerza necesaria para detener un cuerpo en movimiento depende directamente de la
masa de éste. Que respecto a tratamiento estimado considera que el mismo resulta absol utamente innecesario e indtil, no resultando
idoéneo para paliar ninguna discapacidad. Con respecto ala estimacion de gastos. que la atencion fue prestada por una aseguradora
de riesgos del trabajo, 1o cual presupone ausencia de onerosidad para el asistido. Que resulta que e monto indemnizatorio otorgado
por el sentenciante de grado resulta excesivo abusivo y que no encuentra asidero objetivo siquiera en laincapacidad observada que
otorgara el perito médico ni en las circunstancias personales de la actora. Que los factores que contribuyen a otorgar indemnizacion
por incapacidad transitoria, es decir por los 6 u 8 meses que duraran los tratamientos hasta el alta, molestias, expectativas,
preocupaciones por el resultado de |os tratamientos, dolores etc. se contemplan con €l dafio moral y asi 1o expresa claramente la
sentenciante, por lo que resulta que contemplarlo agui no es procedente. ¢) Incapacidad psicoldgicay tratamiento. Manifiesta que se
ha otorgado una cuantificacion duplicada, incausada, y desmedida, sin contemplar 1os graves errores de diagnéstico de la perito
debidamente fundamentados y que la sentenciante ha omitido considerar. Que S.S. hatenido acogida €l rubro por un lado, como
rubro autébnomo y por otro, respecto al tratamiento psicol 6gico, considerandolo inapropiado que |a sentenciante de grado otorgue
doble indemnizacion por un mismo dafio y que por tratarse de unaincapacidad moderada debe superarse la patologia, ya que los
trastornos leves 0 moderados se caracterizan por ser revertidos con tratamiento adecuado. La sentenciante haincurrido en un exceso
que ha desequilibrado injustificadamente toda expectativa en el proceso, cuyo limite al menos presunto esta dado por el reclamo de
la propia parte. Que la sentenciante siquiera ha reparado en las observaciones y explicaciones solicitadas. Que de lasimple lectura de
la pericia, surge unaclara contradiccion. En efecto, relata que la experta diagnostica un cuadro de depresién neurética o Reactivo de
grado moderado, cuando en realidad |a peritada conforme surge de lo que la propia perito sostiene- padece un cuadro de angustia,
toda vez que no existen elementos que constituyen premisas basi cas para establecer diagndstico un cuadro depresivo (afirmala
experta que la peritada presenta ?as funciones psiquicas superiores de atencidn, concentracién y memoria se hallan conservadas y
dentro de parametros esperables para su edad?). Asimismo, que la actora posee una personalidad de base que actlia como concausa.
Que la perito Gavilan, emplea el baremo de los Dres. Castex y Silva, que es un baremo no oficial, de uso relativamente poco
frecuente en medio judicial, existiendo dos baremos oficiales, de vigencia nacional, €l del decreto 659/96, y €l del decreto 478/98.
Que estos dos baremos indican que para el grado del trastorno diagnosticado por la experta Gavilan, laincapacidad, como maximo
debe ser del diez por ciento (10 %), jamas del quince al veinticinco por ciento (15 a 25 %%) como afirma incorrectamente el perito.
Asimismo, la perito recomienda Aa realizacion de un tratamiento psicoldgico individual con el propésito de propender ala
elaboracion psiquica del trauma sufrido y evitar su posible agravamiento. Por lo cual, manifiestan que corresponde preguntarse de
qué manera haincidido en la peritada el hecho de no haber realizado hasta el acto pericial, ni siquiera una sola consulta psicolégica.
d) Dafio moral: Considera que dicho rubro resultaimprocedente o en todo caso, excesiva. Se agravia por tener acogida el rubroy por
las sumas concedidas en concepto de dafio moral, no encontrandose acreditado en autos €l agravio moral sufrido por la actora,
resultando en consecuencia dicha suma carente de sustento alguno ya que la sentenciante, siendo que ademés por tratarse de una
condenasin culpay por el solo hecho del transporte su carécter esrestrictivo y careciendo deilicito debi6 desecharse. En €l caso en
particular, no se ha brindado prueba minima de que la actora sufriera algin tipo de dafio moral, no hay testimonios ni pruebas que
asi lo indiquen fundando la sentenciante su dictamen en la modificacion de estado espiritual del actor por la existencia de lesiones,
los padecimientos fisicos sufridos por la actora, las limitaciones fisicas y secuelas del accidente, las cuales ya han sido contemplados
en los restantes rubros. Que de no existir dafio intencional no corresponde ser acogido el rubro en cuestion por tratarse de una
responsabilidad contractual. €) Gastos médicos. manifiesta que la sentenciante de grado otorgo $ 5.000 (cinco mil) por gastos
médicos asistenciales sin contemplar que la actora solicito solo $ 200 y admitié expresamente haber sido cubierta en todas sus
atenciones por su ART circunstancia probada en autos y que la sentenciante siquiera merituo, revistiendo el monto indemnizatorio
otorgado unaviolacién al principio de congruencia. LA SOLUCION  Centrados los agravios esgrimidos por la apelante que
constituye el marco cognoscitivo o de conocimiento jurisdicciona de esta Alzada, por una cuestion de ordenamiento metodol 6gico,
someteré a estudio las quejas que giran en torno al cuestionamiento de la responsabilidad que se le endilga ala demandaday luego
revisar y considerar la procedenciay cuantificacién econdmica de los rubros indemnizatorias, fijados por S.S., a saber: I1.- El
contrato de consumo de transporte oneroso de personas. El deber de seguridad como obligacion deresultado  Lareglageneral en
el contrato de transporte es que el transportista contrae una obligacion de traslado del pasgjero determinada, que lo obliga a obtener
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el resultado propuesto. Que €l pasgjero llegue a destino fijado sano y salvo; su incumplimiento contractual configuralaviolacion
del deber de seguridad, por lano obtencién del proposito perseguido. Se trata de una responsabilidad contractual objetiva, de la que
solo el transportista puede eximirse de responsabilidad invocando la causa gjena. Resulta, segun lo establecido por €l articulo 184
del Cod. de Com. que en €l caso de muerte o lesion de un vigjero acaecida durante el transporte la empresa estara obligada a pleno
resarcimiento de los dafios y perjuicios, no obstante cualquier pacto en contrario, a menos que pruebe que €l accidente provino de
fuerza mayor o sucedi6 por culpa de lavictima o por un tercero por quien laempresa no sea civilmente responsable. En esta materia,
resultade aplicacion laLey de Defensa del Consumidor (arts. 1y 2 Ley 24240), por cuanto constituye un contrato de consumo,
cuando se celebra para el destino final del consumidor o usuario de ese servicio publico, cobrando relevanciajuridicael precepto
legal del articulo 5 de dichaley -que prevé el deber de seguridad como obligacion de resultado en cabeza del deudor de la
obligacién-, bajo el subtitulo ?proteccion a consumidor?, al disponer que las cosasy servicios deben ser suministrados o prestados
en formatal que, utilizados en condiciones previsibles o normales de uso, no presenten peligro alguno paralasalud o integridad
fisica de los consumidores o usuarios (véase también el articulo 42 de la Constitucién Nacional).  Ahora bien, sentadas las
premisas legales aplicables al presente caso objeto de revision judicial en esta Alzada, es preciso establecer, en primer término, que
salvo disposicion legal en contrario, los Jueces han de formar conviccion respecto de la prueba haciendo mérito de lasreglas dela
sana critica. No tendran obligacion de valorar expresamente en la sentencia cada medio de prueba producido, sino Unicamente
aquellos que fueron esencialesy decisivos para el fallo delacausa. (Art. 384 CPCC).  Pararesolver este topico de los agravios
expuestos por €l apelante, corresponde formularse las siguientes preguntas, a esos efectos jurisdiccionales:  1°) ¢Esta probado el
contrato de transporte oneroso?  2°) ¢Esté probadalarelacion causal -que debe existir- entre el incumplimiento contractual o
deficiente cumplimiento y €l resultado dafioso?  Paradar respuestay solucion judicial a estos dos interrogantes, cabe recordar -en
primer lugar- que lal.P.P. nro. 05-00-391057-08, ofrecida como medio probatorio: 7ad efectun videndi et probandi? que tengo ante
mi vista, anudada por cuerdaflojaal principal, todas sus actuaciones procesal es, declaraciones testimoniales, actuaciones policiales,
dictamenes periciaes, placas fotogréficas y demés documentaci én aportada ala misma, prueban en contra o afavor de cualquiera de
las partes involucradas en esta contienda judicial, y més alin cuando no ha sido observada -sus actuaciones- por ninguno de los
litigantes en este proceso civil, teniendo lamismavalidez y fuerza probatoria en su carécter de pruebainstrumental publica (arts. 979
inc. 2°, 980, 994 del Cod. Civ.).  En efecto, paralarespuesta alaprimeray segunda pregunta que me formulo, observo que en
dicha causa penal: @) Obra glosado afs. 8 de la causa penal, la notificacion de laformacion de la causa al demandado Fernandez,
haciéndol e saber |a causa de los cargos que se le imputan y que seinstruye la caratula de lesiones culposas. b) A fs. 9 consta
fotocopia de licencia profesional de conductor del encartado Fernandez. ¢) A fs. 10 y 10vta. se encuentra glosado fotocopiadel titulo
de propiedad del automotor 6mnibus propiedad de la empresa demandada La Cabafia S. A. -que fue €l vehiculo protagonista del
hecho ilicito que se ventila en autos. d) En las siguientes fojas nos. 10y 11 obran agregados fotocopias de contrato de seguro 'y
certificado de revision técnica respectivamente. E) A fs. 13/16 consta fotocopia de poder general para actuar judiciamente. F) afs.
17 consta examen de visu de dicho rodado automotor. G)n Acto seguido afs. 18 y 18 vta. se encuentra agregadas cuatro placas
fotograficas tomadas al colectivo mencionado precedentemente. El cual se encuentraindividualizado. H) A fs. 19 €l Sr. Lozadaen
representacion de La Cabafia S. A. se le hace entrega en carécter de depositario judicial de launidad u dmnibus cuyos datos se
describen en dicho instrumento publico, haciéndose constar que € mismo se encuentrainvolucrado en lal. P. P. caratulada lesiones
culposas. 1) Asimismo afs. 27 el médico de policiarealiza examen fisico de la actora que presenta: ?-colocacién de yeso... se
observa equimosis de coloracion negruzca localizada aldin carainternade o piernaizquierda... Se observa la presencia de trazo
fracturario completo ... Las equimosis mencionadas son compatibles de haber sido producidas por un mecanismo dado por golpe o
choque con o contra elemento duro y contundente... Con una data de produccion entre 24 a 48 hs. aproximadamente?. Finamenlemte
caratulaalaslesiones como Graves.  Queafs. 3 delosautos principales, se gloso el boleto que acredita el pago del pasgje asu
destino. Al respecto esta Sala Primera, ya ha tenido oportunidad de expedirse manifestando que: ?...El contrato de transporte no tiene
caracter formal. La responsabilidad derivada del incumplimiento de la obligacion de llevar sano y salvo al pasgjero hasta su lugar de
destino rige alin cuando no se alcanzo6 a adquirir €l respectivo pasaje, bastando para ello la demostracién que el pasgjero se
encontraba transportado. Sin perjuicio de ello en €l caso concreto se ha exhibido un boleto cuya referencia no puede obviarse al
decidirse sobre laexistencia del contrato de transporte. La parte demandada no ofrecié prueba tendiente a desvirtuar el boleto
acompafiado en cuanto a su falta de coincidencia en su nimero y serie con los boletos vendidos en el interno siniestrado durante el
vigje indicado en la demanda, cuando como se sefial 6 estaba en mejores condiciones para hacerlo através de sus propias constancias
documentales. Se ha expresado: "El hecho de que la actora acompariara el boleto, resulta prueba suficiente para tener por acreditado
su carécter de pasgjera’. (CNCiv. Sala J, 26/11/98 , "Gluch, Mariana V. ¢/ Transporte Saavedra SACI ¢ Dafiosy Perjuicios’, H.
Daray, op.cit., pag. 279, sum.17). Si bien en principio lameratenenciadel boleto no es suficiente para probar inequivocamente la
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condicion de pasajera de la actora, constituye una presuncién al respecto. Esta presuncién no ha sido neutralizada por €l apelante.
Inclusive se trata de una cuestion que incide en materia probatoria, siendo carga de la empresa de transporte demostrar que el boleto
no se corresponde con el contrato de transporte invocado en la demanda. La jurisprudencia ha expresado: "La distribucion de las
cargas probatorias en €l contrato de transporte sefiala que a la actora le basta con tener en su poder €l boleto respectivo, y s laparte
contraria sostiene que no le pertenece debera ser ellala que acredite tal extremo".(CNCiv. SalaH, 10/7/98, "Spinelli, Francisca c/
Celman, Victor M. y otros & Dafiosy Perjuicios’, cit. por H. Daray: "Derechos de dafios en accidentes de transito", Ed. Astrea,
Buenos Aires 2001, vol. 1, p4g.278, sum. Nro. 11). En todo caso la exhibicion de un boleto requiere ir més alla de la mera negativa
expresada en la contestacion de demanda. ¢Quién estéd en mejores condiciones de probar la autenticidad del boleto?. Estéd en abierta
retiradala clasicay herméticaidea de la carga probatoriay se asiste a auspicio de un proceso dotado de dimension social con
orientacion hacia la blisqueda de la verdad objetiva. Reparese que la demandada es una empresa organizaday 10s pasajeros son
consumidores de un servicio publico?. (Tasistro, MirnaGladys C/ T.A.L.P.S.A. Y Otro S/ Dafios Y Perjuicios (Sumario)- Causa
Nro. 569/1, R.S.D:24/4. Sentencia Del 7 dias del mes de Septiembre del afio dos mil cuatro).  Que afs. 30/41 contesta demanda
LaCabafiaS.- A.y en especia asfs. 33 vta relataque: ?...el chofer ... circulaba correctay debidamente ... y cuando al llegar ala
interseccion con la calle Paris se le cruza repentinamente un vehiculo y debe frenar ... Sufrid unatorcedura o a perder el equilibrio
esguince .... Mi chofer le ofreci¢ asistenciay lallevo ala Clinica Cruz Celeste para ser atendida...detectandose esguince en su brazo.
De este modo y forma quedd trabada la Litis; por una parte la actora le imputa la responsabilidad a los demandados y estos Ultimos
ensayan lainvocacion de la culpa de un tercero por quien no deben responder y la culpadelapropiavictima.  No hay dudas que
con los elementos probatorios colectados precedentemente, que a modo de sintesis enumero seguidamente- se encuentra
debidamente acreditado €l contrato de transporte oneroso de personas (arts.162 y 184 del Cod.de Com.) , entre ellos, a saber: a) el
boleto que acredita el pago del pasaje, b) el traslado de la victima actora a un nosocomio privado por parte del chéfer para ser
asistida por profesionales médicos, |o cual denotay prueba que eratransportada en €l colectivo al mando de dicho chéfer. ¢) la
invocacion de la culpa de la propia victima articulado como defensa en el escrito de responde -véase fs. 33 vta./34-, €l cua no fue
acreditado como eximente de responsabilidad (art. 375 del CPCC). d) Las lesiones causadasy padecidas por la actora. E) Las placas
fotogréficas tomadas al dmnibus. F) La entregay recepcion de la unidad protagonista del hecho ilicito, en el caracter de depositario
judicial. G) El examen de visu del colectivo. Del mismo modo, se encuentra debidamente acreditado por parte de la empresa de
transporte de personas, €l deficiente e irregular cumplimiento de su obligacion tacita accesoria de seguridad, consistente en trasladar
-como obligacion de resultado- sano y salvo a pasajero a su lugar de destino, violando el deber legal de seguridad que estaen su
cabeza, a no garantizar eseresultado.  Por |o tanto, considerando los diversos medios probatorios analizados estimo que se
presume la responsabilidad contractual objetivay directa de la empresa demandada La Cabafia S. A., ello por no haberse acreditado
ningun eximente de responsabilidad, lo cual viene a sellar la suerte adversadel apelante.  En suma, se encuentra debidamente
acreditado por los elementos probatorios ?2ut supra? resefiados la relacion de causalidad, existente entre el incumplimiento
contractual o deficiente cumplimiento contractual de la obligacion legal de transportar a pasajero a su lugar de destino sano y salvo
y €l dafio causado en su salud, con idoneidad y aptitud suficiente para causar el efecto dafioso, segiin €l curso natural y ordinario de
las cosas y/o experiencias de la vida diariay/o maximas experiencias del juez (arts. 901y 906 del C.C.).  Asi las cosas, atento a
como ha prosperado la responsabilidad, corresponde de tratamiento a los agravios que giran en torno alos diversos rubros
indemnizatorios. IV.- Del agravio referido alademasiadecisoria-  Lasentencia definitiva de primerainstancia debe contener:
Ladecision expresa, positivay precisa, de conformidad con las pretensiones deducidas en €l juicio, calificadas segiin correspondiere
por ley, declarando el derecho de los litigantes y condenando o absolviendo de la demanday reconvencion en su caso en todo o en
parte?, es decir que ladecision del Juez debe ser expresay congruente, pues en esta parte de la sentencia en la practica denominada
dispositiva, y también fallo, debe pronunciarse el magistrado sobre |as pretensiones de | as partes, condenandolas o absolviéndolas en
todo o en parte. En laespecie, los jueces deben pronunciarse sobre las cuestiones litigiosas (principio de plenitud) y conformelo
peticionado, en tanto se trate de hechos pertinentes a la adecuada solucion de la causa. El Principio de congruenciaen el temadela
sentencia se refiere ala necesaria conformidad que debe existir entre |as pretensiones, defensasy excepcionesy el decisorio. Que el
juzgador se pronuncie sobre todas las cuestiones esencial es planteadas por |as partes es una cuestion de |6gica, debiendo recaer el
fallo sobre el objeto reclamado y en funcién de la causay objeto invocado, ?sin incurrir en omisiones o demasias decisorias?. De
este modo se suele pronunciar, la conformidad entre la sentenciay la demanda en cuanto alas personas, €l objetoy lacausa, es
ineludible exigencia de cumplimiento, con principios sustanciales del juicio (Carlos E Fenochietto, Cédigo Procesal Civil y
Comercia delaProvincia de Buenos Aires, Editorial Astrea, afio 2009, pags. 49/50).  El letrado apoderado de la demandada se
agravia en cuanto -a su modo de ver- S.S. haincurrido en demasia decisoria por otorgar un monto indemnizatorio mayor que a
pretendido por laactoraen su libelo deinicio dedemanda.  Que al respecto cabe sefialar, que es doctrinalegal de nuestro Supino
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Tribunal Provincial que ?El fallo no incurre en demasia decisoria al condenar a pago de una suma mayor alareclamadaen la
demandasi €l actor exhibié su intencién de no inmovilizar su reclamo a monto peticionado. Dicha intencién queda demostrada, si al
reclamar en lademanda, selo hizo refiriendo dicho reclamo "alo que en mas o en menos resulte de la prueba” (art. 163 inc. 6°,
C.P.C.C). (SCBA LP C 117501 S 04/03/2015, Carétula: Martinez, Hualter M. contra Gonzélez Urquet, Sergio y otros. Dafios y
perjuicios).  Conforme lo expuesto, toda vez que al momento de efectuar su reclamo la accionante reclamé la sumafijadaen la
liquidacion practicadaafs. 12 vta. o lo que en més 0 en menos resulte de las probanzas de autos, poco trecho basta recorrer para
[legar ala conclusion de que la Sentenciante de grado no haincurrido en demasia decisoria, y menos aln se havulnerado el Derecho
de Defensa de la accionada (art. 18 dela C.N.), debiendo rechazarse ésta parcelade agravios. V.- Dafio ala salud. Dafio fisico de
laactora ZerdaVivianaBeatriz.-  Vengo reiterando en mis votos en otros casos similares al presente que el dafio ala persona
incide, en cualquier aspecto del ser humano, designandosel o como dafio alaintegridad psicosomética, con lo cual se cubre lo que de
naturaleza posee y tiene el hombre. Se entiende por salud, seguiin la definicién formulada por la Organizacion Mundial de la Salud,
?...un estado de completo bienestar psiquico, mental y social?.  Todo dafio ala personarepercute en la salud del sujeto al alterar,
en alguna dimension, su estado de bienestar integral y general. En la especie, estamos frente a un dafio ala salud, mientras
compromete el entero modo de ser de la personay representa un déficit en lo que atafie a bienestar integral de la persona humana.
Que €l art. 12 de laConstitucion dela Pcia. de Bs. As. As., determina que todas | as personas en la Provinciatienen derecho ala
vida, ala?integridad fisica, psiquicay moral?. Por ello la afectacion de dichaintegridad configura un dafio indemnizable. No se
trata de reparar una incapacidad, sino todo dafio real ocasionado a una persona humana, en cuanto ésta tiene derecho a conservar
frente alo demas aquellaintegridad, a que su cuerpo no se vea dafiado o aterado (art. 1.068, 1.069, 1.083 del Cod. Civ.).  Dentro
del concepto de incapacidad sobreviniente corresponde que se incluya a toda disminucién fisica, que deje una secuela permanente
para €l trabajo o lavida de relacion al sujeto que lo sufre, considerando el juzgador de tal formaalasalud en su cabal integridad. Las
secuel as aunque parciales, habran de acompafiar siempre ala victima del accidente, produciéndole una minusvalia que la
indemnizacion pecuniariatratard de remediar en una suerte de equivalencia, sobrellevando de tal manera el menoscabo de su
plenitud fisica, que lavictima solia gozar con total plenitud y con ladebida amplitud y libertad. En suma, se tratade resarcir ala
persona humana por latotalidad de |os menoscabos que la hayan afectado en laintegridad material y espiritual que constituye (art.
5-1 Convenciéon Americana de Derechos Humanos).  Transitalavigencia de la ?tesis de lainviolabilidad de la persona humana?,
y €l que dafia a un tercero debe resarcir el mal causado, sobre la base del apotegma romanista ?no dafiar al préjimo?, -con
fundamento cristiano- que cobralozania con raiz constitucional en €l art. 19 dela C. N. En el Congreso Internacional de Derechos
de Dafios (junio de 1991) laComision n® 1, al tratar el Dafio ala persona, aprobo las siguientes conclusiones: 1°) Lainviolabilidad
de la persona humana, como fin en si misma, supone su primacia juridica como valor absoluto. 2°) La persona debe ser protegida no
sblo por lo quetiene y puede obtener, sino por 1o que esy en laintegrad de su proyeccion...?. 2...3°) El dafio ala persona configura
un ambito lesivo de honda significacion y trascendenciaen el que pueden generarse perjuicios moralesy patrimoniaes...?.  El
Juzgador no puede estar gjeno a principio de progresividad que enuncia la Convencion Americana sobre Derechos Humanosy el
Pacto Internacional De Derechos Econdmicos, Socialesy Culturales (PIDESC), recordando que la dignidad de la persona humana
constituye el centro o gje sobre € que girala organizacion de los derechos fundamentales del orden constitucional, haciendo
presente €l art. 22 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos: 7oda persona tiene derecho a la satisfaccion de los derechos
econoémicosy sociales indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad. Es por €ello que, en lajurisprudencia de
la Corte Suprema Nacional, no esté ausente la evaluacion del dafio como frustracion del desarrollo delaplenavida.  El art. 1.086
del Cad. Civ., no menciona alaincapacidad permanente, sin embargo €l art. 89 del Cod. Penal se configurael delito de lesiones, a
que causare a otro, en €l cuerpo o en la salud, un dafio; disponiendo €l art. 90 del mismo cuerpo legal que si lalesién produjera una
debilitacion permanente de la salud, de un sentido, de un 6rgano, de un miembro o una dificultad permanente de la palabra, o se
hubiese puesto en peligro lavida del ofendido, lo hubiere inutilizado para el trabajo se le impondra reclusion o presion de 1 a6 afios;
pero es éste, el renglon principa del resarcimiento y se configura cuando €l delito o cuasi-delito deja en la victima una secuela
irreversible, que se traduce en lainvalidez permanente del lesionado para el desempefio de cualquier trabajo sealaincapacidad total
oparciad.  Cuando laincapacidad es parcial y permanente - caso de autos- debe en primer lugar establecerse el déficit de
capacidad en que qued6 afectada la victima en comparacion con la aptitud completa del sujeto para el trabajo, 1o que se mide en
términos de porcentaje y a partir de pericias médicas. Sobre dicha base el juez efectlia la estimacion del monto indemnizatorio
teniendo presente la actividad desplegada normalmente y los ingresos que la mismasignifica, es decir |o que produciria un sujeto en
un 100 % de su capacidad.  Ladoctrinajudicial ha elaborado en este tema las siguientes pautas: €l computo de laincapacidad se
hace atendiendo alas posibilidades genéricas de laviday no solo al déficit para determinado trabgjo; atal fin se computarén las
cualidades personales de la victima, edad, sexo, salud, etc., lalesion de caracter permanente debe ser indemnizada ocasione 0 no un
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dafio econémico actual, pues su reparacion no comprende solamente €l aspecto laborativo sino el valor del que lavictimase ve
privada en el futuro, sobre todas las consecuencias que afecten su personalidad. Dice Kemelmajer de Carlucci que en nuestros
diastiende a prevalecer €l criterio de que todo menoscabo o detrimento que se sufra en areas como las relaciones sociales,
deportivas, artisticas, sexuales, etc., debe también computarse como incapacidad materialmente indemnizable. Unafervorosa
defensa de esta posicidn puede consultarse en Mosset Iturraspe, Responsabilidad por dafios, 11-B, n° 234, b, p. 208. CNCiv. SalaD,
5/6/79, ED, 87-643; CNCiv. y Com. Fed. Salalll, 11/11/81, LL, 1982-C-182, cit. por Kemelmajer de Carlucci A., en laobra
colectiva de Belluscio-Zannoni, Céd. Civ. Comentado, Ed. Astrea, afio 1990, p. 220).  Laincapacidad fisica permanente sea para
las actividades laborales o de otra indole, deber ser indemnizada aunque la victima no haya dejado de ganar, pues laintegridad fisica
o corporal, tiene en si misma un valor indemnizable. Se entiende por incapacidad cualquier disminucién de las aptitudes fisicas o
psiquicas, que afecten la capacidad productiva o que se traduzca en un menoscabo de su plenitud, provocando laimposibilidad o
dificultad en las actividades, ya sean productivas 0 no productivas que el lesionado soliarealizar con la debida plenitud, amplitud y
libertad. En suma, por el bien afectado, estas incapacidades fisicas pueden afectar |a capacidad laboral o la vida de relacion social,
familiar, de esparcimiento o entretenimiento, etc., en todas sus gamas. En definitiva, 1o que se resarce o indemniza -reponiendo las
cosas al estado anterior (art. 1.083 del Céd. Civ.)- y en forma subsidiaria mediante una compensacion dineraria, es precisamente ese
dafio alaintegridad corporal, o ese ataque alavidaderelacion social.  Esinnegable que €l dafio alavidade relacion de un sujeto
gue puede haber sufrido, debe ser contemplado al momento de fijar el resarcimiento integral por el dafio patrimonial, todavez que la
denominada vida de relacion familiar y social o de esparcimiento o de recreacion y de disfrute?, debe ser merituada al momento de
fijar laindemnizacién por incapacidad sobreviniente, y esta destinada a poner de relieve una comprension integral de la proyeccion
existencial humana, pues refiere un conjunto de actos de desenvolvimiento productivo del sujeto, incluidos los cotidianos que
generan bienestar o proporcionan servicios asi mismoy alafamilia, y actividades intimas como lo son vivir en pareja, tener sexo
libremente, procrear y cultivar el contacto con terceros, sin ser objeto de prevencion o discriminacion. El dafio que las facetas
extralaborativas del individuo sufran, constituye también un dafio indemnizable. También esindemnizable laincapacidad de quien
sblo se dedicaba atareas del hogar, ya que las mismas han sido tenidas en cuenta por la sociedad, que otorga beneficios
previsionales alas amas de casa, pudiendo computarse por analogia el monto de un salario minimo. Es que el derecho civil a
diferencia del derecho laboral que toma en cuenta la capacidad funcional o productiva, atiende latutela de laintegridad psicofisica
de lavictima en cualquiera de sus manifestaciones, por consiguiente la reparacion por laincapacidad sobreviniente comprende no
sblo el aspecto laborativo sino también todas las consecuencias que afectan la personalidad integramente considerada (Trigo
Represas- Lopez Mesa, Tratado de la responsabilidad civil, Cuantificacién del dafio, Ed. LaLey, Bs. As., afio 2.006, pags. 238/9).
En este sentido, en las Jornadas sobre temas de responsabilidad civil en caso de muerte o lesién de personas (Rosario, 1979), se
recomendd: ?Paralafijacion del resarcimiento debe tenerse en cuenta la persona humana en su integridad, con su multiforme
actividad. Debe computarse y repararse economicamente toda lesién sufrida, sea en sus facultades culturales, artisticas, deportivas,
comunitarias, religiosas, sexuales?.  Quelalesion o el dafio estético constituye un menoscabo a un bien juridico que afectaala
salud de la persona humana, que el orden normal de |as cosas, puede provocar perjuicios patrimonialesy quedar subsumido yaen la
incapacidad fisica sobreviniente, en tanto la aparienciafisica aparezca rel evante -como secuela- en el plano laboral o en lavidade
relacion social, yaen el agravio moral, si esindiferente alaactividad laboral, o a normal desenvolvimiento de lavidade relacion, e
defecto alterael espiritu, las afecciones o €l sentimiento de lavictima. Asimismo, el dafio estético constituye todo menoscabo ala
armoniacorporal, es €l que se sufre en €l rostro o en cualquier otra parte del cuerpo, afeando €l mismo a disminuir su perfeccién o
belleza, einfluye en su psiquis a quien lo padece en virtud de los sufrimientos, y mortificaciones que le causa, derivados de la
pérdida de su normalidad, armonia corporal, belleza, etc., causando en la victima detrimento de caracter patrimonial y/o moral, lo
cual hara procedente, su reparacion atitulo material, como dafio emergente (gastos destinados a su disminucion, mejoramiento o
eliminacién) ya como lucro cesante (disminucién de ganancias ciertas o probables, pérdida de ingresos originada en las mayores
dificultades que tendra que vencer para conseguir trabajo). Lalesion estética configura un dafio ala persona humana, sus derechos o
facultades, alos cuales se hace mencién en el art. 1.068 del Céd. Civ. Es decir, que seguin los casos aresolver, puede que el dafio
estético genere en la persona humana, como consecuencias disvaliosas: a) dafio patrimonial (que sera objeto de prueba) o dafio moral
(presumiéndose legalmente el mismo por resultar ser un dafio ?re ipsa?, b) O bien se generan ambos dafios ala vez: lesion estética
con repercusiones de caracter patrimonial, a incidir en las posibilidades econémicas de lavictimay alavez con influencia negativa
en lafaz espiritual o moral y nada obsta a que se acumulen los reclamos por ambos conceptos.  Por o tanto, laincapacidad que
corresponde indemnizar en sede civil no es solo la laborativa, debiendo considerarse la disminucién de la aptitud genérica del sujeto
afectado en su vida de relacion familiar, socid, etc.  Asi las cosas, afs. 209/211 vta. €l perito médico Eduardo Emilio Cappa
presenta la periciamédica, de lacua se desprende que: ?Para establecer laincapacidad secular derivada del accidente, este perito
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evalué las historias clinicas aportadas, €l estudio radiogréafico realizado, junto al examen semiol 6gico médico legal, determinando
los mismos que la Sra. Viviana Beatriz Zerda, presenta la siguiente secuela minusvalidante: Fractura de hiimero izquierdo con callo
deformey limitacién funcional articular del codo, que le otorga una incapacidad fisica parcial y permanente del 10,00% de la total
devida (...) Dicho porcentaje de incapacidad, guarda relacién de causalidad directay es secundariaa siniestro (accidente de transito
sufrido el dia 29 de septiembre de 2008); existiendo un factor etiolégico, un factor topografico y un factor cronol égico con el

mismo. Condicionando lavidade relacién, social, familiar y laboral, en igual proporcién que laincapacidad otorgada. A criterio de
este perito, la actora debera continuar con tratamiento kinésico y fisiatrico de rehabilitacién, que si bien no modificaralaincapacidad
otorgada, morigerarala sintomatologia que presenta. A tal efecto requerira de dos sesiones semanales por un lapso de cuatro meses,
aun costo promedio de sesién de $100 (...) a momento actual, las secuel as incapacitantes se hallan consolidadas medicamente, y no
son posibles de intervencién quirdrgica?. Dicha periciarecibié un pedido de explicaciones de la parte demandada, la cual fuera
contestada por el experto afs. 245/245 vta. manifestando que: ?Por la secuelafisica que ostenta la actora, se veraimpedidade
realizar précticas deportivas y |udicas que requieralanormalidad funcional de la articulacion humero-radio-cubital, del miembro
superior izquierdo v.gr. (tenis, voley, jockey, ping-pon, etc...) Lafractura humeral espiroidea con minutadel brazo izquierdo
secundaria a accidente de transito ventilada en autos, fue tratada en la Clinica Solis. De la documental presentada, surge que
requirié unaintervencion quirdrgica, mediante osteosintesis metdlica paralograr su estabilizacion. La misma curd con secuela, la
cual fuera descripta en laexperticiay guarda nexo causal directo, con el evento siniestral mencionado en lademanda (...) a tenor del
tipo de lesion sufrida (fractura de humero), la misma guarda relacién con la energia cinética desarrollada al momento del accidentey
se explica, como consecuencia de la alta velocidad que desarrollaba €l vehiculo colectivo de auto transporte de pasajeros en que
vigiaba?.  Ensuma, estimo que la periciadel Perito Dr. Eduardo Emilio Cappa se gjusta a las prescripciones legales de los arts.
472y 474 del Cod. Proc., por cuanto cuenta, con los aspectos preparatorios, estudios previos, andlisis de los puntos de periciay los
fundamentos y su conclusién, constituye un dictamen con fuerza probatoria teniendo en consideracion la competencia del perito, los
principios cientificos en que se funday la concordancia de su aplicacion con las reglas de la sana criticay demés pruebasy
elementos de conviccién que la causa ofrece, entre ellas, afs. 27 de la | PP referenciada oportunamente se observa el examen médico
practicado alaactora, en el cual surge que: ? consideraciones médico-legales: Se concluye, a partir de los datos obtenidos del
examen fisico y de los estudios radiograficos que las |esiones sufridas son caratuladas como de caréacter graves dado que las mismas
inutilizan para el trabajo por un lapso de tiempo mayor a mes, salvo complicaciones?, historiaclinicade fs. 141/146 e historia de
clinicadelaART defs. 154/164 en la cua constaquesi bien sedael altaen lafechalaincapacidad es ?adeterminar?.  Asi las
cosas, de la atenta lectura del dictamen pericia objeto de estudio, estimo que -como ya se dijo- el mismo en su conjunto se gjustaa
las prescripciones legal es enunciadas precedentemente. Por |o tanto, le otorgo pleno valor y fuerza probatoria al dictamen pericial
fisico incorporado como pieza probatoria en estas actuaciones. Haciendo constar que |os cuestionamientos formulados en su contra
son meras discrepancias subjetivas propuestas por €l critico que en nada conmueven a éste Juzgador para apartarse de sus
conclusiones. Por lo cual, los agravios expuestos por la apelante -accionada- deben desecharse sin més, dado que se ha quedado
debidamente acreditado (no solo por la periciasino por las demas pruebas referenciadas oportunamente) que la actora ha sufrido
como consecuenciadel hecho de autos un dafio a su salud fisica, que ha sido graduado en €l porcentaje del 10% de incapacidad
parcia y permanente, disminucion fisica que llevaratoda su viday sin perjuicio de las actividades que realizaba o pueda seguir
realizando, puesto que laincapacidad puede afectar la capacidad productiva o traducirse en un menoscabo de su plenitud, por ello
este dafio es totalmente resarcible, (art. 1083 del CC). Del mismo modo, €l estado de salud previo a accidente de la Sra. Zerda (peso
corporal) denunciado como concausa no podra prosperar, €llo en virtud de lo dictaminado por €l perito en las explicaciones defs.
245/245 vta.  Por otra parte, respecto alos agravios que giran en torno a que la incapacidad reclamada por la accionante resultaba
ser transitoria, tampoco podrén prosperar, toda vez que la parte actoraen su libelo deinicio, sin perjuicio del titulo utilizado, ha
manifestado que: ?...en laactualidad sufro dolores intensos (...) y por supuesto en el brazo lesionado por laintervencién quirdrgicaa
laque debi ser sometida. Lejos estoy de una parcia recuperacion (...) Evaluando integramente estas circunstancias, la entidad de las
lesionesy la consecuente incapacidad para desarrollar sus actividades habituales...?. Asimismo, afs. 13/13 vta. se observan los
puntos de pericia ofrecidos por la accionante, quien en el punto c, requirio: 2verosimilitud del tiempo de recuperacion también
indicado y posibilidades de secuelas en su rendimiento fisico, que perduren en forma indeterminada?. Dichas manifestaciones,
generan suficiente conviccidn a este sentenciante de que la parte actora lgjos estuvo de reclamar solo unaincapacidad transitoriao
estética, como asi también -reitero- la historia clinica remitida por la ART ha degjado expresa constancia que laincapacidad padecida
por laSra. Zerda Vivianaesadeterminar.  Finalmente, ya es criterio de esta Sala que |la recomendacion de un tratamiento no
genera una doble indemnizacion. ?No genera doble indemnizaci 6n reconocida por el dafio psicol dgico -en la especie dafio fisico- y
el tratamiento terapéutico posterior porque en materia de hechosilicitos corresponde la reparacion integral del perjuicio sufrido por
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lavictimay, dentro de tal orden de ideas, |os desembol sos necesarios para la rehabilitacion terapéutica de los actores resultan
consecuencias del hecho dafioso y son imputables al responsable del mismo atenor de lo dispuesto por el art. 901 y siguientes del
Cadigo Civil. Acreditadala necesidad de tratamiento (...), carece de significacion el resultado que pudiera arrojar €l mismo porque
éste obviamente opera para el futuro pero no borralaincapacidad existente hasta entonces, también imputable a responsable del
ilicito?. (SCBA, AC. 69476 S 9-5-2001, Juez Laborde (MA) en autos ?Cordero, Ramoén Reinaldo y otrac/ Clifer s/ Dafios y
Perjuicios?, JUBA; DJBA 161, 1). (Jurisprudencia citada por esta Alzada en los autos ?M edina Ramona Orfelia C/ Transporte | deal
San Justo S.A.y Otros ¢ Dafios y Perjuicios?, CausaN°1173/1, RSD: 70/07, Falio: 464, Sentenciadel 23 de Agosto de 2007).  En
Su consecuencia, considerando que la actora tenia alafecha del accidente 25 afios de edad, su condicidn socioecondmica, su estado
de salud previo ala ocurrenciadel accidente, el grado de incapacidad fisica parcial y permanente otorgado por el perito médico que
alcanza el porcentagje del 10% guardando dichalesion relacion causal con €l hecho de autos (arts. 472y 474 del Céd. Proc.), y
considerando que se ha fijado los importes reclamados en la demanda a lo que en méas 0 en menos resulte de la prueba a producirse
-véase fs.9 vta.-, estimo justo, razonable y equitativo confirmar la suma otorgada en concepto de dafio incapacidad fisica
sobreviniente en la suma de pesos SETENTA MIL ($70.000,00), alafecha del presente pronunciamiento judicial (art. 1.068, 1.069,
1.083,y 1.086 del Cod. Civ., y 165, 375, 384, 456, 472 'y 474 del Cod. Proc).  VI.- Dafo psicologico.-  Ahorabien, importa
traer alamemoria que para que el dafio psicol 6gico sea resarcible debe contener los siguientes caracteres juridicos constitutivos del
mismo, a saber: a) Debe perturbar el equilibrio de la personalidad; b) Tiene un origen patol6gico; ) Esirreversible o irrecuperable;
d) Afectaa individuo en la actividad laborativa de poder desempefiarse, como en su capacidad en su vida de relacion o capacidad
para disfrutar de lavida. Puede constituir una incapacidad permanente o temporaria o transitoria; €) Es resarcitorio; €) Requiere en
principio que el evento desencadenante revista caracter traumatico; f) Constituye un dafio material.  Sentado €llo y pasando a
analizar la prueba, la perito psicdlogo Lorena Fernandez Gavilan afs. 189/193 vta. determind lo siguiente: ?atendiendo ala
evaluacién conjunta del material psicoldgico obtenido en el presente estudio pericial, se concluye que la sefiora Zerda ha transitado
en su historiavital por diversas experiencias (...) Todas estas situaciones han sido afrontadas por la sefiora Zerda mediante
mecanismos de defensa adaptativos que |e han permitido un devenir medianamente estable, pudiendo tramitar psiquicamente el
impacto que le producen en su psiquismo. Los sucesos que promueven |as presentes actuaci ones han tenido parala subjetividad de la
sefiora Zerda suficiente entidad como para quebrantar rasgos de su personalidad de base y provocar un estado de perturbacion
emocional encuadrable en lafigura de dafio psiquico por acarrear modificaciones en diversas éreas de despliegue vital (...) € hecho
de autos es compatible con el concepto psicoldgico de trauma(...) es posible establecer que el cuadro psiquico que en la actualidad
presenta la peritada obedece a un traumay que guarda un nexo causal directo con los sucesos que se investigan. El estado psiquico
actual de la actora muestra estar consolidado, ya que las alteraciones perduran a pesar de haber transcurrido mas de tres afios desde
gue acaecieron los hechos que promueven las presentes actuaciones. (...) Conforme el Baremo para valorar incapacidades
neuropsiquiatricas (...) la sefiora Zerda presenta un cuadro de depresion neurdticas o reactivas de grado moderado (10 a 25%) lo que
representa un porcentaje del 10% de incapacidad psiquica(...) no ha presentado trastornos psiquicos de trascendencia anteriores a
hecho de autos (...) Se recomienda larealizacion de un tratamiento psicolégico individual con el proposito de propender ala
elaboracion psiquica del trauma sufrido y evitar su posible agravamiento. (...) se puede estimar que el mismo debera tener una
extensién aproximada de por o menos un afio. (...) se estima como conveniente una frecuencia de unavez por semana....?. Dicha
periciarecibio un pedido de explicaciones de la parte demandada a fs. 201/205, siendo contestadas por la expertaafs. 218/219,
destacando que: ?a historia de la actora como cualquier otro antecedente anterior al hecho en cuestién, ha sido vivenciado sin degjar
huellas. La estructura de personalidad no debe considerarse automaticamente como concausa preexistente, si la sefiora Zerda
mediante la instrumentacién de mecanismos defensivos eficaces habia logrado una adaptaci 6n satisfactoria en las diversas areas de
despliegue vital y un devenir estable y consistente, claro aparece que a partir del hecho en cuestion en la actora se inaugura una
patologiacomo ladescripta?.  En efecto, tal como se menciond ?ut supra?, segun el art. 472 del Céd. Proc. €l dictamen contendra
laexplicacién detallada de |as operaciones técnicas readlizadas y de los principios cientificos en que los peritos funden su opinién.
Delaatentalecturadel dictamen pericial objeto de estudio de fs. 189/193 vta. y sus explicaciones, estimo gque |os mismos en su
conjunto se gjustan a las prescripciones legal es enunciadas precedentemente (al tratar el dafio fisico). Haciendo constar que los
cuestionamientos formulados en su contra (ya sean agquellas destinados a criticar €l baremo utilizado y |os porcentajes de
incapacidad detectado) son meras discrepancias subjetivas propuestas por €l critico que en nada conmueven a éste Juzgador para
apartarse de sus conclusiones. Por |o tanto, le otorgo pleno valor y fuerza probatoria al dictamen pericia psicol égico incorporado
como pieza probatoria en estas actuaciones.  Finalmente, en lo que concierne al agravio de |a apelante sobre no constituir €l dafio
psicol 6gico una categoria auténomay por lo tanto no corresponder una doble indemnizacidn, hace menester recordar que esta Sala
ya se ha expedido manifestando que si bien el dafio ?psiquico? no constituye un rubro auténomo puesto que integra el extenso
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campo de las incapacidades, se admite tan solo su cuantificacion por separado para unamejor apreciacion de su incidenciaen la
incapacidad psicofisica, no importando en la especie una doble indemnizacion.  Por otra parte, la perito harecomendado la
necesidad de tratamiento psicol égico, conforme la pericia descripta. Ahorabien, al respecto sobre dicha cuestion, lajurisprudencia
ha expresado: ?El dafio psiquico indemniza el dafio existente 8 momento de realizarle el examen pericial, es decir, que se trata de un
dafio cierto y efectivo al momento del andlisis; mientras que el tratamiento tiene como finalidad evitar un mayor dafio o alin mas,
intenta en muchos casos corregir el mismo con resultado aleatorio. En virtud de ello ambos items no son excluyentes?. (CNCivil,
Sala J, 10/8/98, ?Grancharoff, Silvinac/ Orellana, Héctor D. y otro §/ Dafiosy Perjuicios?, citado por H. Daray, op.cit., pag. 84,
sum.102).En idéntico sentido se expreso: ?El hecho de que se haya concedido una suma por dafio psicol 6gico no es obstéacul o para
gue se otorgue otra para el tratamiento psicoterapéutico dado que no se produce una duplicacion de laindemnizacion que suple la
minoracion. El tratamiento apunta a evitar el empeoramiento de unos estados psicol dgicos de gravedad, y en todo caso a conseguir
un progreso en la salud, pero no arecuperarla totalmente?. (C.N.Civ., Sala B, 15/9/99, ?Bartumeus, José y otro ¢/ Rigo, Roberto H. y
otro § Daflosy Perjuicios?. (H. Daray, op.cit., pag. 15) (SCBA, AC. 69476 S 9-5-2001, Juez Laborde (MA) en autos ?Cordero,
Ramén Reinaldo y otra ¢/ Clifer &/ Dafiosy Perjuicios?, JUBA; DJBA 161, 1). (Jurisprudencia citada por esta Alzada en |os autos
?Medina Ramona Orfelia C/ Transporte Ideal San Justo S.A. y Otros &/ Dafosy Perjuicios?, CausaN°1173/1, RSD: 70/07, Falio:
464, Sentenciadel 23 de Agosto de 2007).  En su consecuencia, teniendo en consideracion las circunstancias personales de la
victima, el grado de incapacidad psicoldgicafijado por laperito en el 10% parcia y permanente, la necesidad de tratamiento
psicolégico y considerando que se ha fijado |os importes reclamados en lademanda alo que en mas o en menos resulte de la prueba
aproducirse -véase fs.9 vta.-, estimo justo, razonable y equitativo confirmar la suma otorgada en concepto de dafio psicolégico a
favor de laactoraZerda Viviana en la suma de PESOS SETENTA Y OCHO MIL ($78.000,00)(arts. 1.068, 1.083 del Cdd. Civ. y
art. 165 del Cod. Proc.).  VII.- El dafiomora.  Surgedd art. 522 y del art. 1.078 del C. Civ. con claridad suficiente que el bien
perjudicado puede ser la persona humanay se requiere una traduccién o estimacion pecuniaria, directa o indirecta. De donde no
habria dafio ala persona por un mal a ella causado, si no fuera posible una cuantificacion dineraria. El llamado dafio moral no es,
entonces, un dafio extraecondmico o extraordinario; aungue puede calificarselo, como extrapatrimonia porque recae sobre la
personay no sobre el patrimonio (Mosset Iturraspe, J. Responsabilidad por dafios, t. V, El dafio moral, Rubinzal Culzoni, Santafe,
1999, p. 9y ss., Pizarro R. D., Dafio moral, Hammurabi, Bs. As., 1996, p. 35y ss. Zabala de Gonzalez, M. Resarcimiento de dafios,
Hammurabi Bs. As., 1999, p. 178y ss.).En cuanto al monto de laindemnizacién, en el estado actual del Derecho Argentino, la
determinacion de la cuantia de laindemnizacion por dafio moral constituye un problema de solucién aleatoriay subjetiva, librado a
criterio del juzgador. Ello es asi, evidentemente, por lafalta de correspondencia entre un perjuicio espiritual y el patrén dinerario con
gue se resarce. Pero, ademas, debido a que faltatodo criterio normativo regulador, que establezca algunas pautas comunes, con o
cual el tema queda abandonado alaintuiciony discrecionalidad judicial. Asimismo, no debe perderse de vista que el dafio moral
forma parte del dafio extrapatrimonial, mientras que el dafio fisico se encuentra configurado dentro de |a categoria del dafio material.
Sin perjuicio considero oportuno fijar pautas a efectos de contar con ciertos parametros orientadores en la materia, a saber: edad
delavictima, sexo, sus circunstancias personales, aspectos que hacen alavida de relacion, condicidn socio-econdmica,
posibilidades de reinsercion en el mercado laboral, gravedad del dafio, repercusion de las secuelas en la vida de relacion, como
también la indole del hecho generador del dafio, las circunstancias vividas'y protagonizadas en el momento del accidente, y los
demas sufrimientos y padecimientos, etc.. Como se observa todas estas pautas giran en torno alavictimay no alrededor del
victimario pues la tendencia generalizada de la jurisprudencia apunta a la teoria resarcitoria que le dafundamento juridico. ~ Seha
sentenciado que lafijacion del importe del dafio moral es de dificil determinacion, ya que no se halla sujeto a canones objetivos, sino
ala prudente ponderacién sobre lesion alas afecciones intimas de |os damnificados, |os padeci mientos experimentados, es decir,
agravios que se configuran en el ambito espiritual de las victimasy que no siempre resultan claramente exteriorizados, hallandose
asl sujeto su monto a una ponderada discrecionalidad del juzgador (C. N. C. Civ. salaF, 18-08-92 LL, 1994-B-277).  Ahorabien,
si bien es sabido que en materia contractual debe acreditarse el dafio moral -no se trata de un dafio in reipsa-, lo cierto es que en
materiaregida por laley del consumidor, se haflexibilizado €l criterio para su apreciacién. En tal sentido ya se ha expedido ésta
Salain re: "Boragno Cristian Edgardo ¢/ Dragoun Jorge'y Otro § Dafiosy Perjuicios' con Voto de mis distinguido colega Dr. Posca,
quien sostuvo: Nuevos perfiles viene pergefiando la jurisprudencia en torno alainterpretacion restrictiva del art. 522 del cédigo civil
paraindemnizar el dafio moral cuando deben analizarse los efectos del incumplimiento contractual en las relaciones de consumo”.
"El Dr. Gabriel A. Stiglitz, a anotar dos precedentes previos ala sancion de laley de defensadel consumidor y que admitieron la
reparacion por dafio moral en supuestos de incumplimiento contractual- un caso incumplimiento derivado de la entrega de una casa
prefabricada con defectos (C.12Civ. y Com. La Plata, Sala 22, 17/12/92) y en otro incumplimiento del servicio de turismo
estudiantil (C.22 Civ.y Com. LaPlata, Sala 22, 11/3/93)- ha expresado: "Por €ello, el derecho del consumidor debe buscar la vuelta
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al equilibrio através de un severo sistema de proteccion juridica. Que en el campo resarcitorio - como acertadamente resolvieron las
Camaras platenses -incluya la recta aplicacion (sin restricciones) del art. 522 CC, pues "en verdad €l caracter del perjuicio moral es
el mismo, tanto si proviene de una acto ilicito, como del incumplimiento de una obligacién contractual" ("Incumplimiento
contractual y dafio moral a consumidor”, J.A. 1994-1,237). (...) "La proteccion juridica del consumidor se orienta fundamentalmente
atutelar la persona humana en consideracion a su vida, salud, integridad fisicay espiritual. Recién en segundo orden se atiende la
defensa de los intereses econdmicos. (Causa Nro.: 213/1, R.S.D. 25/04, 9/09/2004).  Atento alas pautas vertidas, las
circunstancias personales de la victima, las circunstancias del accidente, el tipo de dafio experimentado y considerando que la actora
alafecha del hecho tenia una bebe de casi tres meses de vida -véase fs.5 y pericia psicol6gica de fs. 189/193 vta.-, como asi también
los padecimientos sufridos en su espiritu, estimo que €l monto fijado por S.S. en la sentencia de primerainstancia en concepto del
resarcimiento de dafio moral en la suma de PESOS CUARENTA MIL ($40.000,00) debe ser confirmado, por considerarlo justo y
equitativo.  VIIl.- Gastosde asistenciamédica, defarmaciay detrasado.  Ahorabien, con respecto alos gastos de asistencia
médicay de farmacia, lajurisprudencia de esta Sala es abundante y se fundamenta en el art. 1.086 del Céd. Civ., que le dacabidaa
todas esas erogaciones de |0s gastos de curacion necesarios para recuperar si es factible el estado de lavictimaanterior a suceso
dafioso. La circunstancia de que la asistencia médica del interesado esté asegurada por una obra social o através del Hospital
Pdblico, no es de por si excluyente de larestitucion de los gastos en que se debaincurrir paralograr una atencién méas conveniente.
Ademas pese ala deficiencia probatoria, razonablemente puede inferirse la existencia de gastos por atencion médica farmacéuticay
traslado.  En consecuencia, habida cuenta de la naturaleza de | as lesiones -segun pericias médicas y documental destacada al tratar
el dafio fisico- y considerando que solo ha sido apelado la procedencia del presente rubro, no asi su cuantificacion, y que se hafijado
los importes reclamados en la demanda a lo que en méas o en menos resulte de la prueba a producirse -véase fs.9 vta.- corresponde
que €l tribunal confirme la suma otorgada en el importe de PESOS CINCO MIL ($5.000,00). IX.- Las costas de Segunda
Instancia-  Que habida cuentadel resultado del presente pleito, corresponde que se impongan |as costas generadas en ésta
Instancia recursiva ala demandada vencida por aplicacion del principio objetivo de laderrota (arts. 68 del C.P.C.C.).-  Por todas
las consideraciones legales, jurisprudenciales y doctrinales expuestas, VOTO POR LA AFIRMATIVA.  Por andogos
fundamentos, el Dr. Poscatambién VOTA POR LA AFIRMATIVA. A LA SEGUNDA CUESTION PLANTEADA EL SENOR
JUEZ DOCTOR JOSE NICOLAS TARABORRELLI dijo:  Visto & Acuerdo que antecede, propongo a mis distinguidos colegas:
1°) SE CONFIRME la sentencia apelada en cuanto ha sido materia de agravios. 2°) SE IMPONGAN las costas generadas en ésta
Instancia Recursiva ala demandada vencida, ello atento al modo en que se resuelve la presente contienda judicial y por aplicacion
del principio objetivo de la derrota (arts. 68 del C.P.C.C.); 3°) SE DIFIERA laregulacién de honorarios de los profesionales
intervinientes para su oportunidad, (art. 31. Decreto Ley 8904/77).- ASI LOVOTO  Por anadlogos motivos el Dr. Posca adhiere
y votaenigual sentido.  Conlo quetermind el Acuerdo que antecede, dictandose la siguiente: SENTENCIA AUTOSY
VISTOS: CONSIDERANDO: €l resultado obtenido en la votacion que instruye el Acuerdo que antecede, este Tribunal
RESUELVE: 1°) CONFIRMAR la sentencia apelada en cuanto ha sido materia de agravios. 2°) IMPONER las costas generadas en
ésta Instancia Recursiva ala demandada vencida, ello atento al modo en que se resuelve la presente contienda judicial y por
aplicacion del principio objetivo de la derrota (arts. 68 del C.P.C.C.); 3°) DIFERIR laregulacion de honorarios de los profesionales
intervinientes para su oportunidad, (art. 31. Decreto Ley 8904/77).-REGISTRESE. NOTIFIQUESE. DEVUELVASE.
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