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Afectacion De Los Derechos Individuales Grupo Colectivo Art 43 De La
Constitucion Naciona

JURISPRUDENCIA Afectacion de los derechos individuales. Grupo colectivo. Art. 43 de
la Constitucion Nacional En el marco de un juicio sumarisimo, se confirma laresolucién que rechazé la excepcion de faltade
legitimacién activa opuesta por las demandadas, y difiri6 el tratamiento de las restantes excepciones planteadas para el momento de
dictarse la sentencia definitiva. Buenos Aires, 18 dejuliode2019. Y VISTOS. I. Mediantelaresolucién defs.
272/74, el Sr. juez a quo rechazo la excepcion de falta de legitimacion activa opuesta por |as demandadas, Prisma Medios de Pago
SA 'y First Data Cono Sur SRL, y difirié el tratamiento de las restantes excepciones planteadas para el momento de dictarse la
sentenciadefinitiva.  Esadecision fue apelada por las demandadas, encontrandose fundados |os recursos respectivosy no
contestados los traslados, segun las constancias indicadas en lanotade elevacion.  Precedentemente, dictaminé la Sra. fiscal
general quien aconsgj 0 rechazar sendos recursos de apelacion. 11, A juicio dela Sala, el temperamento adoptado por el primer
sentenciante debe ser confirmado. 1. Con independencia de si la excepcion de falta de legitimacion activa fue interpuesta como
de previo y especial pronunciamiento, dado el modo en que fue propuesta la cuestion, el primer sentenciante considero
-correctamente, a criterio de los suscriptos-, que las defensas introducidas por |as emplazadas debian ser analizadas en esos términos.

Notese que la elucidacion del asunto no exigia de mayores elementos que |os propuestos por |as partes en ese momento, a poco
que serepare que lo sustancial de la cuestion fincaba en ponderar si en €l caso se verificaba o no el cumplimiento de los recaudos a
los que la Excma. Corte Suprema de Justicia de la Nacion supedito la viabilidad de acciones como lade marras.  Destécase
también que la eventual generalidad que podria reprocharse a reclamo o lafalta de delimitacion en la descripcion de la clase, no
incide sobre lalegitimacion de la actora para demandar, sino que refiere a aspectos que tienen que ver con el examen del fondo de la
cuestion, con lamedida o el acance que, en caso de quedar demostrado el ilicito denunciado, cabra asignar alapretension.  El
hecho de que tal dimensién no sea susceptible de ser verificada en este estado de la causa no resta legitimacion ala actora para
actuar en defensa de los intereses que invoco, asunto que en definitiva es sobre lo que habia que decidir, quedando descartada por
ende la necesidad de su diferimiento parauna ulterior etapa. 2. Sentado €llo, corresponde ingresar a fondo del asunto.  Por o
pronto, cabe destacar que la parte actora se encuentra habilitada para accionar en los términos del art. 43 de la Constitucién
Nacional, en defensa de los derechos de los consumidores que considera afectados 0 amenazados, y legitimada en funcion de las
previsiones contenidas en los arts. 52 y 54 de laley 24.240, tal como o sostuvo la CSIN en Padec ¢/Swiss Medical SA s/nulidad de
clausulas contractuales, del 21.8.2013.  En efecto: |as asociaciones de consumidores se encuentran legitimadas para reclamar por
los derechos de incidencia colectiva referente aintereses individual es homogéneos, categoriaincluida en el segundo péarrafo del art.
43 CN, cuyos recaudos, como se verd, se encuentran, ademas, reunidosen el caso. Lo denunciado por la actora es la afectacion de
los derechos individual es de las personas que integran un grupo colectivo cuya identificacion surgira, en caso de prosperar la accion,
de los términos de la sentencia que en ellarecaiga, en lamedida-claro esté- que ellos acepten quedar alcanzados por ella (art. 54
LDC). Para€llo, corresponde determinar si se esta en presencia de unaaccion colectiva.  Cabe recordar que las caracteristicas
de la accién de clase han sido delineadas por la Excma. Corte Suprema de Justicia de la Nacion en oportunidad de sentenciar €l caso
?Halabi, Ernesto ¢/ P.E.N -ley 25.873. dto. 1563/04 s/ amparo?, del 24 de febrero de 2009, temperamento ratificado y reforzado
luego através de otros precedentes ?Padec §/ Swiss Medical S.A. ¢/ nulidad de cldusulas contractuales?, del 21/08/13 y
?Consumidores Financieros Asociacion Civil p/ su defensa c/ LaMeridional Cia. Arg. de Seguros SA. & ordinario?, del 24/06/14.

A laluz de tales precedentes, cabe considerar si €l derecho cuya proteccién procurala actora, es de incidencia colectiva referente a
intereses individuales homogéneos.  Paraello -esto es, parala procedencia de esa accion colectiva-, lamisma Corte sefid 6 la
necesidad de verificar la concurrencia de tres elementos, asaber:  a. laexistencia de un hecho Unico o complejo que lesione auna
pluralidad relevante de derechosindividuales;  b. lanecesidad de que la pretension se concentre en los efectos comunesy no en
los que cadaindividuo pudiera peticionar, dado que la causa o controversia no se relaciona en estos supuestos, ?...con el dafio
diferenciado que cada sujeto sufraen su esfera, sino con los elementos homogéneos que tiene esa pluralidad de sujetos al estar
afectados por un mismo hecho...?;y  c. que € interésindividual considerado aisladamente, no justifique la promocion de una
demanda.  Talesrecaudos se estiman cumplidos en laespecie.  Respecto de los dos primeros, y como puso de resalto la Sra.
fiscal general en su dictamen, la accion de marras gira, en lo sustancial, en torno a hacer cesar una préactica que imputaalas
demandadas, consistente en la aplicacidn a sus clientes de una suma por un cargo o comision vinculado con el seguro de vida por
saldo deudor, derivado de financiaciones y refinanciaciones de plazo determinado y de contratos de crédito con renovacion
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automatica (tarjetas de crédito y adelantos/sobregiros en cuenta corriente bancaria), es decir, en el marco de contrataciones de
diversos productos crediticios y financieros que les son ofrecidos, que seriaviolatorio del régimen de proteccion de los
consumidores (v. gr. BCRA Com A 5795y Com A 5928, ley 24.240); requiriéndose, ademas, €l reintegro de lo cobrado
indebidamente.  Asi las cosas, la causa féctica de la accidn es un hecho Unico o complejo que ocasionaria unalesion auna
pluralidad relevante de derechos individuales, en tanto el presupuesto de la cuestion es comin a un grupo colectivo de personas,
dado que la pretensién esté orientada a demostrar laimprocedencia del cargo que atodos ellosselescobra.  Siendo esala
pretensién, la causa de los hechos invocados es, pues, homogénea.  Si 1o que las recurrentes pretenden es demostrar que ellas
resultan ajenas a esa contratacion, por no ser quienes imponen o aplican el ingreso del cargo observado, tal circ unstancia solo habra
deincidir en la ausencia de legitimacion pasiva que se les atribuy6 y que ha de ser ponderada al sentenciarselacausa.  Por lo
demas, la accion asi entablada se refiere alos efectos comunes del hecho, en tanto se procura la devolucién de lo cobrado -segin se
dijo- ilegitimamente por las emplazadas, sin que ello se relacione con el dafio diferenciado que cada individuo sufra o hubiera
sufrido en su propio ambito, sino que tales pretensiones se relacionan con los el ementos homogéneos que presentan la pluralidad de
sujetos afectados por laimposicion del referido cargo que la demandante tacha de contrario alaley 24.240.  Como se dijo, no es
este el momento para dirimir si lademanda es 0 no admisible, lo cua habra de debatirse oportunamente, y en su hora recaera
decision definitivaal respecto. A los efectos de dilucidar si |a actora esta habilitada para accionar (es decir, si goza de
legitimacién en la causa), tan sdlo interesa ahora sefiadlar que la alegacion de un grupo constituido por los clientes de la defendida
-sujetos al pago del cargo que fue impugnado- no se ve desvirtuado por las circunstancias particulares de cada uno de los integrantes
deta grupo.  Laaccion esta sustentada en un componente que aglutina a todos, haciéndol os homogéneos en esafase, que esla
sustancia de este proceso en el que lo accidental no es objeto de debate. A o expuesto cabe agregar que lainsignificancia
econdémica del asunto puesta de relieve por el a quo -aspecto que no fue debidamente controvertido por |os quejosos-, permite
suponer que el costo que podriainsumir a cada usuario accionar en forma particular, resultaria superior alos beneficios que
derivarian de un eventual pronunciamiento favorable.  En tales condiciones, no se aprecia que los derechos que se dicen afectados
sean divisibles y pudieran ser amparados Unicamente por viade accionesindividuales. 3. Por Ultimo, basta agregar que el recaudo
deidoneidad a que refiere en precedente de la CSIN en el caso ?Halabi?, citado precedentemente no es requisito que surja del texto
actual delaley. Entalescondiciones, el hecho de encontrarse la asociacion actorainscripta en el registro respectivo, que da
cuenta de que ella ha dado cumplimiento de los requisitos que la respectiva reglamentacion le exige a efecto, permite tener por
acreditada prima facie su legitimacion para accionar en representacion de colectivo descripto en lademanda.  Ental marco, sin
perjuicio de lo que en definitiva corresponda decidir sobre la procedencia de la presente accién, las al egaciones efectuadas por las
demandadas sobre tal aspecto no autorizan adiferir el tratamiento de esta defensa desde que ninguna prueba fue ofrecida para
sustentarla.  Consecuentemente y de conformidad con o dictaminado por la sefiorafiscal general -en lo pertinente-, corresponde
decidir del modo adelantado. 4. En cuanto al régimen de costas, atento al modo en que se resolvid la cuestion, el tribunal no
encuentra razon para apartarse del criterio sentado por el art. 68 del codigo procesal y, en consecuencia, corresponde confirmar
también este aspecto de laresolucion apelada.  111. Por ello se RESUELVE: rechazar |0s recursos interpuestos por las
codemandadas y confirmar la decision apelada. Sin costas por no mediar contradictorio.  Notifiquese por secretaria. Pongase
en conocimiento de la Sra. Fiscal Genera a cuyo fin remitanse los autos a su despacho.  Oportunamente, cimplase con la
comunicacion ordenada por €l art. 4° de la Acordada de la Excma. Corte Suprema de Justicia de la Nacion 15/13, del 21.5.2013.

Firman los suscriptos por encontrarse vacante lavocalian® 8 (conf. art. 109 RIN). EDUARDO R. MACHIN  JULIA

VILLANUEVA RAFAEL F.BRUNO SECRETARIO DE CAMARA En la misma fecha se registro la presente en el

protocolo de sentencias del sistemainformético Lex 100. Conste. RAFAEL F.BRUNO SECRETARIO DE CAMARA
041985E
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