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Caida En Un Shopping Piso Resbaladizo

JURISPRUDENCIA Caida en un shopping. Piso reshaladizo Se eleva el monto
indemnizatorio y se confirma el resto de la sentencia que hizo lugar ala demanda por |os dafios y perjuicios que sufrierala
accionante cuando se encontraba paseando con su familia en un shopping, al resbalar y caer al piso debido ala existenciade un
charco con desperdicio de helado derretido en forma liquida. Buenos Aires alos 23 dias del mes de Junio de 2019,
reunidas las Sefioras Jueces de la Sala 2J? de la Excma. Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil, afin de pronunciarse en los
autos caratulados.  LaDra. Gabriela Scolarici dijo:  1.- Contrala sentencia definitiva de primerainstancia obrante afs. 270/277
se alzan las partes y formulan agravios afs. 293/294 vta. la actora, afs. 296/298 la citaday afs. 302/306 la demandada,
contestandose a fs. 299/300 la aseguradora, 308/310 vta. lademandaday fs. 311/312vta.  Almirén cuestiona las sumas fijadas por
incapacidad sobreviniente y dafio moral por entenderlas escasas segiin €l resultado de las pruebas producidas, e impugna el rechazo
delo reclamado por lucro cesante.  La aseguradora también critica las indemni zaci ones establ ecidas por dafio fisico, dafio
psiquico y dafio moral, por considerarlas exageradas en funcién de las constancias de autos.  Lademandada, finalmente, se queja
en primer término de la atribucion de responsabilidad efectuada, y luego impugna los resarcimientos fijados por incapacidad fisica,
psiquica (gastos de tratamiento), dafio moral, y por Ultimo gastos médicos, farmacéuticosy de movilidad.  2.1.- Cabe sefidar por
lo pronto que el Cadigo Civil y Comercial de laNacion aprobado por ley 26.994, contempla de manera expresalo tocante ala
2temporalidad? delaley.  Esmenester interpretar coherentemente lo establecido por su art. 7° sobre la base de lairretroactividad
delaley respecto de las situaciones juridicas ya constituidas, y €l principio de efecto inmediato de la nuevaley sobre las situaciones
gue acontezcan, o relaciones juridicas que se creen con posterioridad a su vigencia, asi como a las consecuencias de lasrelaciones y
situaciones juridicas existentes.  2.2.- En el sub examine resulta de aplicacion el dltimo pérrafo del citado articulo 7°, que
expresamente dispone que Las nuevas leyes supletorias no son aplicables alos contratos en curso de g ecucion, con excepcion de las
normas mas favorables al consumidor en lasrelaciones de consumo.  De cualquier manera, laC.S.J.N. a aplicar el Cadigo de
Vélez en un proceso por dafios y perjuicios por ?razones de derecho transitorio?, decidi6 que lainterpretacion de tal cuerpo de
normas debe realizarse ?con una armonia plenay total con el régimen estatuido por €l nuevo Cédigo Civil y Comercia ?
(?Ontiveros, StellaMaris ¢/ Prevencién ART?, Fallos 240:1038, del 10/8/2017).  Seglin Ramén Pizarro, €llo resulta plausible
debido a que existe una clara continuidad entre las soluciones que permitiael codigo anterior -interpretadas dinamicamente alaluz
de ladoctrinay jurisprudencia mas reciente- y las que ahora consagra, en algunos casos de manera mas explicitay receptiva de ese
proceso evolutivo, el nuevo CCyCom. (aut. cit., ?El derecho alareparacion integral desde |la perspectiva constitucional?, L.L.
23/8/2017).  3.1.- Por razones de método me abocaré en primer lugar a andlisis de la queja de fondo formulada por 1.R.S.A.

3.2.- Laactorarelataen su libelo de inicio, que el dia 16 de Diciembre de 2015, aproximadamente a las 19 hs., se encontraba
paseando con su familiamirando vidrieras del centro comercial ?Alto Avellaneda?, cuando se resbal 6 frente a stand de la heladeria
?Baby Pop?, frente al local de Falabella, pues en €l piso habia un charco con desperdicio de helado de chocolate derretido en forma
liquida, por lo que se cayd y se esguinzo lamufieca (fs. 31y vta).  Laahora apelante, directamente neg6 la existenciadel evento
dafioso (fs. 51/57, y adhesion de ACE Segurosdefs. 95/102).  En su escrito de agravios, aduce que a dictarse sentencia en su
contra los hechos no fueron interpretados correctamente, paralo que impugna la ponderacion efectuada de | os testimonios rendidos.
A todo evento aduce que el suceso habriatenido lugar por dolo o culpade Almirén.  3.3.- A partir delo expuesto, comienzo por
sefialar en cuanto ala ocurrencia misma del evento en los términos alegados por Almirén, que al menos en principio su carga pesaba
sobre la parte actora, en funcion de lo previsto por los arts. 726/727, 1726/1728 y 1735 del CCyCom. y art. 377 del CPCCN.  En
la especie existe prueba directa e indiciaria que me persuade a proponer la confirmacion de la sentenciaen crisis.  En efecto,
comienzo por sefialar que el encuadre aplicable en autos se asienta prioritariamente en lo normado por el art. 42 de la Constitucion
Nacional en cuanto tutela el interés del ?consumidor? o 2usuario?, asi como lo establecido por los arts. 1, 5, 40, 65y ccds. delaley
N° 24.240, y o previsto por €l art. 961 del CCyCom. (esta Salain re ?Behar, Rubén ¢/ CENCOSUD SA. ¢ Ds. y Ps.?, Expte. N°
92.579/2.012, del 02/06/2017; idem, ?lampolsky, Verdnicac/ INC. SA.y otro & Ds. y Ps.?, Expte. N° 19.149/2.012, del 13/9/2.016;
idem, ?Gomez, Roberto y otro ¢/ Arcos Dorados Arg. S.A.y otro §/ Ds. y Ps.?, Expte. N° 36.536/2.006, del 30/8/2.012; idem
CNCiv., SalaD, ?Caric, Mabel ¢/ Carrefour SA. & Ds. y Ps.?, Expte. N° 99.089/98, del 12/5/2.010, entre otros).  La prestacion de
servicios de seguridad del proveedor, en este caso del Shopping Alto Avellaneda, alcanzaalas personasy al patrimonio tanto dentro
del predio como fuera (playa de estacionamiento), e importa una obligacion de resultado que apareja una responsabilidad de carécter
objetivo (esta Salain re ?Soria, Lucas Emanuel ¢/ COTO SA. & Ds.y Ps.?, Expte. N° 49.282/2.012, del 29/10/2.018, entre otros,
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idem, SalaK, 7B., R. ¢/ Cencosud S.A. &/ Ds. y Ps.?, Recurso N° K47.267, del 20/4/2015), resultando aqui de aplicacion o normado
por € art. 1723 del CCyCom.  3.4.- En autos se encuentra probada lainejecucion del plan prestacional por parte de IRSA, y son
razones concluyentes las me persuaden atener por acreditado el acaecimiento del siniestro en los términos a egados por Almirén:
por un lado, el tenor de la convincente prueba producida en su derredor (arts. 1735/1736), y por otro la pasividad de la demandada (y
su aseguradora), absolutamente injustificable, que me persuade en el mismo sentido (art. art. 163 inc. 5° del CPCCN).  Respecto a
lo primero, acudo a resultado de la prueba testimonial, pues han declarado dos testigos presenciales.  Monica Silvana Bareiro,
quien caminaba por los pasillos del Shopping y presencié la caida de Almirdn, fue terminante al sostener que ?se resbalé en un a
mancha que estaba en el piso, tipo helado, seria un helado, peg6 un grito del dolor. Estuvo sentada un rato porque |loraba mucho, se
friccionabalamano, y estuvo llorando un rato hasta que lalevanté un muchacho que supe que erael marido, y un hombre de
seguridad, ella estaba todo el tiempo agarrada de la mano, llorando... (N° 2). Preguntada que fuera por la demanda apel ante,
especifico que ello tuvo lugar donde ?Hay unasislas de helado, enfrente de Falabella? (N° 3) (fs. 198y vta.).  Mas adelante prestd
declaracién Julieta Carolina Escobar, también testigo presencial, quien sostuvo que ?... veo una chica que se resbalay se cae al
suelo... fue cercade una de las salidas. Después cuando me estoy yendo, voy a buscar la camioneta a estacionamiento, lavi y le
pregunté si estaba bien, que le doliala mano...? (2°). Inquirida por la demandada sobre | as personas que acomparfiaban a Almiron,
aseverd que se encontraba ?con su pareja, supongo, y con un nenito? (3°) (fs. 212y vta).  Cabe observar que ambas declaraciones
se condicen con el tenor del relato efectuado en el libelo introductorio (fs. 31), y también con el contenido de la misiva que Almirén
dirigiera con caréacter previo a estas actuaciones (ver cartadocumento defs. 23).  3.5.- En oportunidad de alegar, |a demandada
introdujo un cambio en su posicionamiento, pues al ponderar €l segundo de |os testimonios referidos, sostuvo que la caida de
Almirén obedecid a su culpa, sin que produjera prueba alguna en este sentido.  Resulta interesante y oportuno indagar sobre €l
significado del término ?resbalar?: seglin el Diccionario es ?despl azarse involuntariamente sobre una superficie lisa o viscosa sin
dejar derozarla?, ?deslizarse?, o que no confiere fundamento a lainterpretacion de la quejosa, puesto que desde luego la conducta
gue calificajuridicamente como ?cul posa? debe resultar voluntaria? en los términos de los arts. 260, 1724 y ccds. del CCyCom.
(Galdés, Jorge Mario, Cadigo Civil y Comercia de laNacion. Anotado, Ricardo Lorenzetti (Director), Rubinzal Culzoni, t. VIII,
pag. 402; Ubiria, Fernando, Derecho de Dafios en el Cédigo Civil y Comercial de laNacién, Abeledo Perrot, 2015, pag. 167, entre
muchos otros).  3.6.- Asimismo en torno alavaloracién de la prueba testimonial, recuerdo que constituye una facultad de los
magi strados, quienes pueden hien inclinarse hacia aquellas declaraciones que les merecen mayor fe parailuminar los hechos de que
setrate. En su apreciacion lo relevante es el grado de credibilidad de los dichos en orden alas circunstancias personales de los
testigos, razdn de ser de su conocimiento, interés en el asunto y coherencia, requisitos que, de no concurrir total o parcialmente,
autorizan a alegar sobre laidoneidad del declarante (esta Salain re ?Nasta, Luis ¢/ GCBA ¢ Ds. y Ps.?, Expte. N° 1.314/2010, del
08/6/2017; idem, ?Pagella, Sonia c/ Empresa Ttes. Automotores &/ Ds. y Ps.?, Expte. N° 41.028/2.007, del 10/6/2018; idem,
?2Consiglieri, Mabel ¢/ G.C.B.A. & Ds.y Ps.?, Expte. N° 29.779/2010, del 31/7/2.013; idem, ?Rezola, Sandra c/ Rhul, Adolfo &/ Ds.
y Ps.?, Expte. N° 55.786/2004, del 29/10/2010; idem, ?Cardamone, Miguel ¢/ Pombo, Marcelo O. & Ds. y Ps.?, Expte. N
73.460/2006, del 14/5/2010; ver Falcon, E., Cadigo Procesal Civil y Comercial. Comentado...?, Astrea, pag. 746).  3.7.- A lapar
de lo desarrollado hasta aqui, corresponde detenerse especia mente en la conducta asumida en el sub judice por la apelante, que ha
sido de completapasividad.  An cuando haya desconocido la existencia mismadel suceso, ello no relevaba ala demandada de
tener que dar fundamento para vigorizar o dar credibilidad a su postura, lo que Igjos se encuentra de resultar una ?prueba diabolica?.
En efecto, en virtud del principio de solidarismo procesal que impera en la materia, la parte que cuenta con ?facilidad probatoria?
tiene que poner a disposicién del juzgador, elementos de conviccion que fundamenten la postura asumida, asi en autos era carga de
IRSA informar, por lo pronto, el ?protocol0? que se sigue ante el acaecimiento de este tipo de sucesos, si es que lo tiene, pues caso
contrario importa lisay llanamente incumplimiento de lo normado por los arts. 729, 961, 1710y ccds. del CCyCom.  Esdable
esperar de la sociedad andnima accionada, que en el desarrollo de sus actividades -las propias de un shopping- despliegue un
abanico de conductas de carécter preventivo, de corte evitatorio, lo que en definitivaimporta la administracion profesiona de los
riesgos involucrados en los términos de los arts. 1728, 1757/1758 del Cadigo Civil y Comercia (Ubiria, Fernando, ob. cit., pags.
429/436), y que en autos sin dudas no hatenido lugar.  Por ggemplo, I.R.S.A. ni siquieraofreci6 afs. 70 vta/71 (s es que tenia, 1o
gue resultavalido considerar, art. 1728 CCyCom.) €l registro filmico del suceso, €l parte de enfermeria de ese dia, €l parte de esa
jornada elaborado por personal de seguridad, etc., elementos contundentes que ciertamente podrian echar por tierra el mismo
basamento féactico de la demanday por tanto lamisma pretensiéon reparatoria. Ademas, cabe observar, la apelante desistié de la
declaracién que ofrecierade laenfermera (ver fs. 233/234).  3.8.- En suma, en razon de las circunstancias facticas sefidladas y
razones de derecho desarrolladas, considero que el rechazo de la quejaformulada es la solucién que seimpone.  4.1.- Por el dafio
fisico sefijo lasuma de $60.000 y por el dafio de naturaleza psiquica la de $26.000 para afrontar los gastos de su atencién.  4.2.-
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Segun reiterada doctrina de esta sal g, esta partida se refiere esencialmente a una merma de aptitudes que sufre el individuo para
obtener lucros futuros, sea en |as tareas que habitual mente suelen desempefiar o en otras; es una chance frustrada de percepcién de
ganancias. Pero el dafio no se agota en ello, ya que, ademas, comprende cual quier disminucién mensurable econdémicamente que
experimente el dafiado con |os consiguientes trascendidos negativos que esas disminuciones generan en el patrimonio (?Parra,
Roberto ¢/ Arias, Rall §/ Ds. y Ps.?, Expte. N° 5089/2009, del 13/12/2018; idem, ?Zarate, Miguel ¢/ Cabana, Ceferino  Ds. y Ps.?,
Expte. N° 7.079/2.014, del 03/11/2.015; idem, ?Spen, Bernardo ¢/ Rodriguez, Martha s/ Ds. y Ps.?, Expte. N° 13.271/10, del
23/4/2013; idem, ?Ferreyra, Néstor ¢/ Pinasco, Ricardo & Ds. y Ps.?, expte. n° 6.369/07, del 2912/2011; idem, ?Sosa, Jorge c/
L6pez, Carlos s/ Ds. y Ps.?, expte. n® 76.437/99, del 02/03/2010; expte. n° 34.996/07, ?Chiaradia, Rosa ¢/ Tte. Larrazabal §/ Ds. y
Ps.? del 23/03/2010; expte. N° 69.932/2002, 7L edesma, Ramona c/ Acosta, Miguel § Ds. y Ps.?, del 30/03/10, entre muchos otros).
En materia de procesos de dafios y perjuicios, la prueba pericial resultade particular trascendenciaen lo que serefiereala
existenciay entidad de las lesiones por las que se reclama. El informe del experto, no es una mera apreciacion sobre la materia del
litigio sino un andlisis razonado con bases cientificasy conocimientostécnicos.  En similar orden de ideas, lafuncion de la prueba
pericial es de asesoramiento, pues se trata de cuestiones g enas al derecho respecto de |os cuales el Juez no tiene conocimientos
especificos. No sera el perito quien defina el pleito, pero esindudable que, fundando debidamente su informe, tiene mayor peso y
envergadura. La mera opinion de los litigantes no puede preval ecer sobre sus conclusiones, en especia s se advierte que no hay
argumentos valederos para demostrar que éstas fueron irrazonables (esta Salain re ?Stazi, Nora Susana ¢/ Expreso San Isidro y otros
s/ Ds.y Ps.?, Expte. N° 15.030/2.009, del 05/4/2018; idem, ?Ibafiez, Silvia c/ Maibroda, Horacio §/ Ds. y Ps., Expte. N° 16.814/08,
del 26/9/2012; idem, ?Ghiorso, Elsac/ Pérez, Héctor &/ Ds. y Ps.?, expte. n° 114.916/2003, del 17/02/2010; idem, ?Sanchez, Romina
¢/ LaMediterrénea SA. & Ds. y Ps.?, expte. n° 32.650/2005, del 10/09/2009; idem, ?Elefteriu Zonca, Eduardo ¢/ Cons. Prop.
Bolivar 1867 & Ds. y Ps.?, Expte. n° 115.605, del 04/06/2009, entre muchos otros).  4.3.- Los tres apel antes cuestionan la suma
estipulada por este concepto por considerarla escasa 0 desmedida, y paraarribar ala solucién del caso seimpone precisar la
natural eza e importancia de las secuelas minusvalidantes sufridas por la Sra. Almirén.  En efecto, el perito médico presentd
sendos informes afs. 225/227 y fs. 243y fs. 249 (estos Ultimos a partir de las impugnaciones de fs. 237 y fs. 239/241), experticias
gue ponderaré en los términos de los art. 386 y 477 del rito.  De conformidad con los estudios realizados (cfr. detalle de fs. 225
vta./226), Almirén presentd ?secuelas traumaticas a nivel de la mufieca derecha?, pues concluy6 que la caida con lamano en flexién
dorsal y laeventual pronacién o supinacién que habitualmente le sigue, resultaidénea para provocar unalesion (fs. 226 vta. y fs.
243).  El galenoinformé que lainestabilidad de la mufieca constatada le genera unaincapacidad que estima del 7% de latotal (fs.
226 vta. y fs. 227 infine).  Enladimension psicol égica, realizados |os estudios psicodiagndsticos de rigor (identificacion afs.
226), StellaMaris Almirédn presentd una ?personalidad de base organizada?, pues el episodio traumético vivido y sus consecuencias
impactd o repercutid negativamente, causandol e un dafio psiquico que resulta compatible con ?stress post - traumético? (ver fs. 226
infine).  Informd en este caso que laminusvalia acanzaa 10% y que resulta pasible de un tratamiento psicoterapéutico, por lo
que recomendd terapiaindividual arazén de una sesion semanal por a menos un afio (fs. 226 vta.). Ademaés, pondero especial mente
que le asignd naturaleza meramente ransitoria? (fs. 249).  4.4.- En su mérito, considerando que se trata de una persona de 32
afios de edad a lafecha del evento, de las condiciones socio - econdémicas que surgen del BLSG que tengo alavista (cfr. fs. 1 vta./2,
fs. 6), propongo que laindemnizacién por el dafio fisico se eleve ala suma de $150.000 (art. 165 del CPCCN), y se confirme lo
decidido en torno al dafio psicolégico y los gastos de su tratamiento.  5.1.- En concepto de dafio moral (espiritual) se estipul 6 la
suma de $30.000, indemnizacidn que propondré elevar.  5.2.- En efecto, tal decision obedece por o pronto a que, de conformidad
con el desarrollo efectuado en los acapites precedentes, tengo por probado que el incumplimiento obligacional delaS.A. accionada
ha desbordado €l plano patrimonial paraimpactar en la dimensién ?espiritual ? de la accionante segin lo normado por los arts. 1739,
1741y ccds. del CCyCom (?dafio moral ? segun el régimen anterior velezano en sus arts. 522y 1078).  Recuerdo que la Sala que
integro participa del criterio que aprehende con amplitud a este nocimiento, a considerar que no queda reducido al clésico pretium
doloris (sufrimiento, dolor, desesperanza, afliccion, etc.) sino que amas de ello, apunta atodalesion e intereses (juridicos) del
espiritu cuyo trasunto sean unas alteraciones desfavorables en las capacidades del individuo de sentir lato sensu, de querer y de
entender: "El dafio moral y su conexion con las lesiones ala estética, ala psique, alavidade relacion y ala persona en general”,
?Revista de Derecho Privado y Comunitario”, Rubinzal-Culzoni, n°® 1, 1992, p. 237 a 259 (cfr. Pizarro, Ramén Daniel, "Reflexiones
en torno al dafio moral y su reparacion”, en JA. 1986-111-902 y 903; Zavala de Gonzalez Matilde, "El concepto de dafio moral”,
JA., 985-1-727 a732).  El resarcimiento que corresponde por esta partida esta destinado a reparar al individuo cuando se lesionan
sus sentimientos o afecciones legitimas, perjuicios que importan una perturbacion de su tranquilidad, paz y ritmo normal de vida
(art. 1739, 1741y ccds. del CCyCom.) (mi voto in re ?2Lopez Merlos, Eduardo ¢/ Asociacion Civil Hospital Alemén &/
Cumplimiento de contrato?, Expte. N° 112.149/2.010, del 05/6/2019).  5.3.- En su mérito, propongo fijar por dafio espiritual la
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sumade $90.000 (art. 165 del rito).  6.1.- El lucro cesante fue rechazado por falta de prueba, 1o que resulta objeto de
cuestionamiento por la actora, solucion que propondré confirmar.  6.2.- En efecto, se hajuzgado que €l lucro cesante esla
ganancia o utilidad de que se ve efectivamente privado el damnificado araiz deilicito o el incumplimiento de la obligacion. Ello
implica una falta de ganancia o de un acrecentamiento patrimonial que el damnificado habria podido razonablemente obtener de no
haberse producido €l ilicito y corre a cargo de quien o reclamala pruebade su existencia.  El lucro cesante traduce la frustracién
de un enriquecimiento patrimonial: araiz del hecho lesivo se impide ala victima que obtenga determinados beneficios econémicos.
El lucro cesante es la ganancia de que fue privado el damnificado (LOpez Mesa, Marcelo J. - Trigo Represas, Félix A. Tratado de la
Responsabilidad Civil. Cuantificacién del Dafio, Ed. LaLey, 2006, pag. 77).  El lucro cesante se establece mediante la aportacion
de una prueba concluyente que permita establecer la merma que en patrimonio del damnificado ha determinado el accidente; es
decir, la pérdida de ganancias que entrafia el lucro cesante es un hecho cuya pruebaincumbe a quien lo invocay requiere, ademas,
una demostracioén claray efectiva, pues no corresponde su reconocimiento sobre la base de meras inferencias (esta Sala, voto de la
Dra. Patricia Barbieri, en autos ?Transportes Walls SRL ¢/ Ttes. Aut. Riachuelo &/ Ds. y Ps.?, Expte. N° 18.054/2014, del 08/5/2019,
entre muchos otros).  6.3.- Cabe suscribir €l razonamiento del juez degrado.  Laactora no ha producido prueba eficaz en su
derredor, y ello mismo eslo que seinfiere del tenor de la quejaformulada (ver fs. 294) que incluso habilitaba se decretarala
desercién del recurso en los términos de los arts. 265/266 del rito, resultando por tanto de aplicacién lo normado por los arts. 377 del
ritoy 1744 del CCyCom.  7.1.- Por dltimo, respecto alos gastos médicos, farmacéuticos y de movilidad, justipreciados en la
instancia de grado en $3.000, reiteradamente se ha decidido en casos andlogos que resulta procedente su reintegro, incluso aunque
no exista prueba documentada que demuestre precisay directamente su erogacion, siempre que resulte razonable su correlacion con
lalesion sufriday el tiempo de su tratamiento (cfr. esta Salain re M edina de Reyes, lluminada ¢/ Quintana, Adriana Miriam y otros
s/ Daflos y Perjuicios?, Expte. N° 48.596/1.999, del 29/12/2.011; idem, ?Abeigon, Carlos A. ¢/ Amarilla, Jorge O. & Ds. y Ps,,
Expte. N 95.419/2005, del 17/11/2009; idem, ?Gutmann, Alicia J. ¢/ Toscano, Enrique A. §/ Ds. y Ps.?, Expte. N° 36.291/98, del
04/3/2010, entre muchos otros).  6.2.- Lo propio acontece alin en €l caso que el damnificado haya sido atendido en hospitales
publicos (o que no acontecid en el sub examine) o que cuente con cobertura social, y aqui pondero especialmente que la actora es
afiliada a ?Swiss Medical? (fs. 31 vta.), toda vez que siempre existen erogaciones que no son completamente cubiertas.  6.3.- De
acuerdo alanaturaleza de las lesiones sufridas sobre las que me explayaraen el acapite N° 3y lo informado por el perito afs. 227
pto. 9, propongo fijar por este concepto ala sumade $6.000 (art. 165 del rito).  7.- Por las consideraciones efectuadas, propongo
al Acuerdo: @) Elevar laindemnizacion por dafio fisico ala suma de $150.000, por dafio espiritual alade $90.000 y por gastos
meédicos, farmacéuticosy de movilidad alade $6.000;  b) Confirmar €l resto de la sentencia apelada en todo cuanto ha sido objeto
deagravio; ) Imponer las costas de Alzada ala demandaday ala aseguradora citada en garantia (art. 68 del rito, art. 1740
CCyCom.). Asilovoto. LasDras. PatriciaBarbieri y Beatriz A. Verén adhieren al voto precedente.  Con lo que termind el
acto, firmando las Sefioras Vocales por ante mi quedoy fe.  Buenos Aires, 13 de Juniode 2019. Y VISTOS: Lo deliberado
y conclusiones establecidas en el Acuerdo precedentemente transcripto €l Tribunal RESUELVE: 1. Elevar laindemnizacién por
dafio fisico ala sumade $150.000, por dafio espiritual ala de $90.000 y por gastos médicos, farmacéuticosy de movilidad alade
$6.000. 2. Confirmar €l resto de la sentencia en crisis en todo lo que fueramotivo de apelacion y agravios. 3. Imponer las
costas de Alzada alademandaday alaaseguradora citada en garantia. 4. Registrese, notifiquese y comuniquese ala Direccion de
Comunicacion Publica de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion (Acordada N° 15/13 art. 4°) y oportunamente devuélvase..

FDO.: GABRIELA SCOLARICI - PATRICIA BARBIERI - BEATRIZ A. VERON.
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