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Danos Y Perjuicios Resarcimiento Del Dano Estetico Cuantificacion Criterio
Amplio Dano Moral Arbitrio Judicial

JURISPRUDENCIA Dafiosy perjuicios. Resarcimiento del dafio estético. Cuantificacion.
Criterio amplio. Dafio moral. Arbitrio judicial En el marco de una accién por dafios y perjuicios se establece que €l
resarcimiento por dafio estético no se hade fijar con un criterio estrictamente matematico, ni comporta una relacion con otros
valores o porcentuales. En laciudad de LaPlata, alos 15 dias del mes de marzo de dos mil dieciocho, reunidos en
Acuerdo la sefiora Presidente de la Excma. Camara Primera de Apelacion, Dra. AnaMaria Bourimbordey el Sr. Juez de la Sala
Primera, Dr. Algjandro Moisés Torre, ambos integrando la Sala Segunda del Tribunal (art. 36 ley 5.827), para dictar sentenciaen la
causa caratulada: "OLAVERRIA, FABIANA ANDREA C/ MASOTTI, GUILERMO LUISY OTRO S/ DANOS Y PERJUICIOS",
y habiéndose procedido con anterioridad a efectuar €l pertinente sorteo de ley €l mismo arrojo el siguiente orden de votacién: Dres.
TORRE - BOURIMBORDE, resolviendo el Tribunal plantear las siguientes:  CUESTIONES  Primera: ¢Esjustalaapelada
sentencia?  Segunda: ¢Que pronunciamiento corresponde dictar?  VOTACION A LA PRIMERA CUESTION; el Sefior
Juez, Dr. Algjandro Moisés Torre, dijo: .- Antecedentes.  a. En la sentencia definitiva dictada en €l presente proceso sumario a
fs. 594/603, el Sr. Juez a quo resolvio -en lo que interesa destacar alos fines de laimpugnacion- i) hacer lugar parciamente ala
demanda entablada por la actora Fabiana Andrea Olaverria contra el accionado Guillermo Luis Masotti; ii) condenar a este Ultimo a
abonar ala primera dentro de los cinco dias de quedar firme laliquidacién respectiva, la suma de $92.600 con los mas intereses que
sefial6; iii) imponer las costas a accionante vencido y iv) hacer extensivala condenay laimposicion de costas ala citada en garantia
Copan Cooperativade SegurosLtda.  b. A fs. 608 el nombrado Masotti y su aseguradora dedujeron recurso de apelacion contra el
referido pronunciamiento; en tanto que la actora Olaverria hizo lo propio afs. 614. 1. En laexpresion de agravios de fs. 621/629,
laapelante Olaverria se queja de la suma fijada como resarcimiento de los dafios fisico, emergente y estético, por considerarla
exigua.  En efecto, afirmaque como el Sr. Juez a quo soslay6 valorar latotalidad de las consecuencias fisicas y psiquicas
derivadas del evento de autos, terminé cuantificando un monto desapegado de las circunstancias particulares del casoy de las
caracteristicas personales de lavictima.  También critica por bajalaindemnizacién del dafio moral, ya que -en su criterio- €
Magistrado de grado omiti6 ponderar adecuadamente la gravedad de las lesiones sufridas y 1os padecimientos, angustias e
incertidumbre que €l siniestro provocd en su persona.  Por Ultimo, se agravia del rechazo del resarcimiento del rubro gastos de
restablecimiento, gastos futuros, en tanto sostiene que se encuentran efectivamente acreditadas las atenciones médicas a las que hubo
de someterse como consecuenciadel evento.  En definitiva, peticionala modificacion del pronunciamiento en las parcelas
sefialadas. 2. En el escrito de fundamentacion del recurso del demandado Masotti y su citada en garantia Copan Cooperativa de
Seguros Ltda. (v. fs. 635/639), su letrado apoderado -Dr. Jacinto Carbajo- cuestiona, en primer lugar, la procedenciade la
indemnizacion por dafio estético.  Asi las cosas, €l referido profesional manifiesta que la secuela estética constatada no tuvo
influencia sobre el desempefio laboral de la actora Olaverriay que, ademés, no constituye una categoria que deba ser resarcida con
independencia del dafio moral y material.  En subsidio, pide se reduzca el monto determinado hasta la cantidad de $10.000.  En
otro orden de ideas, considera que en atencion alos fundamentos dados por el Sr. Juez a quo, la sumafijada por el resarcimiento del
dafio moral luce excesiva.  Finalmente, postula que los intereses se calculen del siguiente modo: i) hastalafirmeza del falo, atasa
pasivay ii) de alli en adelante, alatasa pasivadigital decidida por el Magistrado delainstancia.  En sintesis, pide larevocacion
de la sentenciaen los términos antes sefialados. 3. Ninguna de | as piezas presentadas merecié réplica de sus respectivos
contendientes (v. fs. 641/642).  c. El consentimiento de la providencia de ?autos para sentencia? de fs. 643, coloca alos presentes
en estado de resolver (art. 263 CPCC).  |l. Este Tribunal.  Cuando, como en este caso, existen quejas de partes opuestas en
relacién con uno 0 més rubros indemnizatorios, es de buenatécnica acudir al tratamiento conjunto.  Por lo demas, se anticipa que
latarea a emprender, referida ala reparacion de los perjuicios sufridos, en tanto no ha sido definitivamente decidida por una
sentenciajudicial consentida o g ecutoriada deben quedar reguladas en |o tocante a su entidad y cuantificacion, por los preceptos del
Cadigo Civil y Comercia que rige desde €l 1 de agosto de 2015, ya que €l articulo 7, primer parrafo, de dicho ordenamiento estatuye
gue a partir de su entrada en vigencialas leyes se aplican alas consecuencias de las relaciones y situaciones juridicas existentes.
1. Principios relativos alos distintos dafios.  Con el objeto de evitar repeticiones, es conveniente referirse primero, en general, a
los principios que gobiernan cadauno de ellos.  Lafacultad que se reconoce alos jueces de actuar €l arbitrio judicial incluye,
claro esta, el establecimiento del monto del resarcimiento, con lo que se Ilega a una adecuada posibilidad de razonabilidad por
gercicio de lasanacritica, éstacomo el conjunto de reglas del correcto entendimiento humano con las que confluyen las de laldgica
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y laexperienciadel juez, contribuyendo a que el sentenciante pueda analizar la prueba con arreglo ala sanarazon pero también aun
conocimiento experimental de las cosas (por todos, Couture, Eduardo. J., ?Fundamentos del Derecho procesal civil?, Ed. Depalma,
nam. 171; esta Sala, Exp. 189. 483; 241.746, etc.). 2. Dafio estético.  El dafio estético, como dafio a la persona se distingue
tanto del resarcimiento por incapacidad fisica como del dafio moral, proyectandose en lavidaindividual y de relacion de lavictima
(esta Sala, causa 204.851), debiendo admitirse que en lavida modernalo estético de la persona es cuidado, observado y valorado
cada vez méas, muestra de lo cual son las sumas que se gastan en su mantenimiento o perfeccién y, entonces, el dafio que se hagaalo
estético, reuniéndose determinadas condiciones, debe ser resarcido.  Mientras el dafio estético pueda ser visible, aunque sea en
partes del cuerpo que normalmente van cubiertas, el dafio seraindemnizable. Como pauta general puede decirse que, en principio y
segun los casos, no quedan abarcadas dentro de este resarcimiento aquellas lesiones que, aungue existentes, requeririan una
observacion extremadamente minuciosa 0 que solo resultaran tales para un médico o que fueran visibles con instrumental especial
(SCBA, Ac 52258; Ac 54767; Ac 65535).  Por lo demés, €l resarcimiento no se ha de fijar con un criterio estrictamente
matematico, ni comportar una relacion con otros valores o porcentual es, debiéndose analizar como comprensivo del verdadero dafio
sufrido y su proyeccion en lavidade la victima a momento de producirse y no ?residua mente?, afios después (arts. 1737, 1738,
1739y 1740 Cd&d. Civ. y Com. -anteriores arts. 1068, 1069 y 1083 Cdod. Civ.-; esta Sala, causas 195.488, 187.566, 193.100, 210.084,
233.102, etc.).  Pueshien, €l perito médico en cirugia plastica, Dr. Federico Alberto Deschamps (v. fs. 382/384), constatd que la
actora presentaba una cicatriz postraumética atrofica, lineal, vertical oblicua, eucromica, ligeramente deprimida, de 50mm de largo
por 5mm de ancho, ubicada en lamejilladerecha (v. punto 3.1 del dictamen, fs. 382vta.). El experto, asimismo, informé que la
secuela antiestética cicatrizal que presenta la actora es estable, permanente y definitiva careciendo de posibilidades de mejoria
razonable tanto en forma espontanea como por medio de tratamientos médico-quirdrgicos (v. resp. a punto cuarto de periciade la
parte actoray sexto de la parte accionada, fs. 382vta. y 383vta.). Concluyd en un dafio estético parcial del 3,13% del total detipo
permanente y definitivo (v. resp. a punto sexto de periciade la parte actoray decimonoveno de la parte accionada, fs. 383y 384).
Asi las cosas, de acuerdo ala ubicacion de lalesidn estética peritada (v. asimismo imagenes de fs. 2/4), edad -39 afios ala fecha del
siniestro, 46 afios al presente, v. copia de DNI, fs. 69- y sexo de quien resulta damnificada, es prudente y razonable -al par de justo-
elevar el resarcimiento fijado en laanterior instancia hasta la suma de $70.000 (arts. 1737, 1738, 1739y 1740 Cdéd. Civ. y Com.
-anteriores arts. 1068, 1069y 1083 Céd. Civ.-; arts. 165, 384, 474y cctes. CPCC). 3. Dafo fisico. Dafio psicolégico.  Sin quita
delo que se diramés abgjo (v. 5. Gastos de restabl ecimiento, gastos futuros), eslo cierto que la expresion de agravios de la actorano
intento rebatir la conclusion del Sr. Juez a quo, que desestimé el resarcimiento de |os rubros del acapite con base en lafaltade
argumentos objetivos que derribaran los informes cientificos de | os peritos odontélogo y psicélogo (v. esp. fs. 598vta.). Enese
sentido, la pieza se revela entonces insuficiente en este punto, pues no muestra uno 0 Mas errores que tengan la suficiente
gravitacion como parallevar a Tribunal ala modificacién o revocacion del fallo apelado, desde que esos graves efectos no se logran
solo por disentir, mostrar otra opinion (art. 260 CPCC; esta Sala, causas 263.110, sent. del 5/04/20186, rsd 34/16; 253.305, sent. del
12/04/2016, rsd 39/16; 263.725/1, sent. del 19/04/2016, rsd 41/16; 266.124/1, sent. del 8/08/2017, rsi 344/17). 4. Dafio mora
Segun lo expresara este Tribunal en reiterados fallos, en términos general es ha de considerarse dafio moral lalesion a derechos que
afectan latranquilidad, la seguridad personal, padecimientos fisicos y espirituales originados en el hecho dafioso.  La
cuantificacion -dada la natural eza de este resarcimiento- depende preponderantemente del arbitrio judicial asentado en un criterio de
prudenciay razonabilidad, no teniendo por qué guardar proporcién con €l dafio material. Por otra parte, no se trata de punir al
responsable, infringirle un castigo, sino procurar al damnificado una compensacion por el dafio sufrido (arts. 1741 Cad. Civ. y Com.
-anterior art. 1078 Cad. Civ.-; Orgaz, Alfredo, El dafio resarcible, 2a. ed., Bs. As., p. 230, nim. 57; Esta Sala, Exp. 183. 891, 188.
406, 189. 472, 193. 036, etc.). Lo slibito del evento dafioso, |os naturales sufrimientos propios al dafio corporal experimentado (se
recuerda, lesién en el rostro; sentirse ?temerosa, angustiada, distraida?, ?Zinsegura?, v. respectivas declaraciones de testigos Arcuri,
fs. 252/253 y Escalante, fs. 281; arts. 384, 456 CPCC), los tratamientos que debieron cumplirse (dermatol égicos, v. fs. 293;
odontolégicos, v. fs. 312/317; psicoldgicos, v. fs. 319; art. 384 CPCC) y condiciones particul ares justifican un incremento del
resarcimiento. Y siendo ello asi, la suma que se manda pagar por este item en laanterior instancia esinsuficiente alaluz delos
principios enunciados, por lo cual debe elevarse ala cantidad de $100.000. 5. Gastos de restablecimiento, gastos futuros  Las
erogaciones de |os primeros momentos, medicamentos urgentes, traslados han sido reiteradamente reconocidos por esta Sala como
remanente de gastos normal es aunque habitualmente se carezca de recibo, dadas las circunstancias en que deben realizarse (art. 165
CPCC). Setiene en cuentaademas, el alto costo que esos bienesy servicios han alcanzado y de cuya utilizacion no puede
preterirse.  Por ello, aun cuando la actora contara con Obra Social IOMA -v. planilla de consulta de reintegros, fs. 436-, es muy
probabl e que igual mente algunas erogaciones hayan tenido que ser sufragadas en todo o en parte con su peculio -vgr. tratamientos
dermatol 6gi cos, odontol dgicos y psicol 6gicos antes referidos; anal gésicos, gasas, cintas, agua oxigenada, primeros traslados, etc.-, y
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que, por tanto, deben ser resarcidas en la prudente suma de $6.500, dado €l sentido de reparacién real que debe tener la
indemnizacion en €l juicio dedafios. 6. Intereses.  El acatamiento que los tribunales hacen ala doctrinalegal del Maximo
Tribunal provincial no significa propiciar un ciego seguimiento a sus pronunciamientos, ni un menoscabo del deber de losjueces de
fallar segin su cienciay conciencia, pues basta -1legado €l caso- dejar a salvo |as opiniones personales. Responde, por el contrario,

al objetivo del recurso extraordinario de inaplicabilidad de ley, esto es, procurar y mantener la unidad en la jurisprudencia, propésito
que se frustraria si 1os tribunales de grado, apartandose del criterio de la Corte, insistieran en propugnar soluciones que
irremisiblemente habrian de ser casadas (SCBA, C 117.245, sent. del 03/09/2014; C 116.994, sent. del 11/12/2013; C 101.548, sent.
del 14/04/2010; C 101.186, sent. del 24/06/2009; Ac. 92.695, sent. 08/03/2007; e.0.).  En esalinea de pensamiento, la sentencia
apelada que respeta | os criterios trazados por el Maximo Tribunal provincial en las causas Ubertalli (B. 62.488, sent. del
18/05/2016), Trofe (L. 118.587, sent. del 15/06/2016) y Cabrera (C. 119.176, también del 15/06/2016), a partir de las cuales
modifico ladoctrinalegal sentadaen Ginossi (L. 94.446) y Ponce (C. 101.774), se gjusta a derecho y merece ser confirmada,
desestimandose por consiguiente el desdoble propuesto por €l letrado apoderado del accionado Masotti y su aseguradora (arg. art.
279 CPCC). 7.Costas. Lascostas de Alzada habran de ser soportadas por el demandado Masotti y su citada en garantia Copan
Cooperativa de Seguros Ltda., dada la sustancial condicion de vencidos que ostentan (art. 68 CPCC).  En consecuencia, VOTO
PARCIALMENTE POR LA AFIRMATIVA. La SefioraPresidente, Dra. AnaMaria Bourimborde, adhirié a precedente voto por
aducir iguales fundamentos. A LA SEGUNDA CUESTION, el Sefior Juez, Dr. Algjandro Moisés Torre, dijo:  Corresponde
admitir parcialmente el recurso de apelacién deducido por la actora Olaverriay rechazar el intentado por el demandado Masotti y su
citada en garantia Copan Cooperativa de Seguros Ltda. En consecuencia, corresponde modificar la sentencia de fs. 594/603,
elevandose €l capital indemnizatorio fijado en concepto de dafio estético hastala suma de $70.000 y por dafio moral hastala
cantidad de $100.000. Por €l rubro gastos de restabl ecimiento, gastos futuros corresponde determinar la suma de $6.500. Finalmente,
cabe confirmar el pronunciamiento apelado, en lo demas que fuera motivo de recurso y agravio; con costas al demandado Masotti y
su citada en garantia Copan Cooperativade SegurosLtda.  ASI LOVOTO  La Sefiora Presidente, Dra. Ana Maria
Bourimborde, adhirié a precedente voto por aducir iguales fundamentos, con lo que se dio por finalizado €l Acuerdo, dictandose por
el Tribunal lasiguiente:  SENTENCIA  AUTOSY VISTOS: CONSIDERANDO:  Quelasentenciaapeladaes
parcialmente justa (arts. 7, 1737, 1738, 1739, 1740y 1741 Cbd. Civ. y Com. -anteriores arts. 1068, 1069, 1078 y 1083 Céd. Civ.-;
168y 171 Const. Pcidl.; arts. 68, 165, 260, 279, 384, 456, 474y cctes. CPCC). POR ELLO: y demés fundamentos del precedente
Acuerdo, se admite parcialmente el recurso de apel acién deducido por la actora Olaverriay rechaza €l intentado por el demandado
Masotti y su citada en garantia Copan Cooperativa de Seguros Ltda. En consecuencia, se modificala sentencia de fs. 594/603,
elevandose el capital indemnizatorio fijado en concepto de dafio estético hasta la suma de $70.000 y por dafio moral hastala suma de
$100.000. Por €l rubro gastos de restablecimiento, gastos futuros, se determinala suma de $6.500. Se confirma el pronunciamiento
apelado, en lo demés que fuera motivo de recurso y agravio. Costas al demandado Masotti y su citada en garantia Copan
Cooperativa de Seguros Ltda. (arts. cit.). Reg. Not. Dev. 037032E
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