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Rubros Indemnizatorios

JURISPRUDENCIA Rubros indemnizatorios Se confirmala sentencia que admitio
lademanda por dafiosy perjuicios, y se establece que la aseguradora debera responder con los alcances del articulo 118 delalLey de
Seguros, por lo que los limites de cobertura seran los establecidos por laresolucién SSN 39927/2016, actualizados desde la fecha de
su entrada en vigencia hasta la fecha de efectivo pago, mediante la aplicacion del indice de Precios a Consumidor INDEC-IPC.

Buenos Aires alos 22 dias del mes de Marzo de 2019, reunidas las Sefioras Jueces de la Sala 2J? de la Excma. Camara
Nacional de Apelaciones en lo Civil, afin de pronunciarse en los autos caratulados: ?2C W Ny otro ¢/ Seguros Bernardino Rivadavia
Cooperativa?. LaDra. Martadel Rosario Matteradijo: .- Lasentenciadictadaafs. 245/250 admiti6 la demanda incoada
condenado aRoklaS.R.L yaG R R aabonar aW N C lasumade $ 404.600 haciendo extensivala condena ala citada en garantia
Seguros Bernardino Rivadavia Cooperativa Limitada, ello con mas susinteresesy costas del proceso.-  Contradicho
pronunciamiento se alza la parte demandadayy citada en garantia, luciendo sus quejaen €l libelo obrante afs. 265/269 y la parte
actoraafs. 271/278. El Ministerio Plblico apelaafs 256 vta-  Corridos los pertinentes traslados de ley obran afs. 279/281 y fs.
283/285 los respectivos respondes de las contrarias.- A fs. 287 obra el dictamen de la Sra. Defensora Pdblica de Menores e
Incapaces de Camara- A fs. 292 sedicta el Ilamado de autos para sentencia, providencia que se encuentra firme, quedando los
presentes obrados en estado de dictar sentencia.-  Il.-Agravios  La Sra. Defensora adhiere alos agravios expresados por la parte
actoray cuestiona el limite de cobertura denunciado por la aseguradora, atento lainequidad que configuraria limitar la
responsabilidad de la misma a una suma que no alcance a cubrir capital y los intereses de la establecida como indemnizacién.-

L os agravios de la parte actora giran sustancialmente en torno alos reducidos montos fijados por dafio fisico, dafio psicolégico y
dafio moral, como por latasade interés fijadaen el fallo apelado.-  Por su parte lademanday su aseguradora cuestionan por
elevados el monto fijado por incapacidad sobreviniente, por dafio moral y latasa activafijadaen lainstanciade grado.- No
encontrandose en autos discutido el hecho en si, ni laresponsabilidad en el mismo, procederé a andlisis de las partidas
indemnizatorias cuestionadas por laquejosa.-  |11- Rubrosindemnizatorios  A) Incapacidad sobreviniente: fisicay psiquica

La presente partida prosperé por la suma de $ 250.000 que motivo el agravio delas partes.-  Laproteccion alaintegridad de las
personasy el derecho alareparacion integral se encuentra respaldada en tratados internacionales que integran €l sistema
constitucional en funcion del art. 75 inc. 22 de la Constitucion Nacional, entre las cuales podemos citar al art. 21 punto 2 dela
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, al expresar que ninguna persona puede ser privada de sus bienes excepto
mediante el pago de indemnizacion justa. Asimismo, €l art. 5 del mismo cuerpo normativo, de jerarquia constitucional, ampara el
derecho alaintegridad personal a expresar que toda persona tiene derecho a que se respete su integridad, fisica, psiquicay moral
(Bidart Campos, ?Manual de la Constitucion Reformada? t° 11, pag. 110, Ed. Ediar) puede que el derecho a resarcimientoy ala
reparacion del dafio se encuentraincluido entre los derechos implicitos (art. 33 CN) especiamente si se tiene en cuenta que otras
normas como €l art. 17y el 41 CN refieren casos especificos (C. N. Civ., SalaL, 15/10/2009, ?L., S. y otro ¢. Hospital Britanicoy
otro s/dafios y perjuicios?, E. D. 09/02/2010, N° 12.439, Id, esta Sala, 10/8/2010 expte. N© 69.941/2005 ?Gutiérrez, Luis Alfredoy
otro ¢/ Luciani, Daniela Cyntiay otros §/ dafiosy perjuicios?.-  Estos principios fueron receptados en e nuevo ordenamiento,
sobre la base de la doctrinay jurisprudencia ya elaboradas y teniendo en mira, precisamente, laincorporacion de las normas de
rango constitucional y convencional.-  Asi, €l art. 1737 da una definicién genéricay abarcativa del concepto de dafio: hay dafio
cuando se lesiona un derecho o un interés no reprobado por € ordenamiento juridico, que tenga por objeto la persona, el patrimonio,
o un derecho deincidenciacolectiva-  En particular, el art. 1738 determina que laindemnizacién comprende la pérdida o
disminucion del patrimonio de lavictima, el lucro cesante en el beneficio econdmico esperado de acuerdo ala probabilidad objetiva
de su obtencion y la pérdida de chances. Incluye especialmente las consecuencias de la violacidn de |os derechos personalisimos de
lavictima, de su integridad personal, su salud psicofisica, sus afecciones espirituales legitimas y las que resultan de lainterferencia
en su proyecto devida.-  Especificamente en relacion con el principio de resarcimiento integral, €l art. 1740 Cod. Civ. y Com.
establece que lareparacion del dafio debe ser plena, restituyendo la situacion del damnificado al estado anterior al hecho dafioso, sea
por el pago en dinero o en especie.-  En concreto, el art. 1746 del nuevo texto legal establece pautas para laindemnizacién por
lesiones o incapacidad fisica o psiquica, total o parcial, admitiendo la presuncién de la existencia de | os gastos médicos,
farmacéuticos y por transporte que resulten razonables en funcion de laindole de laslesiones o laincapacidad.-  Sentado ello cabe
sefialar que laincapacidad sobreviniente esta representada por las secuelas o disminucion fisica o psiquica que queda luego de
completado €l periodo de recuperacidn o restablecimiento; produciéndose entonces para la misma un quebranto patrimonial
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indirecto, derivado de las limitaciones que presenta al reanudar sus actividades habitualesy al establecerse su imposibilidad -total o
parcial- de asumirlasy cumplirlas adecuadamente. Laincapacidad econémica-o laborativa- sobreviniente se refiere a una mermade
aptitudes que sufre el individuo para obtener lucros futuros, sea en las tareas que habitualmente suele desempefiar o en otras, es
decir, una chance frustrada de percepcion de ganancias ..." (Trigo Represas, Félix A. - Lépez Mesa, Marcelo J.; "Tratado de la
responsabilidad civil", LaLey, Bs. As., 2006, vol. "Cuantificacion del Dafio", p. 231y ss.).-  Ta € criterio de nuestra Corte
Suprema, que ha sostenido que cuando la victima resulta disminuida en sus aptitudes fisicas o psiquicas en forma permanente, esta
incapacidad debe ser objeto de reparacion, al margen de lo que pueda corresponder por el menoscabo de la actividad productivay
por el dafio moral, pues laintegridad fisicatiene por si misma un valor indemnizable y su lesion comprende, a méas de aquella
actividad econdmica, diversos aspectos de |a personalidad que hacen al &mbito domeéstico, cultural o social con la consiguiente
frustracion del desarrollo pleno delavida (C. S. J. N. Fallos: 308:1109; 312:2412; 315:2834; 318:1715; Idem.,08/04/2008,
?Arostegui Pablo Martin c. Omega Aseguradora de Riesgos del Trabajo S.A. y PametalPeluso y Compafiia?, L. L. 2008- C, 247).-
En relacion al dafio psiquico no constituye un dafio autbnomo, sino un aspecto a considerar dentro del rubro incapacidad
sobreviniente, pues configura una disminucién de aptitudes con repercusion en el patrimonio y lavida de relacion del damnificado
(Conf. C.N.Civ. estasala, 17/11/09 expte. N° 95.419/05, ?Abeigdn, Carlos Alberto ¢/ Amarilla, Jorge Osvaldo y otros &/ dafios y
perjuicios?; Idem., id., 11/3/2010, Expte. N° 114.707/2004, MV adez, José Marcelino ¢/ Mifio, Luis Alberto dafios y perjuicios?; 1d.,
id., 06/07/2010, Expte. 93261/2007 ?Godoy Mufioz, Pedro ¢/ Villegas, Victor Hugo y otros & dafiosy perjuicios?, 1d., id., 21/9/2010
Expte. N° 23679/2006 ?Orellana, Pablo Eduardo Alfredo y otro ¢/ Vargas Galarraga, Jorge Eduardo y otros &/ dafios y perjuicios?,
entre otros).- iguiendo la posicién de Risso, € dafio psiquico es un ?sindrome psiquiatrico coherente (enfermedad psiquica),
novedoso en la biografia, relacionado causal o concausalmente con €l evento de autos (accidente, enfermedad, delito), que ha
ocasionado una disminucion de las aptitudes psiquicas previas (incapacidad), que tiene caréacter irreversible (cronicidad) o al menos
juridicamente consolidado (dos afios). La enfermedad psiquica que €l perito diagnostique debe dafiar de manera perdurable unao
varias de las siguientes funciones del sujeto: 1) incapacidad para desempefiar sus tareas habituales; 2) incapacidad para acceder a
trabajo; 3) incapacidad para ganar dineroy 4) incapacidad pararelacionarse?.-  Tanto el cuerpo como el aparato mental estan
naturalmente dotados para amortiguar lasinjuriasy, al menos hasta cierto punto, pueden poner en marcha sus mecanismos de
restauracion destinados a recuperar €l statu quo ante al cabo de cierto tiempo. La mente humana también posee su ‘fisiologia
reparatoria, principalmente através del olvidoy delaelaboracién.-  Ambos territorios -psique y soma- aungue no sean
isomérficos, son especializaciones de la organizacion biol égica que estan dotados de funciones idéneas para obtener larestitutio ad
integrum, y también tienen en comin que a veces fracasan en el intento y permanecen con secuel as discapacitantes (Conf. Risso,
Ricardo E. ?Dafio Psiquico - Delimitacion y diagnéstico. Fundamento tedrico y clinico del dictamen pericia?, E. D. 188-985).-
L os sufrimientos psiquicos normales, detectados e informados por el perito, que no han dejado incapacidad psiquicaresidual, pero
gue verosimilmente han sido padecidos, también pueden resarcirse, aunque no sea atitulo de "dafio psiquico".-  Por eso, cuando €l
perito los detecta debe sefialarlos al juez para que los tenga en cuenta como uno de los elementos a valorar en el momento de regular
el dafio moral. Sera unaindemnizacion no sujeta a tabulaciones, porcentajes ni baremos, sino sujetaalas reglas de la sana criticay la
razonable prudencia. Dentro de este tipo de sufrimientos psiquicos se incluyen los dolores intensos, los temores prolongados ala
invalidez, los padecimientos propios de la rehabilitacion, los sufrimientos por € desamparo familiar, la pérdida de autoestima por la
transitoria desercion del rol paterno, etc.?. (Conf. Risso, Ricardo Ernesto, ?Dafio Psiquico. Delimitacion y diagnéstico. Fundamento
tedrico y clinico del dictamen pericial? -Cuadernos de Medicina Forense. Afio 1, N° 2, P4g.67-75. Mayo 2003; E. D. 188-985).-
Atento que, en sintesis, laincapacidad indemnizable es tributaria de la cronicidad, en tanto que el sufrimiento psiquico normal (no
incapacitante),que no ha ocasionado un desmedro de las aptitudes mentales previas, si es detectado e informado por €l perito, es uno
de los elementos que e juez podraincluir en el &mbito del dafio moral.- (Conf. CNCiv, esta sala, 30/3/2010, ?Bisquert, Edgardo
Matias c/C&A Argentina SCSy otro s/dafios y perjuicios? ldem 11/2/2010, Expte. N° 89.021/2003, ?Procopio, Fernando Antonio y
otro ¢/ Pifiero, Ernesto Emir y otros s/ dafios y perjuicios? idem Id, 20/5/2010, Expte 28.891/2001 ?Techera Héctor Daniel
c/Olivares Claudio Guillermo y otro & dafios y perjuicios?).-  El dictamen pericial -también en el terreno psicolégico- es
basi camente un informe técnico, con apoyatura cientifica demostrable, conociday de amplia aceptacion. Pese alaintrinseca
insuficiencia de |os esquemas diagndsticos para dar cuenta de la complejidad humana, debemos recurrir a baremos consensuados y
nosografias consagradas, y valernos de ellos obligatoriamente. Restringir el dafio psiquico a enfermedades mental es, novedosas,
incapacitantes y permanentes o consolidadas permite mayor rigor cientifico en el diagndéstico, otorgamiento de incapacidad y
graduacion de esaincapacidad.-  Sentado ello cabe referirse a dictamen pericial obrante afs.215/221 €l cual no merecio
objeciones de las partes y en cuyas conclusiones medico legales la experta dictamina que e menor A R G presenta antecedentes de
policontusion con secuelafisica por cervicalgiay lumbalgia. Determinaen el actor unaincapacidad parcial y permanente del 10%
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seglin baremo utilizado, incapacidad que guarda relacion causal con el accidente que originaralos presentes obrados.-  Desde el
punto de vista psiquico €l peritaje obrante afs. 185/188 sefiala que €l actor padece un dafio psiquico, por estrés postraumético
crénico leve, que aparecen manifestaciones relacionadas con situaciones cotidianas pero con algun grado de relacion a conflicto
generador de lareaccion incide en lavida familiar que requiere terapia correspondiendo un porcentaje de incapacidad parcia y
permanentedel 12% .-  Cabe reiterar, que en materia de procesos de dafios y perjuicios, la prueba pericial resulta de particular
trascendenciaen lo que serefiere alaexistenciay entidad de las lesiones por las que se reclama, €l informe del experto, no es una
mera apreciacion sobre la materiadel litigio sino un andlisis razonado con bases cientificasy conocimientos técnicos.-  Sin
perjuicio de ello cabe recordar, |0 expuesto reiteradamente por |a jurisprudencia en cuanto a que laindemnizacion por incapacidad
no puede fijarse meramente en funcion de rigidos porcentajes extraidos sobre la base de cél cul os actuariales, sino que deben
ponderarse en concreto las limitaciones que el damnificado padece en su desempefio laboral y social, teniendo en cuenta
circunstancias particulares como su edad, sexo, condiciones socio- econdmicas, actividad laboral anterior, incidenciareal delas
lesiones en su actividad actual, etc. Por ello es que € porcentual determinado pericialmente cobra un valor meramenteindiciario y
no matematicamente determinante del monto areconocer.(ConfCNCiv  estasala, 4/ 3/2010, expte. N 36.291/98. ?2Gutmann,
Alicia Josefay otros ¢/ Toscano, Enrique Antonio 'y otros & dafosy perjuicios?; idem 6/5/2010, expte N 26.401/03. ?Limade

Y apura, Carmen Mercedes ¢/ Ifran, Ricardo y otros & dafios y perjuicios? idem id, Expte N° 101.008/2008 ?Gimenez Carlos Gabriel
¢/ Carballo Rubén Aurelio y otros &/ dafios y perjuicios) entre muchos otros.- 2L os porcentajes de incapacidad fijados por los
expertos constituyen solo pautas alos fines de la cuantificacion del dafio, pues lo que realmente resulta de vital importancia es el
modo en que las secuelas afectan ala victima para desarrollar los diversos actos de la vida cotidiana, considerando tanto lafaz
laboral como lavidade relacion del individuo, ya que la Zindemnizacién en sede civil tiende alaintegralidad" (SCIM. 9/8/2010

2L eiva Rubén Dario en J° 81.963/31.663 Leiva Ruben D. C/ Monte-Negro Martinez Miguel Angel P/ D.y P. S/ INC." idem, esta
sala, 28/6/2013 Expte N° 32252/2009 ? Aguayo Tamara Verénica c/ Nuevos Rumbos S.A. y otros / dafiosy perjuicios idem id
29/3/2011 Expte N° 37541/2007 ?Garcia José Luis ¢/Transportes Automotores Riachuelo S. A. & dafiosy perjuicios).-  Esta
Excma Camara ha dicho que los porcentual es establecidos en |os informes periciales no constituyen un dato rigido sobre el cual
deban establ ecerse las indemnizaciones ya que las mismas no son tarifadas sino que tienen que ser meditadas por el juzgador en
funcién de pautas razonablemente generales con el objeto de que sean latraduccién del valor verdadero y concreto del deterioro
sufrido.(Conf CNCiv, salaH, 28/12/2012 ? Alfonzo, Romina Lujan ¢/ Gandini, Tomésy otros &/ dafiosy perjuicios? (Exp. n°
51.165/2009) idem esta sala 2/5/2017 Expte N° 30165/2007 ?Y balo Oscar Rolando ¢/ La Primera de Grand Bourg S.A. Linea 440?
entre otras muchas.-  En virtud de las consideraciones precedentes y acreditada |a incapacidad fisica como psiquica de caracter
parcial y permanente con las caracteristicas de dafio cierto y perdurable, atendiendo ala verdaderaincidencia sobre la victima,
entidad de |as lesiones padecidas, tiempo de recuperacion, edad alafechadel evento (13 afios) estimo razonable el monto fijado en
lainstancia de grado por lo que propicio a acuerdo su confirmacion (art 165 del CPCC).-  B.- Dafiomoral  El dafio moral en
tanto configura un menoscabo alos intereses no patrimoniales- es el conjunto de sinsabores, angustias, pesares, sufrimientos,
etcétera, que € injusto provocd en el damnificado; mas alla de las secuelas de orden psiquico que el episodio pueda o no dejar en la
victima, segun su peculiar sensibilidad y circunstancias personales (ver Cammarota, Antonio, ?Responsabilidad extracontractual.
Hechosy actosilicitos?, ed. Depalma, Buenos Aires, 1947, p. 102; Zavala de Gonzélez, Matilde, "Resarcimiento de dafios, T. 2b,
pég. 593y ss.; Zannoni, Eduardo A., ?El dafio en laresponsabilidad civil?, Ed. Astrea, p. 287; CNCiv, Sala C, 22-12-2005, Vega
Rubilan, Soria de las Mercedes ¢/ Transporte Automotor General Las Heras SRL?, LL, onling; id., Sala E, 26-5-2006, ?Montal betti,
CarlosF. y otros ¢/ Microdbmnibus Sur SACy otros?).-  Conceptualmente, debe entenderse por dafio moral, toda modificacion
disvaliosa del espiritu en el desenvolvimiento de la capacidad de entender, querer o sentir y que se traduce en un modo de estar de la
persona diferente de aquel a que se hallaba antes del hecho, como consecuencia de este y animicamente perjudicial. (Pizarro,
Ramon Daniel, ?Reflexiones en torno a dafio moral y su reparacion?, JA semanario del 17-9-1985).-  Esteinstituto se aplica
cuando se lesionan los sentimientos o afecciones |legitimas de una persona que se traducen en un concreto perjuicio ocasionado por
un evento dafioso. O dicho en otros términos, cuando se perturba de una manera u otralatranquilidad y €l ritmo normal de vida del
damnificado, sea en el &mbito privado, o en el desempefio de sus actividades comerciales. Con atinado criterio, se ha expresado que
el dafio patrimonial afectalo que el sujeto tiene, en cambio el dafio moral lesionalo que el sujeto ?es? (Matilde Zavala de Gonzélez,
?Resarcimiento de Dafos?, Presupuestos y Funciones del Derecho de Darios, t. 4, pag. 103, 1143 y ?El concepto de dafio moral?, JA
del 6-2-85).-  El dafio moral constituye un dafio autbnomo cuya reparacion es independiente del dafio material, alin cuando éstos,
en caso de existir, deban tenerse en cuenta. Son rubros que merecen tratamiento diferenciado por tener naturaleza juridica distinta en
razén de que tutelan distintos bienesjuridicos.-  Paraque surja el dafio moral, es menester que, ademas de un eventual desmedro
€condmico, concurra una ?repercusion en los intereses existenciales? del sujeto y no se reputa que suceda solo ante molestias o
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inconvenientes de relativa entidad (Conf. Orgaz, ?El dafio resarcible?, pag. 259). Lo que se repara es €l resultado dafioso, €l perjuicio
susceptible de apreciacion desde |la dptica del entendimiento, de la sensibilidad o de la voluntad de la persona, no la actividad del
responsable, hecho ilicito o incumplimiento contractual, etcétera, que ha sido solo la causa eficiente de aquél (Zannoni, ?El dafio en
laresponsabilidad civil?, Astrea, 1982, pag. 1982, pag. 231).-  Reiteradamente ha sostenido nuestro Maximo Tribunal que, enlo
concerniente alafijacion del dafio moral debe tenerse en cuenta el caréacter resarcitorio de este rubro, la indole del hecho generador
de responsabilidad y la entidad de los sufrimientos espirituales causados y por otra parte, que el reconocimiento de dicha reparacion
no tiene necesariamente que guardar relacién con el dafio material, pues no se trata de un dafio accesorio a éste (conf. C. S. J. N.,
06/10/2009, ?Arisnabarreta, Rubén J. ¢/ E. N. (Min. de Educacién y Justicia de la Nacién) s/ juicios de conocimiento?; Idem.,
07/11/2006, ?Bianchi, Isabel del Carmen Pereyra de ¢/ Buenos Aires, Provinciade y Camino del Atlantico S.A. y/o quien pueda
resultar duefio y/o guardian de los animales causantes del accidente s/ dafios y perjuicios?, Fallos 329:4944; 1d., 24/08/2006, ?Ferrari
de Grand, Teresa Hortensia Mercedesy otros ¢/ Entre Rios, Provinciadey otros & dafiosy perjuicios?, Fallos 329: 3403; 1d.,
06/03/2007, ORI, ?Mosca, Hugo Arnaldo ¢/ Buenos Aires, Provincia de (Policia Bonaerense) y otros &/ dafios y perjuicios?, Fallos
330: 563, entre muchos otros).-  Atento las constancias de la causa, entidad de dafio fisico y psiquico que da cuenta el dictamen
antes referido, la corta edad de la victima alafechadel evento ( 13 afios) estudiante secundario, propongo a acuerdo confirmar €l
monto fijado en lainstanciade grado (art 165 del CPCC).-  IV.- Limite de Cobertura  Enlo tocante a limite de la cobertura
asegurativa, la Corte Suprema de Justicia de la Nacion -por mayoria, en su actual composicion- ha sostenido que, demostrados los
presupuestos facticos y la existencia de una clausula de limitacién de la cobertura, no se advierte razon legal para afectar los
derechos de la aseguradora. Argumento que ?a funcién social que debe cumplir el seguro no implica, empero, que deban repararse
todos | os dafios producidos a tercero victima sin consideracion alas pautas del contrato que se invoca? (CSJIN, 6/6/2017, Fallos
340:765, in re ?Flores, Lorena Romina e/ Giménez, Marcelino Osvaldo y otros?, con citade "Buffoni”, Fallos 337:329). Enel
mismo precedente, sefial6 que los arts. 109y 118 de laLey de Seguros 17.418 establecen que el asegurador se obliga a mantener
indemne el patrimonio del asegurado o del conductor por é autorizado por cuanto deban a un tercero como consecuencia de dafios
causados por €l vehiculo objeto del seguro, por cada acontecimiento ocurrido durante lavigenciadel contrato, y que "la sentencia
gue se dicte haré cosa juzgada respecto del asegurador y seré ejecutable contra él en lamedida del seguro”, por lo que sin perjuicio
de sefialar que el acceso a unareparacion integral de los dafios padecidos por las victimas constituye un principio constituciona que
debe ser tutelado y que la Corte ha reforzado toda interpretacion conducente a su plena satisfaccion, ?ello no implica desconocer que
el contrato de seguro rige larelacion juridica entre los otorgantes (arts. 957, 959y 1021 C. Civ. y Com.), pues los damnificados
revisten la condicion de terceros frente a aquellos que no participaron de su realizacién, por lo que si pretenden invocarlo, deben
circunscribirse a sus términos (art. 1022 del mismo Caédigo)?.  El Maximo Tribunal sostuvo, asimismo, que los contratos producen
efectos entre las partes contratantes y no pueden beneficiar ni perjudicar aterceros, excepto en los casos previstos en laley. Es por
ello que aquellos deben ser interpretados en su integridad, 1o cual excluye toda exégesis aislada de una cldusula o expresion del
negocio. Seimpone el deber de observar el lazo intimo que une atodas las clausulas, pues no resulta aceptable fraccionar 1o
convenido Unicamente para acatar |as estipulaciones que favorecen a tercero damnificado y desechar otras que ponen limitesala
obligacién del asegurador... ?Los vincul os que se establecen entre las personas siempre afectan a los terceros desde el punto de vista
econdémico o moral, pero si se permitiera que todos cuestionaran esas decisiones, no podria celebrarse contrato alguno... no puede
afirmarse que la franquicia es un instrumento que perjudica a terceros, ya que es €l gjercicio razonable de una limitacion del riesgo
delaactividad. Si un tercero puede cobrar a asegurador una suma superior ala contratada, no solo se violalaley de seguros, sino
gue se consagra una obligacion sin causa... siempre deben respetarse las limitaciones de las clausul as contractual es pactadas en dicha
convencion, que a su vez estan subordinadas alanormativavigente?.  Este precedente ?Flores? ratifica el criterio contractualista
gue la Corte Suprema ya habia adoptado en mdiltiples fallos en relacion con la oponibilidad de lafranquicia alos terceros
damnificados en accidentes de transito en |os seguros de transporte publico de pasgjeros.  Sin embargo, |a propia Superintendencia
de Seguros de la Nacion dictd la Resolucion N° 39.927 (B.O. 18/07/2016), disponiendo que: la franquicia no es oponible alas
victimas de siniestros en |os seguros obligatorios (Clausula 2 Anexo Il dispone que "...en todo reclamo de terceros, la aseguradora
asumira el pago de laindemnizaciony el asegurado le reembolsara el importe del descubierto obligatorio a su cargo dentro de los
diez (10) dias de efectuado €l pago....").  Ello hallevado a considerar, segin un sector de la doctrina, que de acuerdo ala
normativa legal vigente (art. 68 de la Ley 24.449; Resolucion N° 39.927 y complementarias), las franquicias de los seguros
obligatorios de automotores son inoponibles a las victimas de |os siniestros, y que atento a que son legalmente considerados como
consumidores, por directa aplicacion del art. 7° del Cédigo Civil y Comercial, dichainoponibilidad es retroactiva, debiendo
aplicarse alosjuicios que se encuentran actualmente en tramite (Sobrino, Waldo Augusto, ?Regreso con gloriadel fallo plenario
'Obarrio’ respecto alainoponibilidad de la franquicia de acuerdo ala Resolucion N° 39.927 de la S.S.N. (Julio de 2016)?
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www.saij.gob.ar, |d SAIJ DACF170270, publicado e 19/06/2017).  Losjueces hemos tratado de encontrar soluciones justas a
través de los institutos de la inoponibilidad o, incluso, de la nulidad, en buena medida a causa de la excesiva duracion de los juicios
de dafios, que notoriamente ha jugado a favor de quienes, amparados en viejos topes legal es, han visto como se iba licuando su
deuda (Sala A, 22/09/2016, ?M., C. D.y Otro ¢/ M., M. M. y Otros?; Sala C, 26/05/2016, ?Aimar, Maria Cristinay otro ¢/ Molina,
José Alfredo y otros?y ?Aldasoro y Cia. S.A. ¢/ Molina, José Alfredo y otros?; SalaH, 03/03/2017, ?Lugo, Luis Albertoy otro ¢/
Kuriel, Jorge?, SalaF, 08/07/2014, ?Salgado, Claudio José ¢/ Cristofori, Carlos Hugo y otros?, elDial.com - AE29BC; SalaK,
28/05/2013, ?Flores, Lorena Romina c. Giménez, Marcelino Osvaldo?, SalaL, 19/09/2017, ?Papagno, MarielaS. c. Lado, Daniel y
otros & dafios y perjuicios?, elDial.com - AAA292, |} XDII-466; SalaM, 28/02/14, M., M. E.y otro c. R., G. G. y otros ¢/ dafios y
perjuicios?, citaonline: AR/JUR/90143/2014, entre muchos otros elaborados con sélidos fundamentos).  Quizas, de haberse
cuantificado los montos de condena alafecha del hecho y haberse abonado de inmediato, €l limite de cobertura hubiera resultado
suficiente para cubrir todos o una parte sustancial del valor de los perjuicios sufridos. El problema se presenta cuando el monto
pactado o fijado por la SSN data de cinco, diez o incluso veinticinco afios atras, y al efectuar el calculo de laindemnizacion ésta se
fijaavalores actuales, mientras que el limite de cobertura se consideraal valor histérico.  Este obvio desgjuste, en un pais con una
economiainflacionaria, resulta claramente violatorio del mas minimo sentido de justicia, y termina premiando a quienes han
dilatado los pleitos por afios y afios, impidiendo que la victima perciba un resarcimiento adecuado en el momento més préximo a
dafio sufrido.  No podemos entonces considerar que lo que fue valido en su origen resulta luego nulo por efecto del transcurso del
tiempo. Pero si podemos afirmar que resulta violatorio de los més elemental es derechos constitucionales admitir su vigencia actual,
cuando en forma notoria consagra unainjusticia. Se trataria, en el caso, de unainconstitucionalidad sobreviniente, por cuanto lo que
pudo ser admisible en un momento histérico de estabilidad, evidencia ahora una desproporcionalidad que afecta tanto alavictima
como al propio asegurado, que debera responder con su patrimonio aresultas de esasituacion.  Cuando a partir del afio 1993 se
establecié un limite de $ 30.000, esa suma equivalia ala misma cifra expresada en dolares estadouni denses (Resolucion SSN N°©
22.058 del 22/01/1993), y no obstante haberse abandonado la convertibilidad recién en el afio 2009 se elevd ese monto por muerte o
incapacidad total y permanente a $ 90.000 (Resolucién SSN N° 34225/2009).  En €l tercer considerando de la Resolucion N°
39.927/2016, la propia Superintendencia de Seguros de la Nacion indica textual mente ?Que habiéndose analizado las Sumas
Aseguradas previstas en |as citadas condiciones se ha observado que resultaimperioso proceder a su actualizacion, tanto del Seguro
Obligatorio de Responsabilidad Civil (SORC), del Seguro de Responsabilidad Civil de Vehiculos Automotores destinados al
Transporte Plblico de Pasgjeros, asi como las sumas definidas en la cobertura para | os Gastos Sanatorial es como para Gastos de
Sepelio? (latranscripcion completa no se encuentra en www.infoleg.gov.ar, sino que esta consignada en la pagina www.ssn.gov.ar,
debiendo efectuarse la blisqueda a través de http://kronos.ssn.gob.ar/sce/public/publicNavigate.faces? cid=2cl). Enfuncién de
ello elevatodos |os montos de los limites de responsabilidad. Para seguir con el mismo ejemplo, en caso de muerte o incapacidad
alcanzalacifrade $400.000. Esevidente que la propiaautoridad de aplicacion, ain antes de la reformaintroducida en el afio
2016, tenia clara conciencia de lainsuficiencia de los limites vigentes antes de su dictado. En efecto, mediante Resolucion SSN
35.863/2011 (10/06/2011) se habian establecido nuevos limites para la cobertura de la Responsabilidad Civil, que fueran ampliados
mediante Resolucion SSN 38.065/2013 (27/12/2013), en cuyos considerandos se consigna: ?Que una de las politicas a desarrollarse
dentro del Plan Nacional Estratégico del Seguro 2012-2020 (PlaNeS) que lleva adelante esta SUPERINTENDENCIA DE
SEGUROS DE LA NACION, eslaampliacion del seguro existente: mayor cobertura, mayor prestacion y mejor recaudacion para
los Seguros de V ehiculos Automatores y/o Remolcados. Que en el marco de dicho Plan... resulta necesario establecer nuevos limites
maximos de cobertura para | os riesgos que tengan por objeto mantener indemne a asegurado frente a Terceros por la
Responsabilidad Civil en que incurra por el uso de un vehiculo automotor.?  Sin que sea discutible lafuncidn socia del seguro,
gue la propia Corte ratifica, en los distintos pronunciamientos parecemos haber olvidado que los protagonistas no son solo dos
-damnificados y aseguradores- sino tres, ya que el asegurado forma parte de la ecuacion, y su libertad de contratar, ala que alude
reiteradamente el fallo, se encuentra acotada por las normas que le imponen un piso minimo, por no mencionar €l hecho mismo de
gue carece de autonomia tanto para negociar las clausulas contractuales, que le vienen impuestas como por la circunstancia evidente
de tratarse de un seguro obligatorio dispuesto por ley.  Por otra parte, sabido es que el asegurado se obliga, ademas, a ser
patrocinado por los |etrados de la compafia aseguradora, lo cua |o dejaindefenso frente ala colisién de intereses que supone que su
propio abogado esté actuando en su defensay al mismo tiempo en su perjuicio a pretender limitar la cobertura a val ores historicos
(?... el Asegurador debera designar el o los profesionales que representaran y patrocinaran al Asegurado y/o Conductor,’ quedando
éstos obligados a suministrar, sin demora, todos |os antecedentes y elementos de prueba de que dispongan y a otorgar en favor de los
profesionales designados, el poder para el gercicio de larepresentacion judicia entregando el respectivo instrumento antes del
vencimiento del plazo para contestar la demanday a cumplir con los actos procesales que las leyes pongan personalmente a su
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cargo... Laasuncion por € asegurador de la defensaen juicio civil o criminal, implicala aceptacién de su responsabilidad frente al
asegurado y/o conductor, salvo que posteriormente el asegurador tomara conocimiento de hechos eximentes de su
responsabilidad...?).  Aun cuando pueda caber alguna objecién a hecho de considerar al tercero damnificado amparado por las
normas constitucionales y legales de proteccion a consumidor, ninguna duda cabe acerca de que el asegurado es parte en una
relacién de consumo.  Tal objecion -que no se comparte- se desprende |os votos de los Dres. Lorenzetti y Highton de Nolasco,
quienes sostuvieron reiterando lo expresado en "Buffoni”, en relacién ala aplicabilidad de laley 24.240, que "unaley general
posterior no deroga ni modifica, implicita o técitamente, laley especial anterior, tal como ocurre en el caso de la singularidad del
régimen de |os contratos de seguro" (consid. 4°); que los damnificados revisten la condicion de tercerosy si pretenden invocar el
contrato "deben circunscribirse a sus términos (art. 1022 C. Civ. y Com.?) (consid. 9°); que "no resulta aceptable fraccionar lo
convenido Unicamente para acatar |as estipulaciones que favorecen al tercero damnificado y desechar otras que ponen limitesala
obligacién del asegurador” (consid. 10); y finalmente, que "el contrato de seguro se sustenta en la observancia de ciertos aspectos
técnicos de fundamental importancia como, por g emplo, la determinacion y mantenimiento del estado de riesgo tomado en cuenta al
contratar" (consid. 12), cuyo contenido "esta sometido a unaley de tipo reglamentario que regula minuciosamente los diversos
aspectos del contrato”.  Unavez mas, ello responde a la diada tercero-asegurador, tal como se han planteado hastalafechalos
conflictos traidos a conocimiento de nuestros Tribunal es, muy probablemente por cuanto el asegurado no hatenido voz propiaen los
litigios.  Reiteradamente se ha mencionado la frase ?as clausulas contractuales pactadas en dicha convencion, que a su vez estan
subordinadas ala normativa vigente?. Pues bien, la actual normativa vigente, emanada de la propia Superintendencia de Seguros de
laNacién, hareconocido expresamente la necesidad de actualizar los montos. Y este es un punto de partida valido, por cuanto no
existen indices oficiales que permitan calcular dicha actualizacion monetaria desde |os tiempos pretéritos en que fueron fijados los
[imites de cobertura (afios 1993 y 2009). Més alade lo poco confiables que resultaron los indices oficiales alo largo de varios
afios, de cualquier modo carecen de continuidad. Asi, € indice de Precios al Consumidor INDEC- IPC/IPCNU sblo puede utilizarse
hasta el 31/10/15y el indice de Precios a Consumidor INDEC- IPC desde el 1/5/16. A ello se sumaque lalegislacion dictada en
materia de emergencia econdmica, por el simple recurso de no prorrogar nuevamente su vigencia, ha cesado €l 31 de diciembre de
2017. Laley 23.928prohibi6 a partir del 1° de abril de 1991 lainclusion de pautas para la actualizacion monetaria, tanto por via
convencional como mediante sentencia. Posteriormente, laley 25.561, publicada el 7 de enero de 2002, modificé los arts. 7y 10 de
laley 23.928, pero ratificd la mentada prohibicion. En lo que aqui interesa, establecid que ?en ninglin caso se admitira actualizacion
monetaria, indexacion por precios, variacion de costos o repotenciacion de deudas, cual quiera fuere su causa, haya o no moradel
deudor, con las salvedades previstas en la presente ley?, agregando que ?quedan derogadas las disposiciones legales y
reglamentarias y seran inaplicables |as disposiciones contractual es o convencionales que contravinieren lo aqui dispuesto?.  Esta
normativa yano rige, por lo que nada obsta a que €l juez, aln de oficio, pueda disponer mecanismos de actualizacion. En definitiva,
es lo que hemos estado haciendo al determinar |os montos de condena a valores actuales, o a aplicar la tasa activa promedio del
Banco Nacion cartera general (préstamos) que incluye un componente de correccion inflacionariay no unatasa de interés puro, tal
como se explicitd con toda claridad en el plenario ?Samudio?.  Valelapenarecordar que, antes de la sancién de laley 23.928,
habia sido ampliamente aceptada la procedencia de la actualizacién monetaria en distintas materias, tanto en doctrina como en
jurisprudencia, incluso en fallos plenarios (atitulo de giemplo, esta Excma. Camara: 09/09/1977, ?La Amistad SRL. v. Iriarte,
Roberto C. ?, JA 1977-1V-3; 22/09/1978, ?L 6pez Cabana, Manuel c. Consorcio de Propietarios Necochea 1232/34?, y la C.N.Apel.
Comercial, plenarios 7El Detalle c. Andrés José J. y otro? del 15/05/1980, LA LEY 1981-A, 436 JA 981-11, 30 Coleccién Plenarios -
Derecho Comercial Tomo |l , 602, ?Pérez L ozano, Roberto v. Compafiia Argentinade T.V. S.A.? (28/10/1981), ?Plus Ultra Cia.
Argentina de Segurosv. Garajes Campi S.R.L.? (24/05/1982), JA 1982-11-660).  Especificamente en materia de seguros, ambas
Cémaras Nacionales admitieron tal actualizacion, estableciendo como doctrinalegal obligatoria que ?En materia de seguros la
cobertura maxima que resulta de la pdliza debe ser actualizada en base a la depreciacién monetaria en la misma proporcion en que se
actualiza el monto originario de los dafios?. (Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil, en pleno, 26/12/1978, ?Aguero -h.-,
Ramon |. c. Caso, Juan J.?, LA LEY 1979-A, 327, DJ979-10, 43, JA 979-1, 400; ED 81, 327) y ?En caso de mora del asegurador
corresponde computar |os efectos de la depreciacion monetaria a determinar laindemnizacion proveniente de un contrato de
seguro? (Camara Nacional de Apelaciones en lo Comercial, en pleno, 29/11/1978, ?Mussa de Gémez delaVega, MariaH. v. La
Defensa Cia. de Seguro?, ED, 81-273, LL, 1978-D-757). Los prestigiosos juristas que por entonces integraban ambos tribunal es
brindaron amplios fundamentos a los que cabe remitirse en razén de su extension.  Por ello, en suma, y de conformidad con lo
resuelto recientemente por esta misma Sala (?Risser, Patricia E. ¢/ Maldonado, Rall y otros ¢/ Ds. y Ps.?, del 04/5/2.018), la
aseguradora debera responder con los acances del art. 118 dela Ley de Seguros N° 17.418, por o que debe interpretarse que los
[imites de cobertura seran los establecidos por |a Resolucion SSN N° 39.927/2016, actualizados desde la fecha de su entradaen
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vigencia hasta la fecha de efectivo pago, mediante la aplicacion del indice de Precios a Consumidor INDEC- IPC.  V.-Tasade
Interés  Laparte actora se agravia por latasa activafijada en €l fallo recurrido, solicitando que a partir del 1 de Agosto de 2015 se
apligue unadobletasaactiva-  En tanto la parte demandaday su citada solicitan la aplicacion desde el hecho y hasta la presente
sentencialatasa puraanual del 6% u 8%.-  Sentado ello cabe sefialar que segiin la doctrinay jurisprudencia mayoritaria vigente
en el Fuero, corresponde aplicar desde el inicio de lamoray hasta el efectivo pago del capital de condena latasa activa cartera
genera (préstamos) nominal anual vencida atreintadias del Banco delaNacién Argentina.-  Latasa de interésfijada debe
computarse desde €l inicio de lamora hasta el cumplimiento de la sentencia, salvo que su aplicacion, en el periodo transcurrido hasta
el dictado de dicha sentencia, implique una alteracién del significado econémico del capital de condena que configure un
enriquecimiento indebido.-  Por €ello, ninguna duda cabe que si se determinaron |os distintos montos indemnizatorios a la fecha de
ocurrencia del hecho ilicito, corresponde directamente la aplicacion de latasa activa desde €l inicio de lamora hasta el cumplimiento
delasentencia (C. N. Civ., esta Sala, 28/09/2009 Expte. N° 101.903/2005 ?Ochoa, Raul Vladimiro ¢/ Recoletos Argentina S. A.?;
Idem., id.,19/11/2009, Expte. N° 115.969/2003 ?Rodriguez Ayoroa, HildaMabel ¢/ Deconti S.A. y otros?; Id., id., 4/5/2010 Expte.
N© 28.910/2003, ?Colombo, Aquilino Manuel ¢c. De Rosso, Héct Eduardo?; entre otros).-  Sin embargo, distinto criterio
sostenemos cuando todos |os rubros han sido estimados a la fecha de la sentencia de primerainstancia (C. N. Civ., esta Sala,
11/02/2010, Expte. N° 52.629/2005, ?Solimo, Héctor Marcelo ¢/ Trenes de Buenos Airesy otro?; Idem. 1d., 25/02/2010, Expte. N°
87.802/2000, ?Vadez Sandra Noelia ¢/ Urbano Alberto Daniel y otro?; 1d., id., 15/3/2010, Expte. N° 40.230/2006 ?Benzadon,
Ricardo José c. Guillermo Dietrich S. A. y otro?; Id. 1d.,21/12/09 Expte. N° 43.055/99 ?Vivanco, Angela Beatriz ¢/ Erguy, Marisa
Beatriz y otros?; 1d., id., 17/11/2009, ?Pierigh, Fabiana Claudia ¢/ Radetch, Laura Virginiay otros?), o a menos algunos de ellos
han sido determinados tomando valores vigentes alafechadel pronunciamiento de grado o de otro momento procesal como, por
giemplo, lafechadel dictamen pericial (C. N. Civ., esta Sala, 11/03/2010, Expte 114.707/2004, ?V aldez, José Marcelino ¢/ Mifio,
Luis Alberto del 11/3/2010; Idem., id., 27/4/2010, Expte. N° 92838/2001, ?Bertagni, Alberto Eugenio ¢/ Baron, Martin?, entre
otros).-  Ello asi, por cuanto tal como sostuvimos las tres integrantes de esta Sala en oportunidad de pronunciarnos con la mayoria
alacuarta cuestion propuesta en €l referido plenario, la aplicacién de latasa activa, que tiene por objeto mantener incélume la
significacién econémica de la condena, puede implicar como un efecto no querido un resultado contrario y objetivamente injusto,
produciendo una ateracion del significado econémico del capital de condena que configure un enriquecimiento indebido.(Conf.
CNClyv, esta Sala,10/8/2010, expte. N°© 69.941/2005 ?Gutiérrez, Luis Alfredoy otro ¢/ Luciani, Daniela Cyntiay otros &/ dafios y
perjuicios?).-  En el presente no se advierte en parrafo alguno del pronunciamiento que el sentenciante haya fijado los montos de
condena avalores actuales, siendo préactica habitual el aclarar debidamente tal circunstancia, precisamente parano inducir aerror a
las partes, y en este contexto para aplicar unatasa de interés diferente, debiera explicarse de qué modo, la aplicacion de latasa activa
pueda conducir a una alteracién sustancial del significado econémico del capital de condena, que configure un enriquecimiento
indebido, Unico supuesto factico que justificaria apartarse del principio general (Conf. C. N. Civ., esta Sala, 15/04/2010, Expte N°
114.354/2003 ?Rendon, Juan Carlos ¢/ Mazzoconi, Laura Edith?, entre otros) por lo que corresponde desestimar |os agravios
planteados, confirmando en este aspecto el decisorio recurrido.-  VI.- Conclusion A tenor de las consideraciones facticasy
juridicas desplegadas alo largo del presente si mi voto fuera compartido, propongo a Acuerdo:  |.- Confirmar el fallo apelado en
todo lo que fue motivo de apelacion y agravio, con costas de Alzada alas vencidas (art 68 del CPCC)  Tal esmi voto. LaDra
Beatriz A. Veron adhiere al voto precedente.  LaDra. Patricia Barbieri dijo:  Adhiero a voto de las distinguidas colegas que me
preceden, con excepcion de lo resuelto en €l acépite IV en tanto no habiendo sido introducida la cuestion en lainstancia de grado,
pues nada dijo la Sra. Defensora de primerainstanciaafs. 232 ni afs. 243 en oportunidad de remitirsele el expediente, en virtud del
principio de congruencia, entiendo que nada cabe decidir.  Con respecto alos intereses coincido ala solucién en base alos
fundamentos vertidos en mi voto, en los autos Expediente N°© 81.687/2004 ?PEZZOLLA, Andrea Verdnica ¢/ Empresade
Transportes Santa Fe SACEI y otros &/ dafios y perjuicios?y su acumulado Expte. N°© 81.683/2004 ?PEZZOLLA, José ¢/
Transportes Santa Fe SACI ¢ dafios y perjuicios? del 27/11/2017 SalaD, y alafacultad que por otro lado el nuevo Cédigo Civil y
Comercia delaNacion otorgaalosjueces en su art. 767, alos que en honor alabrevedad meremito.-  Asi mi voto.-  Conlo
guetermind el acto, firmando las Sefioras V ocales por ante mi que doy fe. Buenos Aires, 22 de Marzo de2019. Y
VISTOS:. Lodeliberadoy conclusiones establecidas en el Acuerdo precedentemente transcripto €l Tribunal RESUELVE: 1.
Confirmar la sentencia en crisis en todo lo que fue motivo de apelacién y agravio. 2. Imponer con costas de Alzada alas vencidas

3. Diferir laregulacion de honorarios parasu oportunidad. 4. Registrese, notifiquese ala Sra. Defensora de Menores e
Incapaces a su domicilio electréonico y comuniquese ala Direccion de Comunicacion Publica de la Corte Suprema de Justiciade la
Nacién (Acordada N° 15/13 art. 4°) y oportunamente devuélvase. FDO.: MARTA DEL ROSARIO MATTERA - BEATRIZ
A.VERON - PATRICIA BARBIERI. 037739E
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