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L egislacion Nacional

DECRETO 1407/1996TURISM OSecretaria de Turismo. Estructura organizativa. Aprobaciondel 3/12/1996; publ.
11/12/1996Visto la estructura organizativay distribucion de las plantas de personal propuestas para su ambito por la Secretaria de
Turismo de la Presidencia de la Nacion, de acuerdo con las disposiciones contenidas en los decretos 660 del 24 de junio de 1996,
936 del 13 de agosto de 1996, 558 del 24 de mayo de 1996 y 1545 de fecha 31 de agosto de 1994; y los decretos 1135 del 14 de
junio de 1991, 1185 del 20 de junio de 1991y 2698 del 20 de diciembre de 1991, yConsiderando:Que el decreto 558/1996 dispone
la reorganizacion administrativa del Estado nacional, con €l objeto de mejorar e funcionamiento y la calidad de los servicios
prestados por las distintas jurisdicciones de la Administracién Pablica nacional .Que con €l fin de lograr dichos objetivos resulta
necesario proceder ala modificacion de la estructura organizativa de la Secretaria de Turismo de la Nacion.Que se han
cumplimentado |os procedimientos, reduccionesy gjustes emergentes de las sefialadas normas, con laintervencion favorable de la
unidad de reformay modernizacion del Estado, por lo que resulta procedente su aprobacion.Que la propuesta se gjustaala
normativa vigente para la elaboracion de estructuras organizativas aprobada por el decreto 1545/1994 , reglamentado por la
resolucion de la Secretaria de 1a Funcion Pablica, entonces dependiente de la Presidencia de la Nacion, 422/1994 .Que corresponde a
esta autoridad el dictado del acto pertinente, en gercicio de las atribuciones dadas por €l art. 99, inc. 1 de la Constitucion Nacional,
y en concordancia con lo dispuesto por €l art. 13 del decreto 977 de fecha 6 dejulio de 1995.Por ello,El presidente de laNacion
Argentina decreta:Art. 1.— Apruébase |a estructura organizativa de la Secretaria de Turismo de la Presidencia de la Nacion de
acuerdo con €l organigrama, objetivos, responsabilidades primariasy accionesy distribucion de cargos que como anexos |, Ia, 11,
[llay I1b forman parte integrante del presente.Art. 2.— Déjanse sin efecto |os decretos 1135 del 14 de junio de 1991, 1185 del 20
dejunio de 1991y 2698 del 20 de diciembre de 1991.Art. 3.— Ratificanse los niveles de funcion ejecutiva alos cargos asignados por
la Secretaria de la Funcién Pablica de la jefatura de Gabinete de Ministros y la Secretaria de Hacienda del Ministerio de Economiay
Obrasy Servicios Publicos, alos cargos de conduccién de la Unidad de Auditoria Internay de las unidades organizativas de primer
nivel operativo aprobadas por el art. 1 del presente decreto, que se establecen en €l anexo 1V .Art. 4.— La Secretaria de Turismo seré
Organo de aplicacion de las leyes 14574 , 18828 y 18829, con las atribuciones, facultades y competencias asignadas por dichas
normas y demas normas legal es reglamentarias complementarias y consecuentes.Art. 5.— En un plazo de treinta (30) dias a partir del
presente, la Secretaria de Turismo debera presentar la propuesta de estructura organizativa de las aperturas inferiores alas que se
aprueban en el presente decreto. Hasta tanto se aprueben quedaran vigentes las unidades existentes con la asignacion de los
respectivos cargos con funciones gjecutivas.Art. 6.— Comuniquese, etc.Menem — Rodriguez — CorachAnexo |

Presidencia de laNacién
Unidad de
Auditorialnterna Secretaria de Turismo Gabinete

Subsecretaria de Turismo

Direccion Nacional de Economia Turisticay Relaciones Institucionales
Direccién General de Administracion Direccién General de Legislacion y Asuntos Juridicos
Anexo la
Secretaria de Turismo
Subsecretaria de Turismo Gabinete
Direccion Nacional de Promocion Turistica
Direccion Nacional de Regulacion de Servicios Turisticos
Direccién de
Prestaciones Turisticas Anexo
IISECRETARIA DE TURISMOObjetivos- Asistir a presidente de la Nacion en lapromocion y desarrollo en € pais de la actividad
turisticainternay del turismo internacional receptivo, y en la consideracion de los aspectos relacionados con |la prestacién de
servicios no regulares de transporte aéreo para contingentes turisticos de acuerdo alas atribuciones asignadas por €l art. 5 del
decreto 1364/1990.SUBSECRETARIA DE TURISMOObjetivos— Formular planes, programasy proyectos de desarrollo y
adecuacion de laoferta ala demanda del turismo interno e internacional receptivo.— Atender |os aspectos funcionales de las oficinas
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de promocion, informes, publicidad y asesoramiento para turistas habilitadas— Regular y fiscalizar el accionar de los prestadores de
servicios turisticos, desarrollar programas de turismo destinados a escolares, familias de escasos recursos, discapacitadosy personas
de latercera edad, fomentar €l turismo de base en sus distintas modalidades y atender el desenvolvimiento de las unidades turisticas
de Chapadmala y Embalse.— Entender en las acciones referidas ala percepcion, depdsito y fiscalizacion del impuesto sobre los
pasajes agreos al exterior (art. 12 inc. b delaley 14574 [t.0. 1987] y normas complementarias) en vuel os regulares o no regulares de
pasa) eros.SECRETARIA DE TURISMO DE LA NACIONUNIDAD DE AUDITORIA | NTERNA Responsabilidad
primariaDesarrollar las funciones de laley 24156 de Administracion Financieray de los Sistemas de Control del Sector Piblico
nacional, gjecutando el control y la evaluacion ex-post alas diversas fases del proceso administrativo en todas las éreas de la
Secretaria de Turismo de la Presidencia de la Nacién, utilizando el control en una concepcién integrada de la gestion
publica.Accionesl. Ejercer las acciones de auditoriay de informacién de la gestion productiva, de legitimidad y razonabilidad
generados, para asesorar e informar a titular del organismo.2. Elaborar €l plan general de la auditoriainterna adesarrollar por la
jurisdiccién en los términos del art. 103.3. Elevar el plan anual de auditoriainternay obtener la aprobacién del titular de la
Secretariay de la Sindicatura General de La Nacion.4. Realizar |as auditorias seglin la programacion anual prevista, de acuerdo con
las normas de auditoria interna aplicables.5. Realizar auditorias especiales, intervenciones, verificaciones y demés actividades de
control que determine la maxima autoridad de la secretaria, en el marco de la programacion anual y las no programadas que €l titular
delajurisdiccion le requiera.6. Implementar y fiscalizar el mantenimiento del sistema de control interno del plan de organizacion y
manual es de procedimiento y el mejoramiento de los ya existentes en los términos del art. 101.7. Fiscalizar la gestion publica
realizada por las distintas areas operativas y de apoyo en el cumplimiento del presupuesto anual econémico-financiero aprobado a
dicha secretaria.8. Observar |os procedimientos que no se gjusten alos rudimentos del art. 4 delaley 24156y efectuar aquellas
recomendaciones que estime adecuadas.9. Informar ala maxima autoridad de la Secretaria de Turismo de la Presidenciade la
Nacion y ala Sindicatura General de laNacién en lostiemposy forma que seindique, lainformacién que ala Unidad de Auditoria
Interna se e requiera, comunicando los desvios que se detecten con las recomendaci ones y/u observaciones que se formulen.10.
Remitir copia de las recomendaciones, informesy observaciones, que produzca la Unidad de Auditoria Internaala Sindicatura
General de laNacién de los asuntos en que éstaintervenga.11. Requerir alas unidades organizativas que conforman la estructura del
arealainformacion adecuada, en calidad y oportunidad paralatoma de decisionesy el control superior de la gestion

publica DIRECCION NACIONAL DE ECONOMIA TURISTICA Y RELACIONES INSTITUCIONAL ESResponsabilidad
primariaEntender en |os aspectos relativos ala economia turistica, en las relaciones con instituciones turisticas nacionales e
internacionalesy en la negociacion de convenios relacionados a area de su competencia.Promover e impulsar |os proyectos de
inversiones turisticas emprendidos por la actividad publicay privada, como asi también dirigir las acciones atinentes a la obtencion
de informacion estadisticareferidaala ofertay demanda turistica en sus diversos aspectos y modalidades.Accionesl. Efectuar las
relaciones institucionales turisticas nacional es e internacional es con instituciones oficiales y privadas tendientes a desarrollar la
actividad turisticaen el orden interno e internacional y en lanegociaciony celebracion de convenios referentes ala actividad
turistica.2. Propiciar el incentivo y materializacion de lainversion de capitales nacionales y extranjeros en proyectos turisticos.3.
Promover |os proyectos de inversiones turisticas emprendidos por la actividad publicay privaday fiscalizar el avance fisico delos
que se encaren mediante la asignacion de recursos financieros publicos.4. Elaborar y proponer planesy programas de capacitacion y
formacion profesional de recursos humanos turisticos procurando adecuar 1os mismos alas necesidades del mercado laboral .5.
Dirigir los estudios de las variables vinculadas a la competitividad turistica, proponiendo acciones tendientes a incremento de dicha
competitividad.6. Dirigir las acciones tendientes ala recopilacion, registro y elaboracién de | as estadisticas de turismo receptivo,
emisor e interno.7. Entender en la elaboracion y propuesta de reglamentaciones referidas a las condiciones que deberan presentar las
autorizaciones que se concedan alos prestadores de los servicios no regulares de transporte aéreo para contingentes turisticos en
concordancia con lo establecido en el decreto 1364/1990 — art. 5 .DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACIONResponsabilidad primariaConducir |as acciones que hacen a desarrollo de |as tareas relacionadas con los
aspectos econdmicos financieros, presupuestarios, contables, patrimoniales organizacionalesy las vinculadas con el procesamiento
electrénico de lainformacién, laadministracion y capacitacion de los recursos humanosy € diligenciamiento de los actos y
documentaci én administrativa que se tramiten en el ambito de la secretaria como asi también |o atinente ala prestacién de los
servicios auxiliares.Accionesl. Controlar la percepcion de los impuestos que establece laLey Nacional de Turismo y normas
complementarias (ley 14574 t.0. 1987) y determinar |as sanciones por multas e intereses que por incumplimiento correspondiere.2.
Realizar |as acciones de orden financiero contable de acuerdo con lo establecido por lalegislacion vigente (ley 24156 de
Administracion Financieray de los Sistemas de Control del Sector Pdblico nacional y normas complementarias).3. Dirigir lastareas
vinculadas con los procedimientos contables, el movimiento y custodia de fondosy valores, €l pago en término de los compromisos
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contraidos y las atinentes al procesamiento de datos parala liquidacion de haberes del personal y sus actividades conexas.4. Dirigir
laformulacién del anteproyecto de presupuesto de gastos y recursos del organismo, sus regjustes y deméas tareas conexas'y conducir
su posterior gjecucion.5. Ordenar las tramitaciones de compras, locacién de inmuebles y/o equiposy la contratacion de los servicios
gue se requieran.6. Dirigir las acciones que hacen ala prestacion de |los servicios auxiliares (mantenimiento, limpieza, seguridad,
movilidad, recepcion, sistemas de comunicacidn, sala reproductora de documentacion, etc.).7. Entender en el registro de |os bienes
patrimoniales del organismo de acuerdo alas disposiciones legal es reglamentarias vigentes y las normas e instrucciones que a
respecto dicte la Contaduria General de laNacion.8. Administrar las politicas y la aplicacién de normas que hacen ala
administracion de personal, su capacitacion y desarrollo de carrera.9. Dirigir las tareas atinentes ala recepcion, clasificacion,
asignacion de caracter, registro, diligenciamiento de la documentacion y correspondencia, reservay archivo de las actuacionesy
todo tipo de acto administrativo que se tramite en el ambito del organismo de acuerdo con |las reglamentaciones vigentes.10.
Administrar los recursos informéticos orientados a resolver |as actividades de la gestion global del organismo en funcion de nuevas
tecnol ogias determinando sus necesidades.11. Dirigir larealizacion de las actividades vinculadas con el desarrollo de las tareas

bési cas de organizacion.DIRECCION GENERAL DE LEGISLACION Y ASUNTOS JURIDICOSResponsabilidad primariaAsistir
al secretario de Turismo en los asuntos relativos ala legislacion genera e instrumentacidn normativa de las politicas publicas,
objetivos y acciones en materia turistica; en las cuestiones de caracter juridico atinentes a desenvolvimiento de la secretariay en el
control de legalidad de los actos y procedimientos administrativos.Accionesl. Proyectar normas de actualizacion y mejoramiento de
lalegislacion turisticafederal.2. Analizar y efectuar proposiciones relativas a proyectos normativos originados o destinados a otras
jurisdicciones, que sirvan alos propésitos de promocion, desarrollo e incentivo de las actividades turisticas.3. Asesorar y dictaminar
respecto de normas vigentes dispuestas o aplicables por otras jurisdicciones, que pudieren afectar €l desarrollo y facilitacion del
turismo, comprendiendo |as cuestiones de compatibilizacion y coordinacion normativa interjurisdiccional y su correspondencia con
lalegislacion federal y lostratadosy convenios internacionales.4. Participar en lainstrumentacion normativa de procedimientos
eficaces tendientes a la proteccion de derechos constitucionales del usuario y los relativos a la proteccién de recursos turisticos
naturalesy culturales, y alaprevencion y solucién de conflictos en el ambito de | as actividades turisticas.5. Intervenir en la
instrumentacion de convenios de cooperacion, delegacion y fiscalizacién con otros érganos oficiales federales o locales y con
entidades privadas.6. Ejercer |arepresentacion, patrocinio y procuracion en las causas judiciales, gjecuciones fiscales impositivas y
de multas'y recursos de apelacion judicial directa; efectuar y asistir en denunciasy querellas en sede criminal; substanciar los
reclamos administrativos previosy los recursos administrativos.7. Atender lainstruccion de sumarios a los agentes de percepcion del
impuesto administrado por la Secretariay los de caracter disciplinarios y patrimonial relativos al personal del organismo.8.
Centralizar y diligenciar por si 0 con derivacion a otras dependencias competentes, |os oficios judiciales ordenatorios e
informativos.9. Atender el servicio juridico permanente, con las demés funciones legales y reglamentarias atribuidas al cuerpo de
abogados del Estado.DIRECCION NACIONAL DE PROMOCION TURISTICAResponsabilidad primariaDirigir y coordinar las
acciones destinadas a promover lademanda del turismo interno e internacional receptivo y el desarrollo de la oferta turistica
nacional.Accionesl. Programar y organizar toda actividad destinada a la promocién del turismo 'y participar en las promovidas por
otros entes publicosy privados del paisy del extranjero.2. Dirigir lagecucion y coordinacion de |os planes destinados a promover la
demanda de turismo interno e internacional receptivo.3. Programar las actividades vinculadas con la produccion y distribucion del
materia promocional grafico y audiovisual y determinar los medios de comunicacion a ser utilizados, como asi también las acciones
referidas ala gjecucion de campafias de publicidad.4. Impulsar las propuestas de declaracion de interés turistico o de caracter de
fiesta nacional relacionadas con lugares y acontecimientos turisticos, fomentando la realizacién de congresos y convenciones
turisticas en €l pais.5. Promover |a participacion en congresos, ferias, bolsas, exposiciones, eventos especiales, encuentros de
comercializacion y otras reuniones y muestras turisticas en el exterior y en el pais.6. Entender en las tareas referidas ala blsqueda,
analisis, procesamiento, actualizacion, distribuciony control de lainformacion que conforma la base de datos de informacion
turistica como asi también atender |as tareas de asesoramiento a turistas y/o personas que lo requieran en los centros de informacion
habilitados al efecto.7. Coordinar las acciones relacionadas con la recepcion, clasificacion, ordenamiento y entrega de material
promocional como asi también las actividades administrativas en € dmbito de su competencia.8. Formular planes, programasy
proyectos tendientes al desarrollo y adecuacion de la oferta ala demanda del turismo interno e internacional receptivo.DIRECCION
NACIONAL DE REGULACION DE SERVICIOS TURISTICOSResponsabilidad primariaNormatizar, registrar, habilitar y
fiscalizar alos prestadores de servicios turisticos controlando el cumplimiento de las normas legales y reglamentarias vigentes en la
materia a efectos de asegurar |a proteccién del usuario.Accionesl. Normatizar, registrar, habilitar y fiscalizar alos prestadores de
servicios turisticos, manteniendo actualizado el registro de agentes de vigje y €l registro especia para entidades sin fines de lucro.2.
Atender las denuncias e informaciones sumarias, ordenar lainstruccion de sumariosy producir las conclusiones sumariales
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correspondientes cuando se refieran a presuntas infracciones a las normas que regulan las actividades de | os prestadores de servicios
turisticos y dictar las sanciones correspondientes.3. Regular y controlar las acciones conducentes a lograr la efectiva proteccién del
usuario de servicios turisticos, exigiendo alos prestadores |as garantias necesarias para asegurar la eficacia en los servicios.4.
Mantener actualizado €l registro de minibusesy de otros medios de transporte destinados exclusivamente a fines turisticos de
acuerdo con normas en vigencia.5. Asignar categorias alos establecimientos hotel eros ubicados en jurisdiccion nacional,
coordinando la tarea cuando se trate de hoteles ubicados en otras jurisdicciones.6. Participar en la celebracion de convenios con las
provincias y municipios relacionados con la fiscalizacidn de servicios turisticos.7. Registrar y controlar |as distintas modalidades de
servicios que hagan alaactividad turistica DIRECCION PRESTACIONES TURISTICA SResponsabilidad primariaFomentar €
turismo dirigido alafamilia de escasos recursos, la juventud, minoridad, la tercera edad y discapacitados, en sus distintas
modalidades y gjecutar |as acciones requeridas parala prestacion de servicios en las unidades turisticas dependientes.Accionesl.
Formular propuestas de planes, programasy proyectos parafomentar el turismo dirigido alafamilia, lajuventud, minoridad, la
terceraedad y discapacitados y los grupos de escasos recursos econdémicos, como asi también realizar la prestacion de servicios que
se brindan alos contingentes a través de las unidades turisticas de Chapadmalal y Embalse.2. Proponer y g ecutar programas de
paseos y miniturismo destinados a escolares, familias de escasos recursos, discapacitadosy personas de latercera edad.3. Formular
planes, programas y proyectos que hacen a turismo en sus distintas modalidades tales como compamentismo, ranchomovilismo,
albergues de lajuventud, etc. participando en la categorizacion de sus estructuras.4. Implementar el registro de empresas
especializadas en turismo alternativo (de caza, de pesca, deportivo, cultural, de estanciasy establecimientos agropecuarios,
religiosos, etc.) paraincorporar las diferentes ofertas al mercado turistico.5. Establecer relaciones con organismos de educacion y
otras &reas oficiales y privadas paradesarrollar €l turismo en el ambito de su competencia en €l orden nacional, provincia y
municipal y larealizacion de giras turisticas.6. Propiciar normas destinadas al turismo en los aspectos de su competenciay las
referidas ala organizacion y fiscalizacion de los servicios que se concesionen.7. Programar los ingresos y aojamiento de los
contingentes turisticos en las unidades turisticas dependientes, dando prioridad alas familias numerosas, ala clase pasiva,
discapacitadosy a grupos escolares.8. Fiscalizar el cumplimiento de las prestaciones que realizan los distintos concesionarios
verificando la observancia de las condiciones contractual es establecidas.Anexo | 11aPLANTA PERMANENTEJurisdiccion: — 20
Presidencia de la NaciénEntidad: — 06 Secretaria de TurismoPrograma presupuestario: 16 — Desarrollo y Promocién del
TurismoEscalafén: Decreto 993/1991  Actividad presupuestaria Descripcion de la actividad Unidad organizativa A
B C D E F Total por nivel 1 Direccién Planificacion y Administracion ~ Unidad secretario

3 2 7 6 18 Unidad de Auditoria Interna 3 5 8 Direccién Generd
deAdministracibn 2 6 19 24 29 2 82 Direccion General de Legislacion y Asuntos Juridicos 2
1 6 3 12 Direccion Nacional de Economia Turisticay Relaciones Instituciondles 1 4 6 7
3 21 Unidad Subsecretaria de Turismo 2 7 4 3 16 Direccién Nacional del
Promocion Turistica 1 4 9 13 23 50 Direccion Nacional de Regulacion de Servicios Turisticos
2 11 6 5 24 Direccion de Prestaciones Turisticas 3 23 49 150 37 262

8 26 88 113 219 39 493 Anexo [IIbPLANTA PERSONAL TEMPORARIOJurisdiccion: — 20 Presidencia

de la NacionEntidad: — 06 Secretaria de TurismoRégimen escal afonario: decreto 993/1991 Imputacion presupuestaria: Programa 16
— Desarrollo y Promocion del Turismo  Estructura decreto N. Unidad Organizativa Nombrey descripcion del puesto
Nivel escalafonario Cantidad decargosu hscéatedra  Ley 24624 Decision Adm. 1/1996  Subsecretaria de Turismo
Direccién de Prestaciones Turisticas Unidad Turistica Chapadmalal ~ Auxiliar de Servicios Generales Estadio Polideportivo  E

1 AnexolV Cargos de conduccion Nivel Director Nacional de Economia Turisticay Relaciones Institucionales
11 Director Nacional Promocién Turistica 1l Director Nacional Regulacion Servicios Turisticos 111 Director
Prestaciones Turisticas Il Director general de Administracion Il Director general de Legislacion y Asuntos Juridicos
1l Responsable de Auditoriade Gestion 11l Responsable de AuditoriaLegal IV Responsable de Auditoria Contable
IV (*) (Sic B.O.) Segln resp. primariay acciones descriptas en €l anexo 1.
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