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L egislacion Nacional

LEY 24127 PREMIOS Premio nacional alacalidad. Sector privado y administracion publica. Autoridad de aplicacion
sanc. 26/8/1992; promul. de hecho 21/9/1992; publ. 24/9/1992 El Senado y Camara de Diputados de la Nacion Argentina reunidos
en Congreso, etc. sancionan con fuerzadeley: PREMIO NACIONAL A LA CALIDAD Capitulo |: Disposiciones generales
Ingtitucién del premio  Art. 1.- Declarase de interés nacional el mejoramiento de la calidad en los procesos de produccion de
bienesy servicios einstitiyese el premio nacional ala calidad que serainstrumentado con entrega de trofeo y diploma cuyo disefio,
material e inscripciones seran determinados en lareglamentacién.  Art. 2.- El premio que se establece por la presente ey tiene
como objetivo la promocién, desarrollo y difusion de los procesos y sistemas destinados al mejoramiento continuo de la calidad en
los productosy en los servicios, que se originan en el sector empresario y en laesfera de la administracion publica, afin de apoyar la
modernizacién y competitividad de esas organizaciones. Seran atributos de calidad, no excluyentes de otros: el desarrollo,
capacitacion y participacion de todos |os miembros de la organizacion, la satisfaccion del consumidor, la utilizacion de tecnologias
gue aumenten la productividad, laintegracién conceptual y operativa con los proveedores, la preservacion del ambientey la
conservacion derecursos.  Entregadel premio  Art. 3.- LaNacién Argentina otorgard anualmente el premio, que sera entregado
por €l presidente, en laceremonia o acto que serealice al efecto.  La primera entrega de premios no podra exceder los dieciocho
(18) meses contados a partir de lapromulgacion de lapresenteley.  Sujetos  Art. 4.- Podrén aspirar a este premio las empresas
privadas o estatales y organismos de la administracion plblica que estén domiciliadas en €l territorio naciona y que hayan
contribuido sustancialmente a bienestar socio-econdmico de la Republica Argentina, a través de procesos o sistemas de calidad
efectivamente aplicados que estén destinados a obtener mejoras en la calidad de sus productos o servicios. Categorias ~ Art. 5.
El premio se podra otorgar en distintas categorias entre las empresas grandes, medianas y pequefias, en |os sectores primario,
secundario y terciario de la economia, mientras que en la administracion publica se estableceran categorias entre los distintos
organismos.  Pueden otorgarse hasta dos premios en cada una de las categorias. Si hinguna empresa u organizacion se gjustaalas
exigenciasy requisitos establecidos, se declarard desierto el concurso en larespectiva categoria.  Obligaciones  Art. 6.- Aquellas
organizaciones que reciban este premio deberan comprometerse a difundir 1os conceptos, herramientas, procesos o sistemas parala
mejorade la calidad entre otras entidades establecidas en €l pais, no pudiendo ser premiadas nuevamente en la misma categoria por
un periodo de cuatro (4) afios. Capitulo I1: Premio alacalidad en €l sector privado  Autoridad de aplicacién ~ Art. 7.- El
Ministerio de Economiay Obrasy Servicios Publicos de la Nacion seréla autoridad de aplicacion de la presente ley en lo que
respectaa premio aotorgarse en lao las categorias que se determinen para el sector de las empresas privadas. Debera convocar a
todas las organi zaciones con actividades y proyectos desarrollados en calidad para que asistan al Poder Ejecutivo en la elaboracion
del proyecto de decreto reglamentario.  Fundacion del premio nacional alacalidad. Funciones  Art. 8.- Laadministracion del
premio nacional alacalidad sera gjercida por unafundacion creada con ese objeto por estaley.  Se convoca alas empresas
privadas, comerciaes e industriales, y de prestacion de servicios publicos o privados, asociaciones empresarias, institutos
académicos, instituciones y fundaciones especializadas, alos efectos de constituir la fundacién que administrard el premio nacional a
lacalidad. Laautoridad de aplicacion instrumentara esta convocatoria, designando €l lugar y fecha de realizacion de la asamblea
respectiva, que debera hacerse dentro de los noventa (90) dias de vigenciade lapresenteley. Constitucion  Art. 9.- Reunidala
asamblea se procedera a constituir la fundacion del premio nacional ala calidad con las formalidades exigidas por laL 19836 ,
efectuandose la votacion para designar €l consegjo de administracion. Tendran derecho a ser designado en esos cargos, en esta
oportunidad, aguellas personas fisicas o juridicas que acrediten €l caracter de fundadores de lainstitucion. Facultades — Art. 10.-
Estara a cargo en forma exclusivay bajo la responsabilidad de las fundacién establecer |os diversos aspectos que comprende €l
proceso de evaluacion y de seleccidn establecido en la presente ley, entre otros, |0s atributos de calidad que seran evaluadosy la
puntuacién que corresponda a cada uno, de acuerdo a los objetivos enunciados.  Patrimonio  Art. 11.- El patrimonio dela
fundacién estara constituido por los siguientesfondos: 1. Aportes de las personas fisicas y/o juridicas fundadoras y de las que se
incorporen con posterioridad. 2. Aportes de inscripcién que deberan efectuar |os que pretendan concursar por el premio. 3.

L egados, donaciones o subsidios de origen nacional o internacional. 4. Fondos obtenidos en publicacionesy otras actividades que
realice lafundacion. 5. Partidas especificas del presupuesto nacional. Estatuto  Art. 12.- El consgjo de administracion
elaborara el estatuto de la fundacién, debiendo asegurar €l libre ingreso alamismay el establecimiento del concurso abierto parala
integracion de los cargos a crearse, sin perjuicio de otros aspectos que se consideren relevantes.  Podran establecer una comision
gue se encargue de llevar a cabo el proceso del premio asi como una gerencia que trate |os asuntos administrativos.  Junta de
evaluadores  Art. 13.- El consegjo de administracién de la fundacion designarala junta de evaluadores y dictara su reglamento de
funcionamiento, debiendo establecerse el plazo de duracion en esos cargos.  S6lo se admitiralaremocion antes de expirar €
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término establecido por razones debidamente fundadas y con la aprobacion de lafundacion reunidaen asamblea.  Lajuntade
evaluadores tendra total autonomiatécnicay en su organizacion tendra al menos dos niveles: uno de evaluacién y otro de
juzgamiento. Proceso de evaluaciony seleccion  Art. 14.- El proceso de evaluacion y seleccion que se elabore deberd
contemplar larealizacion de todos los andlisis, estudiosy visitas, asi como las etapas, que sean necesarias alos fines de que la
puntuacion asignada y la seleccion efectuada sobre |os aspirantes a premio se corresponda en un maximo alas condiciones de
calidad exigidas. Seleccionfinal  Art. 15.- Unavez efectuada la Ultima seleccion por parte de lajunta de evaluadores, se elevara
al consgjo de administracion de lafundacion, el cual solo podré analizar los aspectos formales del informe.  Del inmediato,
procedera aremitirlo ala autoridad de aplicacion, para su conocimiento, y a Poder Ejecutivo, quien, salvo razén fundada,
confirmaray otorgara el premio o los premios correspondientes.  Derecho  Art. 16.- Lajunta de evaluadores hara llegar atodos
los participantes en el concurso un informe y recomendacion sobre |os aspectos evaluados.  Capitulo 111 Premio alacalidad en la
administracion publica Autoridad de aplicacién. Facultades — Art. 17.- El Poder Ejecutivo o quien éste designe, serala autoridad
de aplicacion del premio nacional alacalidad a otorgarse en la administracion publica, correspondiéndol e disponer 1o necesario para
su establecimiento e instrumentacion.  Art. 18.- La autoridad de aplicacion, convocara a todos |os organismos bajo su
dependencia, del Poder Judicia y del Poder Legislativo, asi como |os pertenecientes al &mbito jurisdiccional de las provinciasy
ciudad de Buenos Aires, y alas instituciones especializadas que considere conveniente, que tengan como objetivo lamejorade la
calidad en la administracion publica, alos fines que estime parala organizacion y puesta en marcha del premio nacional ala calidad,
dentro de laadministracion pdblica.  Atributosde calidad ~ Art. 19.- Este programa se regira por 10s principios especificos que
surjan de la reglamentacion que se dicte y por los establecidos en la presente ley que resulten aplicables. Seran atributos de calidad,
sin perjuicio de los que se establecen en el art. 2; la satisfaccion de los intereses de la comunidad, la eficiencia alcanzaday la
utilizacion éptimade los recursos asignados.  Sujetos  Art. 20.- A los efectos de esta ley, se consideraran integrantes de la
administracion publica, los diversos organismosy entes dependientes de |os poderes nacionales o provinciales, cuyo sostenimiento
sea proveido, en forma parcia o total, con fondos del erario publico nacional o provincial. Reglamentacion  Art. 21.- La
reglamentacion del premio nacional alacalidad en la administracion plblica que se establezca determinara: @) los atributos que
serén evaluados,  b) La puntuacién que cada uno represente en funcién del objetivo enunciado;  ¢) Los requisitos necesarios para
laconvocatoria; y  d) Los demas aspectos relacionados a la organizacion necesaria para el otorgamiento del premio.  Asimismo
establecerd el modo, los sujetosy condiciones alos que se sujetaralaevaluacion. Recursos  Art. 22.- Todos los recursos que
requieralainstrumentacion y ejecucion del programa del premio a otorgarse en la administracion publica, podrén provenir de
partidas especificas del presupuesto nacional, de legados o donaciones de origen nacional o subsidios de origen internacional .
Capitulo IV: Organismo comun aambos sectores Consgjo revisor  Art. 23.- El consgjo revisor tendra como funcién, entender en
lamejora continua del programadel premio nacional alacalidad y en latransparencia del sistema, tanto el correspondiente al sector
privado como ala administracion publica. Asimismo, serd el ente receptor de las propuestas de mejoras que presenten |os
particulares. Deberainformar anualmente ala autoridad de aplicacion y a consegjo de administracion sobre las modificaciones o
reformas que considere convenientes hacer en cualquier aspectos del premio.  Art. 24.- El Poder Ejecutivo reglamentara el
funcionamiento y designara los miembros de este organismo, el que estara compuesto por: - Cuatro (4) representantes del sector
privado, que posean antecedentes, aptitudesy prestigios, reconocidos publicamente en la materia calidad, pudiendo ser argentinos o
extranjeros. - Tres (3) representantes de institutos, universidades u otras organizaciones, con probada experienciay dedicacion en
el temacalidad. - Un (1) representante de las provincias con probada experienciay dedicacion en el temacalidad. - Un (1)
representante del Ministerio de Economiay Obrasy Servicios PUblicos delaNacion. - Un (1) representante del Ministerio de
Culturay Educacion delaNacién. - Un (1) representante de la Secretaria de Cienciay Tecnologia dependiente del Poder
Ejecutivo.  Art. 25.- Los miembros del Consegjo revisor actuaran por mandato de |as instituciones que representen, por un término
detresafios. Prohibicién  Art. 26.- Lafundaciony el consegjo revisor no podran por si, ni através de sus miembros o de
interpésitas personas, intervenir de manera algunaen el proceso de evaluacion y seleccion de |as organizaciones concursantes.
Cualquier violacion a este precepto, sera causal de remocion del miembro responsable.  Art. 27.- Comuniquese a Poder
Ejecutivo. PIERRI - BRITOS - PEREYRA ARANDIA DE PEREZ PARDO - PIUZZI. NORMA CITADA: L 19836:
ALJA 19-B-1099.
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