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Modelo de Escrito

3 ADQUIRENTE DE ELECTRODOMESTICORECLAMA POR VICIOSY EXIGE LE CAMBIEN LA UNIDAD ...
(remitente y domicilio;destinatario y domicilio) 1- ]Me dirijo a ustedes comoadquirente e dia.../.../.. de una heladera de vuestra
marca «...», modelo..., serie ..., fechade fabricacion ..., con garantia por ... afios, compradaen la casa de articulos para el hogar «...»
ubicadaen ..., con lamismafechade entrega. 2- Cumpli los pasos para su puesta en marchay laheladera comenzé afuncionar, pero a
las pocas horas comprobamos que noenfriaba lo suficiente, sonando insistentemente la alarma de «falta de frio». 3-El dia.../.../..,
hice reclamo pertinente para su reparacion (N°de reclamo ..., recibido por ...). 4- Luego se presentd en midomicilio una persona de
«Servicios...» cuyo diagndstico fue «corte deapéndice de carga» y laretiraron al dia siguiente. 5- Laheladera fue «supuestamente
reparada» y entregada en mi domicilio el dia.../.../.. 6- Consignaron cambiarle el motocompresor, filtroy cafio de vacio. 7- Ante la
nueva puesta en funcionamiento, |aheladera prosiguio «SIN ENFRIAR». 8- Es publico y notorio elperjuicio que significa carecer de
la heladera, teniendo alimentos perecederos.9- Ante los hechos expuestos, EXI JOL ES el cambio de laheladera otra «nueva, tal
cual debieron entregarmelael dia..../.../..,cuando la adquiri., pagando lasumade $..., 0 en su defecto ladevolucion del importe
abonado por su compray en el plazo perentorio de ... (...)dias, bajo apercibimiento de litigar por incumplimiento de contrato y dafios
yperjuicios. QUEDAN FORMALMENTE NOTIFICADOS. ...(lugar, fecha, nombre yapellido del remitente, tipo de documento de
identidad, nimero y firma)
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