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Modelo de Escrito

CONTRATO DE FRANQUICIA MERCANTIL FRANQUICIA
MERCANTIL - FRANCHISING - FRANQUICIAMIENTO (LICENCIA) . Contrato de
franquicia mer cantil. PRIMERO: PARTESY PERSONERIAS: Entre las personas: 2..... (fisical juridica),

con domicilio en.... , en adelante denominada " Franquiciador", por una parte y 3..... (fisical juridica), domiciliada
en.... , en adelante denominada " Franquiciatario”, por laotra. Se celebra el presente CONTRATO DE
FRANQUICIA MERCANTIL DEL SISTEMA DENOMINADO"....", de acuerdo alas declaracionesy estipulaciones
siguientes: SEGUNDO: OBJETO: 2. Implantar un sistema de.... , dando alos franquiciatarios servicios y
beneficios, de distintas clasesy caracteristicas, para mejorar sus prestacionesy ventas optimizando prestaciones.
2.2. Obtener latransferencia de conocimientos del Franquiciador, como titular de un "Sistema.... " (marcaregistrada), en
adelante asi denominado, consagrado en los procesos de ventay comercializacion en las especialidades....
TERCERO: SISTEMA....: Paralos franquiciatarios el Sistema.... ofrecerd un apoyo permanentey colaboracién entre
ellos con ayuda de terceros (agentes de publicidad, analistas de mercado, aseguradores, comercializadoras,
comunicadores, consultores, disefiadores, entidades financieras, especialistas en "marketing”, medios de comunicacién,
programadores, promotores, profesionales del derecho, transportistas y otras entidades). 3.2. Manteniendo su
individualidad se desarrollara perfeccionandose, € uso de los medios que poseen los agencieros. 3.Para poder
lograr los beneficios del Sistema... , los franquiciatarios deberan cumplir pautasy brindar colaboraciones, tales como:
3.3.1 adoptar los métodos y servicios exclusivosdel Sistema.... ; 3.3.2 apoyar la permanente blsgueda de nuevos
productos, 3.3.3 colocar un letrero.... , con lasinscripciones.... , que pueda ser facilmente visualizado por €l publico
eidentifiqgue lamarcadel Sistema.... ; 3.3.4 consolidar €l profesionalismo y una actitud servicial; 3.3.5incorporar
nuevas lineas de productos que permitan aprovechar al maximo el potencial de ventas; 3.3.6 incrementar la
capacidad comercial, operativa e ingtitucional; 3.3.7 jerarquizar y prestigiar el Sistema.... , adhiriendo ala
celebracién de convenios con.... , para el abastecimiento de.... y otros productos. 3.3.8 respetar los procedimientos
implementados; 3.3.9 transformar gradual mente las.... , paramodificar imageny lograr.... ; 3.3.10 utilizar los
servicios de las entidades financieras que brinden a conjunto de franquiciatarios del Sistema.... ; CUARTO:
REGLASAPLICABLES: Lasrelaciones se regiran por este contrato, sus modificaciones, agregados, anexos,
instrucciones complementarias y Notificaciones periddicas, con € objeto de regular claramente los alcances de cada
beneficio y las contraprestaciones que cada uno debe dar y recibir del Sistema.... 2. En todo o que no esté especialmente
reglado en este instrumento, se aplicard supletoriamente el "Manua de procedimientos.... ", que en este acto se entrega al
Franquiciatario, quién declara haberlo conocido y revisado con anterioridad, y queda agregado como Anexo.... Se
mantendra laindependencia juridica, empresaria, financieray gerencial de los franquiciatarios, quienes proseguiran
actuando siempre a nombre propio y por su exclusiva cuentay riesgo, sin perjuicio de los deberes reciprocos de colaboracion
aqui establecidos. Se incorporaran nuevos franquiciatarios, respetando las "zonas" de los que ya operan segun las
siguientes pautss.... 5. Se cuidard que |os eventual es problemas que puedan afectar a algunos franquiciatarios no
perjudiquen alos aportes y beneficios de los demas, mediante.... QUINTO: VIGENCIA: 5. Lavigencia
contractual sera por.... (.... ) meses, desde €l dia.... hasta€l.... , fecha de expiracion, oportunidad en que las partes el
Franquiciatario podran optar por renovarlo 0 no. 5.2. El gjercicio delaopcion deberd comunicarse por escrito a
Franquiciador con.... (.... ) dias de anticipacion alafecha de finalizacion del contrato. 5.El Franquiciador no podra
oponerse alarenovacién s el Franquiciatario ha cumplido fielmente las normas contractual es. SEXTO:
LICENCIA: 6. El Franquiciador concede al Franquiciatario, unalicenciainexclusiva, para que explote por su cuenta
y riesgo, lainformacién técnica, marcasy designacionesy modelosy disefios industriales del Sistema.... , relacionados con
los productos y servicios que se comercialicen. 6.2. Perdurara una absol uta independencia juridicay empresariadel
Franquiciatario, quien carecera del caracter de agente, apoderado, asociado, comisionista, condémino, gestor de negocios,
mandatario, representante, etc. del Franquiciador, como tampoco de alguna otrafigurasimilar. SEPTIMO:
SERVICIOS DEL FRANQUICIADOR: 7. Si las partes o estimaren necesario, el Franquiciador lograra para el
Franquiciatario la asistencia y los servicios més adelante detallados: 7.1 ldentificacién comin de los
franquiciatarios, atravésdela.... (marca o nombre) y por un aspecto homogéneo y moderno de sus locales y/o puntos de
venta, con elementos similares en estanterias, exhibidores, expendedores, luminarias, marquesinas, mostradores,
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vitrinas, etc. 7.2 Remodelacion y/o refaccion deloslocales y/o puntos de venta con disefios comunes, a precios
financiados y en plazos extendidos, por empresas de arquitecturay constructoras especia mente seleccionadas. 7.3
Financiacion alas obras de remodelacion através de entidades financieras, con plazosy condiciones preferenciales.

7.4 Capacitacion para el Franquiciatario y sus empleados, con el asesoramiento permanente por especialistas. 75
Bibliografia especializada con manuales operativos actualizados, en hojas intercambiables y/o disquetes informéticos
y/o videos y/o casetes de audio, elementalesy de muy fécil comprension. 7.6 Supervision periddicay permanente
del cumplimiento contractual por los franquiciatarios. 7.7 Organizacion de ofertas y promaociones por exclusivos
acuerdos con proveedores, paralaventade productos lideres en condiciones ventajosas. 7.8 Promocion de consumos
especificos con campafias de propaganda, que inciten al publico a beneficiarse con elas. 7.9 Difusion de campafias
de comunicacion através de medios masivos y/o directos de comunicacién, proveyendo al Franquiciatario las matrices
u originales que se utilicen en las campafias para su difusion particular o local. 7.10 Desarrollo de productos y
servicios orientados hacia el "apoyo a hogar", acomercializar Unicamente por el Sistema.... y provistos en exclusividad, tales
como.... 7.11 Formacién de un Club de clientes.... , promoviendo la creacion de un sistema de comunicacion directa
con ellos. 7.12 Creacion de un "grupo de afinidad” paralos clientes del Sistema.... , por una entidad emisorade
tarjetas de crédito. 7.13 Disminucién de los descuentos y/os comisiones de los emisores de tarjetas de crédito por
convenios exclusivos de reduccion con sus operadores y bancos. 7.14 Contratacion de seguros integrales del
comercioy personales, apreciosy condiciones de pago diferenciales, por convenios con importantes aseguradoras de plaza.

7.15 Asesoramiento administrativo integral en aspectos contables, financieros, impositivos, juridicos, laborales,
etc., con costos y prestaciones diferenciales, incluyendo asesoramiento permanent
eimpositivo y laboral, declaraciones juradas, liquidacion de sueldos 'y cargas sociales, mantenimiento permanente,
registraciones contables, etc. 7.16 Abastecimiento de insumos en papeleria comercia (envoltorios, bolsas, papeleria
comercial, etc.) y de indumentaria disefiados especial mente. 7.17 Implementacion de un sistema computadorizado
de.... 7.18 Aceptacion a Franquiciador como medio de pago, de cupones de tarjeta de crédito librados por clientes,
parala cancelacion de algunas compras de productos y/o insumos. 7.19 Incorporacién a un servicio permanente de
atencién telefénica a cliente consumidor, mediante una linea directa gratuita (0800). 7.20 Publicacion de un boletin

informativo periédico con las novedades de productos, serviciosy proyectos. 7.21 Comercializacion de productos
fabricados o importados por terceros, en forma exclusiva por los franquiciatarios. 7.22 Realizacion de conferencias,
congresons, CoNvenciones, CUrsos, reuniones, seminarios, etc., que se organizaran periédicamente para la capacitacion,
desarrollo e intercambio de experiencias e inquietudes, que desarrollen dinamicamente el Sistema.... 7.23 Abastecimiento
inmediato de productos importados a pedido, posibilitando alos Franquiciatarios el acceso a un banco computadorizado
universal viaInternet sobre.... , existentes en otros paises, garantizando su provision en un plazo que variaraentrelas....
y las.... horas del pedido. 7.24 Provision integral de productos, através de convenios celebrados con.... , previniendo
eventuales "faltas de productos' mediante un sistema de "entregas urgentes’ de los que se comercializan por €l
Sistema.... OCTAVO: OBLIGACIONES GENERALES DEL FRANQUICIATARIO: 8. Vigente el plazo
contractual el Franquiciatario deber& 8.1 Abastecerse en un porcentaje minimo mensual superior al.... de sus
ventas actuales al valor de reposicion, del proveedor integral que el Franquiciador determine. 8.2 Abstenerse de
promocionar articulos, productos o servicios en competencia con los del Sistema.... 8.3 Aceptar el mecanismo de
abastecimiento que a sus efectos definira el Franquiciador. 8.4 Adaptar susinstalaciones, remodelando €l local de
ventas en funcién de | as especificaciones generales que determine el Franquiciador, en un plazo méximo de.... y hasta tanto
se efectla tal remodelacidn aceptaré las "normas minimas transitorias’ del Sistema.... 8.5 Adoptar la operatoria

prevista en los manuales e instructivos del Sistema.... que oportunamente se le entreguen. 8.6 Armar lasvidrieras
como lo especifique el Franquiciador, con los productos a exhibir, precios y material de promocion del Sistema....
8.7 Asistir alasreunionesy cursos de capacitacion que el Sistema.... organice. 8.8 Atender al publico un minimo
de.... horas. 8.9 Ayudar adesarrollar y mantener el prestigio del Sistema.... 8.10 Colaborar en la captacion de
clientes, recolectando sus antecedentes para constituir una base dedatosy formar el "Club.... ". 8.11 Compatibilizar los
sistemas de computadorizacion con los del Sistema.... usando como minimo su "programa de computadorizacion a
medida’ ("software"). 8.12 Contratar seguros que sean adecuados para su actividad, informando a Franquiciador sobre
sus alcances. 8.13 Cumplir fielmente sus obligaciones impositivas y municipales, debiendo estar registrado o
inscripto ante los organismos publicos que correspondan. 8.14 Incorporar lectores épticos 0 magnéticos de tarjetas
de crédito, cadigo de barras u otros dispositivos, respetando las pautas generales del Sistema.... , afin que los clientes
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reciban atencion homogénea. 8.15 Instalar en €l plazo.... , €l equipamiento del local de acuerdo con el detalley con las
especificaciones gue oportunamente brinde el Franquiciador. 8.16 Mantener su local amoblado decorado y
ordenado seguin los requerimientos del Sistema.... y exhibir en formavisible sus emblemas identificatorios. 8.17
Participar en todos los concursos, sorteos o cual esguiera campafias de comunicacion directa con los clientes, que
promuevael Franquiciador. 8.18 Permitir la direccién del armado de esc
aparates y/o vidrieras a equipo especializado del Franquiciador. 8.19 Supeditar cual esquiera publicidades que se
relacionen con el Sistema.... , ala preconformidad del Franquiciador paralograr mantener uniformidad y cohesion de todos los
franquiciatarios. 8.20 Tolerar una permanentemente supervision sobre la ubicacion fisica de los productos
ofertados o promocionados, asi como el cumplimiento de las normasfijadas en €l.... (manual de funcionamiento;
Anexo.... ; etc.), sobre la ordenacién y mantenimiento delasinstalaciones del local de ventas. 8.21 Ubicar en los lugares
que oportunamente establezca el Franquiciador y alos precios que este fije, |os productos que estén bajo promociones
especiales u ofertas por €l Sistema... NOVENO: INDEPENDENCIA DE LASPARTES: 9. Las partes no
seran socios ni tendran relacién laboral o responsabilidad solidaria algunas. 9.2. Los negocios del Franquiciatario
no podran vincular al Franquiciador ni los de éste a primero, desechandose expresamente todos | os tipos societarios 0 "de
hecho" y laborales. 9.El Franquiciatario sera el Unico responsabl e de sus actos, por eventuales interpretaciones que
dafiaran a Franquiciador y que lo involucraran indebidamente. DECIMO: DERECHOS INTELECTUALES:
Se entendera por "informacion técnica" a cual esquiera antecedentes técnicos que posea € Franquiciador, sean 0 no
patentables y que resulten general mente necesarios para el Sistema.... 2. Quedan expresamente reconocidos a
Franquiciador la propiedad intelectual sobre los manuales del Sistema.... , las técnicas operativas 0 comercial es expresadas en
este contrato y los croquis, derechos de autor, designaciones, franquicias, licencias, marcas, métodos, modelosy
disefios, nombres, planos, simbolos, técnicas, etc., que son retenidas en su favor por el Franquiciador. El Franquiciatario
desecha obtener para si derechos sobre marcas, simbolos, nombres o designaciones comerciales, estén o no registrados,
como tampoco sobre cualquier disefio, plano, instalacién, que conformen este contrato o surjan de €l. Ala
desvinculacién contractual, por cualesquiera causas, €l Franquiciatario se abstendra de usar alguna delas marcas,
simbol os, nombres comerciales, técnicas o disefios del Franquiciador. DECIMO PRIMERO: GARANTIA DE
SATISFACCION: 1 Cuando con la aplicacion integral del Sistema.... , en el lapso de un afio desde.... , €l Franquiciatario
no lograre un crecimiento en lasventas del.... (.... ) por cien, podra exigir del Franquiciador €l reintegro de lo pagado
como canon mensual, segun lo dispuesto méas adelante. 11 Pararequerir reintegros deberd autorizar a
Franquiciador para auditar en cualquier momento sus comprasy ventas, a efectos de verificar los resultados obtenidos.

12 El pedido de reintegro del monto pagado como canon implicarenunciar al Sistema.... DECIMO SEGUNDO:
PROMOCIONESY OFERTAS ESPECIALES: L as promociones especiales de venta y/o abastecimiento regular de
productos, respetaran siempre los mejores margenes de rentabilidad. 2. Los productos promocionados y ofertas
especiales gozaran siempre de un margen minimo de rentabilidad del.... (....) por cien, sobre el precio apublico. El
Franquiciatario podra abstenerse de participar en promociones con margenes de rentabilidad inferioresal....

DECIMO TERCERO: RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD: L os procesos, métodosy otras informaciones técnicas
transmitidas a Franquiciatario seran siempre propiedad del Franquiciador, no pudiendo usarse paraotro finy se devolveran
aladisolucién del contrato junto alos documentos que contengan informacion, como manuales, folletos, memos, etc.
2. El Franquiciatario asegurara lareserva de | os procedimientos e informaciones técnicas obtenidas del Sistema.... , ya
que €ellas tienen caracter confidencial y secreto. DECIMO CUARTO: CANON DE ADHESION Y
PUBLICITARIO: 1 Por los beneficios del Sistema.... el Franquiciatario pagard un canon de Adhesién mensual a
Franquiciador, de....(
pesos.... <$....>), aintegrar enlos.... (.... ) dias siguientes alafinalizacion de cada mes calendario, durante lavigencia
originaria de este contrato y sus eventual es prorrogas. Por contribucién alas campafias publicitarias y de comunicacion
del Sistema.... , €l Franquiciatario abonara un canon Publicitario por un monto de.... (pesos..... <$.... ), que se integrara
como €l canon de Adhesién, segln la clasificacion.... y lo pagara por un lapso minimo de.... (.... ) meses. DECIMO
QUINTO: MORA E INTERESES: Cual quier suma debida impaga (en mora) devengara un interés punitorio del.... (.... ) sobre
el monto debido, capitalizable mensual mente. DECIMO SEXTO: TITULO EJECUTIVO: Ambas partes
contratantes acuerdan darle el caréacter de titulo gecutivo € presente contrato por las deudas que por las citadas
prestacionesy servicios resultare acreedor el Franquiciador. 2. A los efectos anteriores ladeuda tendra que ser
certificada por un contador independiente que designe el Franquiciador, y sera constancia suficiente paraincoar €l
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reclamo judicial por "el procedimiento judicial ejecutivo” (viagecutiva). DECIMO SEPTIMO: DISOLUCION:
El Franquiciador podrarescindir este contrato en |os siguientes casos: 2. Por incumplimiento del Franquiciatario
alas clausulas contractuales, paralo cual deberdintimar en forma fehaciente a cumplimiento, en el plazo perentorio de.... (....
) dias de recibida la notificacion, bajo apercibimiento de rescindir €l contrato en formainmediata. Cuando €
Franquiciatario reincidiere el Franquiciador podrarescindir en e contrato en forma inmediata, mediante notificacion de
su decision a Franquiciatario, sin perjuicio de los derechos indemnizatorios en su favor. Luego de transcurridos....
(....) dias de vigencia contractual, cual esquiera partes podra rescindir sin causa ni indemnizacién, previa notificacion por
medio fehaciente con.... (.... ) dias de anticipacion. DECIMO OCTAVO: CONSECUENCIASDE LA
DISOLUCION: Ante laterminacién o disolucion del contrato, el Franquiciatario debera reintegrar en formainmediata
todos los manuales e informacion recibida, con obligacion de mantener el compromiso de confidencialidad por un periodo
de.... (....) 5 afios desde laterminacién del contrato. 2. No podra continuar en €l uso delamarca.... y cualquier
documentacién, publicidad, papeleria, envoltorios u otro medio identificatorio con el Sistema.... Debera arbitrar los
medios parasuprimir y dejar de utilizar todos aquell os aspectos identificatorios con €l Sistema.... , respecto al disefio
efectuado con asesoramiento del Franquiciador, incluyéndose instalaciones, estanterias, marquesinas, gondolasy
€lementos de promocion utilizados para el expendio y publicidad de productos. El Franquiciador podra notificar
publicamente el cese o terminacién del contrato con €l Franquiciatario y en los medios que estime oportuno. 5. Ala
terminacion del contrato, el Franquiciatario efectuara unarendicion de cuentas al Franquiciador y otros prestadores del
Sistema.... y cancelard todas las deudas pendientes de pago por cualquier concepto derivado de este contrato.
DECIMO NOVENO: CLAUSULA PENAL: En caso deviolacidon a.... , la parte culpable respondera con una multao
"Clausula Penal" por lasumade.... (pesos.... <$.... >/ ante cada acto o hecho vulneratorio. 2. Quedara siempre
reservado el derecho de la parte inocente arescindir € contrato y exigir la indemnizacion de dafios y perjuicios por los
demas incumplimientos o desbaratamientos sufridos. VIGESIMO: FIANZA: El/Lasefior/a.... (nombres,
apellidos paterno y materno, D.N.I. y C.1., datos del conyuge, profesion, domicilioy teléfono real y laboral, datos de cuentas
bancarias, CUIT o CUIL, etc.) afianzatodas | as obligaciones contractuales y extracontractuales que nacieren dela
presente relacién para el Franquiciatario y hasta el finiquito del contrato, se obliga como Fiador Principal Pagador, que
[levan implicitala solidaridad y carencia de los beneficios de excusion, division y preinterpelacion, afectando lafinca
(propiedad inmueble):.... (datos de las fincas) como Unico titular del dominio perfectoy pararesponder por su
obligacién accesoriay se obligaa no venderlals, ni constituir cual esquiera derechos reales, tampoco constituirlals
(afectarla) como "Bien de familia', extendié
ndose sus cCompromisos como fiador alaresponsabilidad civil haciaterceros, que pueda surgir para.... (laProductora;....
), derivada de este contrato. VIGESIMO PRIMERO: CESION: 2 El Franquiciatario no podra transferir este
contrato. Latransmision del contrato sera causal de resolucion. VIDESIMO SEGUNDO: SELLADO O
TIMBRADO: A efectos del impuesto de sellos o timbres, si correspondiera, seré pagado por.... 22.2. Las partes
declaran como monto del presente contrato lasumade $.... <<<NOTA: Impuesto parcialmente derogado en
algunas jurisdicciones.>>> VIGESIMO TERCERO: ANEXOS: Latotalidad delos.... (.... ) anexos agregados
y firmados por las partes, integran.... (supletoria; imperativamente) las declaracionesy estipulaciones del presente acto.
VIGESIMO CUARTO: DOMICILIO: 2 A los efectos legales las partes constituyen domicilio especial en.... ,
donde seran eficaces las Notificaciones que deban efectuarse. VIGESIMO QUINTO: MEDIACION "CON
ACUERDO DE PARTES": Para el caso de controversias y cuando previo a litigio (proceso judicia), las partes
obligatoriamente deban someterse alainstancia de "mediacion”, éstas acuerdan privadamentey por voluntad propia
designar como mediador a.... (mediador habilitado determinado; mediador a sortear entre los que integraren alguna
institucion <Fundacién "Libra’,.... >) y subsidiariamente parael caso deimposibilidad.... (del primero a... ; por liquidacién
del ente, alguno de los que integren laasociacion.... ). 25.2. En todos los casos €l convenio de honorarios con el
mediador no podra superar [os montos de pesos.... ($....), y en caso contrario concurriran a mediador nombrado "de
oficio". VIGESIMO SEXTO: JURISDICCION: Para el caso delitigio las partes se acogen alajurisdiccién de
los tribunales ordinarios en lo comercia de.... , con expresarenuncia a cualquier otra competencia. 26.2. Las partes
renuncian ala invocacion del derecho procesal de "recusacion sin expresion de causa', del juez que deba conocer en
caso delitigio. VIGESIMO SEPTIMO: FIRMAS, LUGARY FECHA: En prueba de conformidad, se
firman.... (.... ) ggemplares de un mismo tenor y asimilar efecto. 27.2. Seentregan a... , quiénes los reciben.
27.Dado en...., alos.... dias del mesde.... ddl....
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